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социальными проектами по формированию здорового образа жизни 
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Аннотация. На фоне поиска государственных механизмов повышения ответственно-
сти граждан за свое здоровье, за последние десять лет получило широкую поддерж-
ку развитие социальных проектов по формированию здорового образ жизни, боль-
шая часть из которых ориентирована на молодежь. Однако, для повышения эффек-
тивности реализации социально-значимых проектов в данном направлении, равно-
значно важными векторами являются личные усилия гражданина в стремлении забо-
титься о своем здоровье и применение современного комплексного стратегическо-
го подхода по управлению внешними и внутренними коммуникациями в рамках со-
циального проекта.

Критерием достижения этой цели является установление и поддержание взаимодей-
ствия и взаимопонимания с молодежью, вовлечение молодежи в процессы управле-
ния социальными проектами, в чем важную роль играет использование современно-
го арсенала информационно-коммуникационных технологий воздействия на данную 
социально-демографическую группу. 

В статье выделены эффективные методы и формы информационно-коммуникационной 
деятельности в рамках управления социальными проектами, оказывающие наиболь-
шее воздействие на сознание и поведение молодежи в контексте формирования 
здорового образа жизни, также предложена универсальная модель разработки ком-
плексной коммуникационной стратегии для повышения эффективности реализации 
социальных проектов. 
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Введение в проблематику

Одним из направлений в укреплении здоровья нации является реализация 
социальных проектов по формированию здорового образа жизни молодежи, как 
главного социально –  экономического капитала страны. Необходимость при-
менения коммуникационной стратегии в управлении социальными проектами 
по формированию здорового образа жизни молодежи связана с целым рядом 
факторов. Во-первых, с антиномичностью молодежного сознания. С одной сто-
роны, здоровье играет ключевую роль в ценностном пространстве молодежи, с 
другой – на уровне установок фиксируется восприятие здоровья как неисчер-
паемого ресурса, несформированность поведенческих аттитюдов в отношении 
здорового образа жизни. В условиях трансформации постсоветского простран-
ства, изменения структуры, усиления дифференцированности российского об-
щества и появления новых социальных практик обостряются проблемы адап-
тации к изменениям социальной среды. В настоящее время существование и 
функционирование современного общества все чаще описывается с помощью 
категорий риска, неопределенности и случайности. Социальные отношения ста-
новятся все более объемными, многосторонними. Социальная ценность здоро-
вья у человека закладывается с детства и трансформируется в индивидуальный 
стиль жизни на стадии социализации в молодежном возрасте. 

Во-вторых, необходимо преодолеть ограниченность биомедицинских моде-
лей, которые преимуществен но ориентируются на исследование негативных кри-
териев здоровья и образа жизни, при этом за рамками исследования остаются 
проблемы, связанные с влиянием на здоро вье и образ жизни культуры, измене-
ний социальной организации в условиях информационного общества.  Наследуя 
и воспроизводя сложившиеся общественные отношения, каждое новое поколе-
ние обеспечивает сохранение целостности общества и участвует в его совер-
шенствовании и преобразовании на основе своего инновационного потенциа-
ла, тем самым осуществляется как развитие молодежи, так и общества в целом. 

В-третьих, с потребностью разработки новых форм и методов управленче-
ского воздействия, повышения эффективности проводимой государственной 
политики в области сохранения и укрепления здоровья молодежи. Проблемы 
здоровья неразрывно связаны с развитием социального и человеческого капи-
тала. Изменение базовых принципов организации жизнедеятельности обще-
ства в новых информационно-коммуникативных координатах приводит к моди-
фикации поведения всех групп населения, в том числе и молодежи, что необ-
ходимо учитывать при разработке и реализации комплекса мер государствен-
ной социальной политики. 

В-четвертых, с возрастающей актуальностью изменения социальных управ-
ленческих методов и технологий. Концептуальное осмысление параметров, 
определяющих качество и эффективность государственного управления, пред-
ставляет собой одно из актуальнейших как для теории социального управления, 
так и для социальной управленческой практики проблемное поле. Сложившее-
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ся несоответствие между функционированием органов государственной власти, 
с одной стороны, и потребностями регулирования изменяющихся социальных 
отношений – с другой, обусловили необходимость институциональных измене-
ний государственного социального управления. Особую значимость приобре-
тают вопросы, связанные с прогнозированием социальных последствий при-
нимаемых решений, повышением эффективности и результативности деятель-
ности в условиях неопределенности и ограниченности ресурсов, определени-
ем роли и функций органов государственной власти в условиях меняющегося 
социального контекста. Внедрение методов социального проектного управле-
ния, методологии социального проектного управления и тиражирование практик 
реализации социальных проектов рассматриваются в настоящее время в каче-
стве ключевых направлений повышения эффективности деятельности органов 
власти. Вместе с тем, необходимо отметить, что  российский опыт социально-
го проектного управления в организационной среде органов власти свидетель-
ствует о недостаточной инкорпорированности в деятельность органов власти 
методов социального проектного управления, в силу чего потенциал проектно-
го подхода востребован ограничено, что во многом обусловлено невозможно-
стью сочетания принципов социального проектного управления с воспроизво-
димыми элементами бюрократического управления, данный диссонанс приво-
дит к деформации сущности самой социальной проектной деятельности. Сре-
ди сдерживающих факторов можно выделить и особенности организационной 
структуры органов власти, и отсутствие необходимого уровня профессиональных 
компетенций по управлению проектами у государственных служащих, и эклек-
тичное сочетание методов управления социальными проектами с характерным 
«управлением по поручениям». В этой связи важным представляется обоснова-
ние направлений повышениях социальной эффективности и результативности 
реализации социальных проектов в молодежной среде, в том числе и связан-
ных с формированием здорового образа жизни.

В-пятых, развитие информационно-коммуникационных технологий законо-
мерно обусловило изменения практики взаимодействия с молодежью в рам-
ках реализации социально-значимых проектов, значительно расширив техни-
ческий арсенал воздействия на данную социально-демографическую группу.  
При этом происходит взаимопроникновение и взаимообогащение таких спе-
циализированных профессиональных направлений, как управление ресурсами 
в рамках социального проектирования и стратегическое управление внешними 
и внутренними коммуникациями. 

Репрезентация ценности здоровья и здорового образа жизни 
в молодежном сознании

Ценностное пространство представляет собой субъективную картину соци-
альной реальности и создается посредством субъективных значений, в основе 
которых находится когнитивно-аффективное восприятие социальной действи-
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тельности. В пределах ценностного пространства фиксируется интенсивность, 
сила и мера ценностно-нормативных взаимодействий, их изменчивость как ре-
зультат воздействий общественных процессов, возникновение новых ценност-
ных структур на личностном, групповом и общественном уровнях. Тем самым 
определяются изменения в ценностно-ориентированной системе, влияющие на 
преобразования в социальной структуре, а также на социальный статус агентов 
и социальные позиции, обусловленные процессами стратификации и мобиль-
ности в условиях неустойчивого развития общества [Сурина]. 

Для определения факторов и условий, способствующих повышению эффек-
тивности управления социальными проектами по формированию здорового об-
раза жизни автором был проведен опрос медицинского экспертного сообще-
ства методом фокус групп. В опросе приняли участие медицинские работни-
ки государственных поликлиник московского региона в количестве 35 человек. 
Врачам различных специальностей было предложено совместно составить пе-
речень основных стереотипных убеждений, которые они слышат о пациентов в 
возрасте от 18 до 36 лет в отношении обращения в медицинские учреждения 
с профилактической целью, а также сформулировать свое сложившееся экс-
пертное мнение, исходя их практических наблюдений, о ситуации с обращае-
мостью пациентов от 18 до 36 лет в поликлиники и отношение молодежи к сво-
ему здоровью в целом. 

Согласно результатам проведенного исследования, по мнению респонден-
тов, можно выделить основные стереотипные убеждения молодежи в отноше-
нии своего здоровья:

– «Профилактические осмотры нужны исключительно для “галочки”»; 
– «У меня ничего не болит, значит, я здоров и мне незачем идти к врачу»;
– «Я не до конца понимаю, зачем мне нужны профилактические обследования»;
– «У меня нет желания стоять в очереди в поликлинике, быстро попасть к нуж-

ному мне врачу сложно»;
– «Я боюсь. Обязательно что-то найдут. Меньше знаешь, крепче спишь»;
– «У меня нет времени идти в поликлинику».
Согласно предоставленным данным можно сделать следующие выводы:
1) Молодежь недостаточно осведомлена о назначении профилактических 

мероприятий в медицинских учреждениях, следовательно, существующие 
информационно-коммуникационные способы воздействия на молодежь по про-
свещению в данном вопросе не достаточно эффективны. 

2) Имеет место заблуждение относительно того, что при отсутствие симпто-
мов заболевания нет смысла в обращении к врачу, также присутствует страх по-
лучения негативной информации, следовательно, стоит развить доверитель-
ные отношения и просветительскую работу между молодежью и медицинским 
сообществом. 

3) Посещение поликлиники вызывает неудобства, что в связи с высокой за-
нятостью молодежи играет ключевую роль, следовательно, стоит оптимизиро-
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вать работу медицинских учреждений и развивать взаимодействие через ин-
формационно пространство.

Второй этап фокус групп на основании анализа коллективного экспертного 
мнения о посещаемости молодежью поликлиник и отношении к своему здоро-
вью позволил сформулировать следующие основные выводы:

1) На прием обращаются в основном пациенты в возрасте 18-36 лет с уже 
установленным диагнозом, состоящие на диспансерном наблюдении.

2) У пациентов в возрасте 18-36 лет недостаточная осведомленность о воз-
можностях ранней диагностики заболеваний и низкая мотивация к профилак-
тическим осмотрам (зачастую пациенты не знают о наличии отделений профи-
лактики и центров здоровья на базе поликлиник).

3) У молодежи, по мнению врачей, отсутствует ответственность за свое здо-
ровье. Они считают, что это зона ответственности медиков.

4) Молодое трудоспособное население столицы обращается к врачу только 
при возникновении острой боли в целях получения листа нетрудоспособности.

Итак, общие итоги проведенного исследования свидетельствуют о недоста-
точно ответственном отношении к своему здоровью среди молодежи по причи-
не плохой осведомленности о факторах, влияющих н его сохранение, в том чис-
ле назначении профилактических мероприятиях, высокой занятости, неудобства 
посещения поликлиники, страха получения негативной информации. 

Также в рамках авторского научного исследования был проведен опрос паци-
ентов о мотивации, послужившей причиной обращения в медицинское учреж-
дение с профилактической целью. Опрос проводился в течении 6 месяцев с ян-
варя по конец июля 2017 года, количество опрошенных пациентов составило 
350 человек. Результаты опроса представлены на рисунке 1. 

Рис. 1. Мотивация обращения в поликлинику с профилактической целью / 
Motivation to contact health centers (polyclinic) for preventive purposes
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Анализируя результаты опроса пациентов, можно сделать вывод, что паци-
енты обращаются в отделение медицинской профилактики в подавляющем слу-
чае по направлению терапевта, также были отмечены случаи обращения по ре-
комендации друзей, в результате получения SMS оповещения от страховой ком-
пании, по собственной инициативе в следствии наглядной рекламы в виде пла-
катов и листовок в медицинском учреждении. По рекомендации друзей и близ-
ких обратилось лишь порядка 18% опрошенной молодежи, что свидетельству-
ет о низкой ориентации на контроль своего здоровья в молодежной среде, SMS 
оповещения не оказали желаемого воздействия на молодежь, следовательно 
данный способ информирования не эффективен в молодежной среде, количе-
ство обращений по собственной инициативе составило менее 10%, что также 
свидетельствует о недостаточно ответственном отношении к своему здоровью 
вследствие восприятия его, в силу возраста, как неисчерпаемого ресурса. Сто-
ит отметить, что именно в молодежной среде оказалась достаточно эффектив-
ным воздействие внешней рекламы. 

На основании проведенных исследований можно констатировать, что в те-
чение десятилетий у молодежи сложилось потребительское отношение к меди-
цине, уверенность в том, что человек не несет никакой ответственности за свое 
здоровье. Поэтому следует признать, что традиционно используемая в медици-
не информационно-коммуникационная модель формирования здорового обра-
за жизни работает только при условии ее включения в комплекс системных мер, 
направленных на развитие личной заинтересованности каждого молодого чело-
века в сохранении и укреплении своего здоровья и соответствующей мотивации. 

Формирование социальной ценности здорового образа жизни 
в молодежной среде

Создание оптимальных условий социального развития реализуется мето-
дами и средствами информационных и коммуникационных технологий.  Соче-
тание разнонаправленных тенденций, социокультурные флуктуации, стилевая 
дифференциация, множественность факторов, предопределяющих выбор жиз-
ненной стратегии актуализируют проблемы исследования образа жизни моло-
дежи. В но условиях глубинных но социальных преобразований но все большую, 
но практически определяющую, но роль играют но знания и но информация как 
но субстраты информационного но общества. Одним но из важнейших но ресур-
сов улучшения но ситуации является но признание приоритета но информаци-
онной политики, но наряду с но политикой экономической, но и в но контексте 
развития информационной информационно но экономики.

Изменение но информационно-коммуникативного пространства, но широ-
кое применение но информационно-коммуникативных технологий но во всех 
но сферах но жизнедеятельности общества, каждого но человека все но боль-
ше определяют сущностные черты происходящих социальных, экономических и 
культурных трансформаций, в но этих условиях но эффективное государствен-
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ное управление оказывается перед вызовом поиска новых управленческих под-
ходов и методов воздействия, в том числе и в реализации государственной со-
циальной политики. 

Функционирование любого социума связано с достижением консенсуса от-
носительно того, что признается ценным. Ценности, являясь элементом культу-
ры, составляют основу ценностно-нормативного механизма регуляции социаль-
ного поведения. Здоровье населения представляет собой комплексный показа-
тель, который интегрирует и биологические, и демографические и соци альные 
процессы, свойственные человеческому обществу, отражает уровень его эко-
номического и культурного развития, нахо дясь в то же время под воздействи-
ем традиций, исторических, этнографических и природно-климатических усло-
вий общества. 

Понятие «здоровый образ жизни» со времён Гиппократа рассматривается как 
широкая система профилактических мероприятий, направленных на гармониза-
цию физического и психосоциального пространства отдельной личности и целого 
общества. В современных условиях понятие не только не утрачивает своей зна-
чимости, но и заметно актуализируется в связи с ухудшением качества здоровья 
мирового и, в частности, российского населения, что обусловлено появлением 
множества новых источников нездоровья. Эта проблема в первую очередь акту-
альна в молодежной среде, поскольку, ввиду социально-психологических осо-
бенностей, для молодежи характерно недопонимание ценности своевременно-
го сохранения и укрепления состояния своего здоровья.

В данной статье под термином «молодежь» авторами понимается “социально-
демографическая группа, выделяемая на основе возрастных особенностей, со-
циального положения и характеризующаяся специфическими интересами и цен-
ностями. Эта группа включает лиц в возрасте от 14 до 30 лет, а в некоторых слу-
чаях, определенных нормативными правовыми актами Российской Федерации 
и субъектов Российской Федерации, – до 35 и более лет, имеющих постоянное 
место жительства в Российской Федерации или проживающих за рубежом (граж-
дане Российской Федерации и соотечественники)”1.

Молодые люди в современном мире вынуждены получать одновременно два 
образования, учиться и работать, содержать семью. Это, конечно, существен-
но сокращает объем свободного времени и обедняет досуговые возможности 
и, как следствие, сокращает возможность заниматься своим здоровьем, что яв-
ляется весьма опрометчивым, так как чем раньше они начнут заботится о себе, 
тем здоровее будут не только они сами, но и их будущее потомство. 

Здоровье в традиционном понимании – это отсутствие болезней, их сим-
птомов и физических дефектов. “Здоровье является ценным ресурсом, кото-
рый позволяет людям вести личностно, социально и экономически продуктив-

1 Распоряжение Правительства РФ от 29.11.2014 N 2403-р «Об утверждении Основ 
государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 2025 
года» // Собрание законодательства РФ, 15.12.2014, N 50, ст. 7185.
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ную жизнь, предоставляя им возможность свободно трудиться, учиться и актив-
но участвовать в жизни семьи и общины”.1 По оценкам ВОЗ, на состояние здо-
ровья людей влияет ряд факторов2, среди которых самым значимым является 
образ жизни, который закладывается еще в семье с момента рождения ребен-
ка, и формируется на протяжение созревания личности, когда человек начина-
ет сам определять свое индивидуальное поведение и образ жизни: рацион пи-
тания, активность, курение, употребление алкоголя. Следует также отметить, 
что большинство «вредных привычек», перечисленных выше возникают имен-
но в молодом возрасте под влиянием окружения и ввиду незрелости личности, 
а также не умением справляться со стрессами и повышенной физической и ум-
ственной нагрузкой. Таким образом, оздоровление нации логично начинать с 
формирования здорового образа жизни в молодежной среде. 

Помимо образа жизни на состояние здоровья молодежи оказывают влия-
ние следующие факторы, называемые детерминантами здоровья: генетическая 
предрасположенность (наследственность), условия окружающей среды (эколо-
гически чистые продукты питания, воздух, вода, здоровые условия проживания и 
труда), здравоохранение (качество и доступность медицинской помощи), а так-
же доход и социальный статус, трудоустроенность и род деятельности, образо-
вание, социальная поддержка со стороны государства, семьи, друзей и окруже-
ния, культурное воспитание (традиции, обычаи и верования семьи), пол (юноши 
и девушки подвержены разному типу заболеваний)3. Как мы видим, на большую 
часть перечисленных факторов возможно воздействовать, как на уровне госу-
дарственной социальной молодежной политики, так и на уровне самой личности. 

“Оттавская хартия по укреплению здоровья описывает укрепление здоровья 
как процесс, дающий людям возможность влиять на свое здоровье и улучшать 
его”4. Отношение молодежи к себе самому и к своему здоровью формируется 
из комплекса социальных, исторических, идеологических, духовных, культурных 
личных знаний и общественных ценностей, пропагандируемых в окружающем 
пространстве. Социальные, групповые, институциональные особенности лежат 
в основе сохранения и укрепления здоровья в молодежной среде и степени эф-
фективности всех профилактических и оздоровительных проектов и программ 
по формированию здорового образа молодежи.

1 Constitution of the World Health Organization. Geneva, 2006 [эл. ресурс]: http://www.
who.int/governance/eb/who_ constitution_en.pdf (дата обращения 05.03.2018).

2 The determinants of health. Geneva, World Health Organization, 2010 [эл. ресурс]: 
http://www.who.int/hia/evidence/ doh/en/ (дата обращения 07.03.2018).

3 The determinants of health. Geneva, World Health Organization, 2010 [эл. ресурс]: 
http://www.who.int/hia/evidence/ doh/en/ (Дата обращения 29.06.2018).

4 Ottawa Charter for Health Promotion. Geneva, World Health Organization, 1986 [эл. 
ресурс]: http://www.who.int/hpr/NPH/docs/ottawa_charter_hp.pdf (Дата обращения 
04.07.2018).
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Управление социальными проектами 
в реализации государственной молодежной политики 

В современной России с каждым годом роль социальных проектов в реали-
зации молодежной политики страны становится все весомее и по сути состав-
ляет ее основу. В том числе, одной из наиболее значимых является “реализа-
ция проектов в области физкультурно-спортивной и оздоровительной деятель-
ности, связанных с популяризацией здорового образа жизни, спорта, а также с 
созданием положительного образа молодежи, ведущей здоровый образ жизни”1.

Социальные проекты служат своего рода инструментами в реализации со-
циальной политики государства и стратегическом планирование деятельности 
субъекта по решению социально-значимых проблем территориально сообще-
ства. Таким образом, социальные проекты осуществляются на всех уровнях го-
сударственного и муниципального управления и охватывают различные группы 
населения, в том числе молодежь.

По мнению Т.М. Катаева и М.Г. Крук, “одной из ключевых отличительных черт 
социального проекта является его цель, направленная на разработку различ-
ных вариантов решения актуальных социальных проблем, что зачастую связа-
но с реорганизацией существующих социальных процессов, механизмов и яв-
лений, ранее не нуждавшихся в преобразовании или детальной проработке, 
управлении” [Катаева, Крук: 24]. 

В.С. Луков раскрывает понятие «социальный проект» как “сформированное 
инициатором проекта общественное нововведение, которое имеет временные 
и ресурсные ограничения, оказывает на людей положительное по своему соци-
альному значению воздействие и имеет своей целью создание, модернизацию 
или поддержание в изменившейся среде некоторой материальной или духов-
ной ценности” [Луков: 20-22].

Обобщив изложенное, под социальный проектом авторами понимается про-
грамма (комплекс мероприятий), в соответствии с которой будет осуществлять-
ся деятельность по решению социально-значимой проблемы с полным ее обо-
снованием и оценкой результатов. Для того, чтобы социальный проект был во-
площен в жизнь, его нужно разработать и реализовать, поэтапно пройдя все ло-
гические шаги в этом направлении.

Применение проектного подхода к решению социально значимых проблем, 
в том числе в сфере формирования здорового образа жизни молодежи, позво-
ляет разработать комплексный план взаимосвязанных действий, предполагаю-
щее их координированное выполнение для достижения определенных социаль-
но значимых целей в условиях временных и ресурсных ограничений. Ключевой 
особенностью в управлении социальными проектами является то, что на каж-
дом его этапе, начиная от инициации происходит тесное взаимодействие с об-

1 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 29 ноября 2014 г. 
№ 2403-р “Об основах государственной молодежной политики Российской Федерации 
на период до 2025 года”.
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ществом, включающее проведение социологических исследований для опре-
деления проблемы и точной постановки цели проекта, получение обратной свя-
зи, анализ и формирование общественного мнения по проекту на стадии раз-
работки и реализации, оценка эффективности социально – экономических по-
следствий внедрения проекта для населения. Отсюда следует, что для эффек-
тивного управления социальными проектами все большую значимость приоб-
ретет управление коммуникациями проекта и формирование комплексной ком-
муникационной стратегии.

Определение роли и особенностей формирования коммуникационной 
стратегии в управлении социальными проектами

Эффективность социальных программ и проектов по формированию здо-
рового образа жизни молодежи, реализуемых органами государственной вла-
сти, напрямую зависит от качества разработки и реализации коммуникативной 
стратегии, а также применения современных инструментов по воздействию 
на целевую аудиторию в публичном пространстве. Для решения данных за-
дач необходим стратегический подход, направленный на формирование еди-
ной целостной коммуникационной системы по достижению запланированных 
социально-значимых результатов.

Основой эффективного развития любого комплексного (системного) процес-
са является рациональное и адекватное применение принципов преемственно-
сти тактики и стратегии. 

По мере того, как изменялся содержательный контент, изменялись и подходы 
к реализации стратегии. Изначально стратегическое управление больше рас-
сматривалось применительно к коммерческой среде и главным образом было 
направлено на увеличение прибыли предприятия. Однако ввиду происходящих 
изменений, затрагивающих все сферы жизни общества, обусловленных глоба-
лизацией, развитием высоких технологий, информатизацией, переходом к ры-
ночной экономике, политическими и культурными преобразованиями, разра-
ботка стратегии долгосрочного развития становится все более значимой для 
учреждений государственного и муниципального сектора [Шмелева].  “Исполь-
зование информации в органах государственного и муниципального управле-
ния позволит им подняться на качественно новый уровень выработки и принятия 
управленческих решений” [Шарков, Силкин: 5].  По мнению Ш.С. Сулеймановой, 
“в условиях современного информационного общества, установление необхо-
димых коммуникаций, изучение и применение их систем, способов их установ-
ления и определение их эффективности – одна из важнейших задач в государ-
ственном управлении” [Сулейманова: 4].  

Управление любым социально – значимым проектом включает в себя осущест-
вление необходимых для достижения целей и задач данного проекта коммуника-
ций. Коммуникационная стратегия реализации социального проекта в широком 
смысле – это глобальная комплексная программа по управлению внешними и вну-
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тренними коммуникациями в рамках социального проекта, направленная на до-
стижение его главной цели. Ф.И. Шарков раскрывает термин коммуникация как 
процесс взаимодействия и способы общения, позволяющие создавать, переда-
вать и принимать разнообразную информацию [Шарков]. В другой трактовке ком-
муникация определена как социально обусловленный процесс передачи и вос-
приятия информации в условиях межличностного и массового общения по раз-
ным каналам при помощи различны коммуникативных средств [Музыкант]. 

Решение проблемы формирования здорового образа жизни требует ново-
го качества согласованного взаимодействия разных профильных ведомств, 
учреждений, специалистов и органов власти при поддержке бизнеса и СМИ, а 
также активное привлечение новых каналов воздействия, раскрытия потенциа-
ла новых медиа для формирования эффективного коммуникационного дискур-
са в процессе реализации коммуникационной стратегии социальных проектов. 
Также важным аспектом коммуникационной стратегии реализации социальных 
проектов в молодежной среде становится работа профессионального эксперт-
ного сообществ с так называемыми «новыми медиа», в частности социальными 
медиа, позволяющими получать своевременную обратною связь от молодежи и 
влиять на формирование правильного понимания здорового образ жизни и от-
ношение к здоровью в целом [Шмелева]. В современной практике связей с об-
щественностью смывается грань между использованием современных и тради-
ционных средств коммуникации [Myers]. По мнению авторов, доступнее всего 
донести информацию до молодежи способна сама молодежь, поэтому для реа-
лизации коммуникационной стратегии целесообразно задействовать активную 
молодежь, рассказывающую о здоровьесберегающих технологиях на языке са-
мой молодежи. Эффективные коммуникационные стратегии используют концеп-
ции, которые варьируются на психосоциальном обучении теории ролевых мо-
делей, переданные через средства массовой информации в целях пропаганды 
и социальной мобилизации. Для достижения социальных изменений важен ди-
алог с представителями целевой аудитории [Singhal].

Целесообразно осуществлять информирование молодежи посредством раз-
мещения понятного и близкого для молодежи контента в интернете и социаль-
ных сетях.  Формировать интерес молодежи к проекту и вовлекать ее в его ре-
ализацию через проведение в рамках реализации социального проекта специ-
альных интересные для молодежи мероприятий (фестивали, конкурсы, акции, 
открытые лекции). Осуществлять проведение интерактивных лекций и меропри-
ятий для молодежи по формированию здорового образа жизни, развивать пар-
тнерские отношения с организациями – единомышленниками в рамках реали-
зации проекта. Важным аспектом разработки социального проекта и формиро-
вания коммуникативной стратегии его реализации является определение отно-
шения молодежи к своему здоровью, оценки рисков и поиск эффективных ин-
формационного воздействия в контексте 

Реализация эффективного механизма взаимодействия с молодежью, опреде-
ляет значимость роли применения стратегического подход в управлении комму-
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никациями, которая заключается в необходимости осуществления информаци-
онного – коммуникационного воздействия на молодежь со стороны представи-
телей органов власти и медицинского экспертного сообщества по формирова-
нию культуры здорового образа жизни, интереса к занятиям физической культу-
рой и спортом, традиции своевременно и регулярно контролировать состояние 
своего здоровья и посещать медицинские учреждения с профилактической це-
лью. Идея здорового образа жизни представляет собой концепцию со циальной 
политики, основанную на признании высокой социальной значимости здоровья, 
ответственности за его сохранение со стороны государства, ин дивида, социаль-
ной группы и общества в целом.  

Следует отметить, что существующие противоречия между очевидно актуа-
лизированным использованием комплексного стратегического подхода в управ-
лении коммуникациями для реализации социально значимых проектов, в том 
числе в сфере формирования здорового образ жизни молодежи, и недостаточ-
но разработанным и научно обоснованным методическим обеспечением этого 
направления информационно – коммуникационной деятельности. Современ-
ные социальные и политические реалии требуют поиска эффективных меха-
низмов формирования ценностных ориентаций на здоровый образ жизни, но-
вого качественного осмысления государственной молодежной политики. В Рос-
сии к настоящему моменту стратегический подход к управлению коммуникаци-
ями находится на этапе активного становления – это относится не только к со-
циальному проектированию в молодежной среде, но и к осуществлению внеш-
них и внутренних взаимодействий в государственном секторе в целом, а также 
к научно-теоретическому осмыслению уже существующих практик. 

Резюмируя изложенный материал, авторами предложен комплексный под-
ход к разработке коммуникационной стратегии, основанный на анализе резуль-
татов социологических исследований, в том числе и авторских, представленных 
в статье. Он включает три основных содержательных блока:

– организацию межсекторального и межведомственного взаимодействия 
мотивационных социальных проектов;

– систему управления внутренними и внешними коммуникациями социаль-
ного проекта;

– управление коммуникационными рисками социально проекта. Ключевой 
особенностью является возможность применения предложенного комплекс-
ного стратегического подхода к управлению коммуникациями в любых соци-
альных проектах.

Выводы

Концептуализация основных понятий, позволяет сделать вывод, что здоро-
вье представляет собой ценный человеческий ресурс, который нужно беречь и 
укреплять на протяжении всей жизни. Главным фактором, оказывающим на него 
влияние и поддающемся корректировке является образ жизни человека. Соци-
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альная ценность здоровья у человека закладывается с детства и трансформи-
руется в индивидуальный стиль жизни на стадии социализации в молодежном 
возрасте.  Проектный подход способствует созданию объективных предпосылок 
для существенных изменений в системе государственного управления [Юрье-
ва], а также дает возможность в итоге перейти от отдельных проектов и про-
грамм к проектно-ориентированному обществу в целом. В этой связи необхо-
димым представляется акцентирование внимание на факторах и условиях, спо-
собствующих эффективности реализации социальных проектов. Коммуникаци-
онная стратегия представляет собой комплексный взаимосвязанный и взаимо-
дополняющий подход к организации коммуникационного взаимодействия во 
внутренней и внешней среде проекта. От степени ее комплексной проработан-
ности и выбранных главным образом зависит эффективность управления со-
циальным проектом. в том числе в сфере здорового образа жизни молодежи.
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Abstract. While searching for state mechanisms to increase the responsibility of citizens for 
their health, the development of social projects for the formation of a healthy lifestyle mostly 
among young people has received broad support over the past ten years.  However, to 
increase the effectiveness of socially significant projects in this direction, the personal efforts 
of a citizen in the pursuit of taking care of one’s health should be considered equally with 
modern integrated strategic approach to managing external and internal communication 
within the framework of a social project.

The main criteria to achieve this goal is the establishment and maintenance of social 
interaction with youth and understanding of young adults, the involvement of youth in the 
management of social projects, in which the use of a modern tools of communication to 
plays an important role.

The article highlights the effective methods and forms of information and communication 
activities within the framework of social projects management, which have the greatest 
impact on the consciousness and behavior of young people in the context of the formation of 
a healthy lifestyle. Besides, the paper provides a model for the development of an integrated 
communication strategy for increasing the effectiveness of social projects. 
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