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Аннотация. Статья посвящена исследованию трансмедийного обучения в контексте его 
интеграции в образовательный процесс. Особое внимание уделяется трансмедийному 
нарративу как ключевому понятию не только в области культуры, но и образования. 
Трансмедийное повествование рассматривается как способ повышения уровня 
академической успеваемости и приобретения новых компетенций обучающимися. 
Целью работы является разработка комплексного понимания трансмедийного 
обучения и выявлении его потенциала в  формировании социальных взаимодействий 
и обмене знаниями. Для достижения цели автором проведен обзор теоретических 
источников, существующих определений и методологических подходов к организации 
трансмедийного обучению. Представлено обобщенное определение трансмедийного 
обучения, выявлены основные факторы и мотивы его внедрения в сферу образования, 
обоснована роль информационных технологий в обучении студентов.  
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Введение. В последние десятилетия высшее образование претерпело зна-
чительные трансформации, обусловленные развитием цифровых технологий 
[Гравшина 2022]. Появление современных инструментов и платформ позво-
лило переосмыслить способы доступа студентов к информации, взаимодей-
ствия с учебными материалами и развития ключевых навыков, необходимых для 
современного общества [Torres-Martínу et al. 2022]. 

Помимо продолжающихся дискуссий о влиянии информационных техноло-
гий на учебный процесс, в последние годы в научной литературе исследуется во-
прос о роли мультимедиа в образовательной среде – как в дидактическом смыс-
ле, так и в контексте необходимости определенной грамотности для применения 
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разнообразных платформ [Gee 2009; Ito et al. 2013; Jenkins et al. 2009]. Но поми-
мо уже принятой и внедренной в образовательную практику мультимедийности, 
все глубже в осознание текущих процессов входит понятие трансмедийности. 

Цель настоящего исследования состоит в выявлении особенностей трансмедий-
ного обучения и перспектив его внедрения в образовательный процесс. Цель до-
стигается на основе обзора существующих научных подходов к пониманию транс-
медийного нарратива, на основе которого автором концептуализировано понятие 
«трансмедийное обучение», а также выявлены потенциал и возможности его ин-
теграции в интерактивный образовательный процесс. Опорной гипотезой являет-
ся предположение о том, интеграция трасмедийного подхода в образовательный 
процесс может повысить заинтересованность обучающихся в обучении и, в це-
лом, является формой высшего образования к современным интернет-реалиям.

Материалы и методы. Текст посвящен выявлению и систематизации 
концептуальных основ трансмедийного образовательного процесса в высших 
учебных заведениях, что должно способствовать раскрытию его потенциала 
в социальной коммуникации и, в частности, в образовании. Для этого иссле-
дования сформулированы четыре исследовательских вопроса:

1. В чем концептуальные особенности трансмедийного нарратива? 
2. Что подразумевает под собой трансмедийное обучение?
3. Какие возможности предоставляет интеграция трансмедиа в процессы пре-

подавания и обучения?
4. Какие вызовы создает интеграция трансмедиа в процессы преподавания 

и обучения?

Результаты и обсуждение. Результаты проведенного анализа будут пред-
ставлены в виде ответов на указанные вопросы с примерами и пояснениями ав-
тора. 

1. В чем концептуальные особенности трансмедийного нарратива? В сов-
ременных реалиях трансмедийная коммуникация приобрела неоспоримую 
значимость в качестве инновационного подхода к образовательному про-
цессу. Эта концепция, первоначально связанная с индустрией развлечений 
и коммуникаций, продемонстрировала значительный потенциал в образова-
тельной деятельности, предлагая новые возможности для активного обучения, 
сотрудничества и критического мышления. Трансмедийный нарратив относится 
к процессу повествования или представления контента через множество плат-
форм, где каждое средство массовой информации предлагает уникальную часть 
общей истории [Jenkins 2003].

Говоря о трансмедиа, важно упомянуть три ключевые концепции, предложен-
ные Г. Дженкинсом: конвергенция медиа, культура участия и коллективный ин-
теллект [Jenkins 2006].
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Суть феномена трансмедийности или, конвергенции медиа, наглядно демон-
стрирует проект «Игра престолов» (Games of Thrones), представляющий обшир-
ную медиа-вселенную, охватывающую разнообразные форматы — от традици-
онных до цифровых. Это способствовало развитию партисипативной культуры, 
где сосуществуют коммерческие и любительские произведения, созданные про-
фессионалами и энтузиастами, формируя многогранную систему создания и по-
требления медиаконтента.

Партисипативная культура представляет собой антитезу классической моде-
ли пассивного медиапотребления. В новой парадигме создатели и потребите-
ли контента вступают в многоуровневневые взаимоотношения, механизмы ко-
торых еще не полностью изучены. При этом сохраняется дисбаланс, выражен-
ный в том, что крупные медиакорпорации продолжают доминировать над инди-
видуальными пользователями.

В современных условиях аудитория эволюционирует в просьюмера — актив-
ного участника медиапространства, который не только воспринимает, но и ге-
нерирует контент, используя различные медиаформаты. Это соотносится с об-
разовательной теорией коннективизма [Siemens 2004; 2006], подчеркивающей 
важность совместного творческого процесса.

Коллективный интеллект выступает как новый центр медийного влияния. Ком-
петенции по его использованию, изначально развившиеся в развлекательной 
индустрии, имеют потенциал для применения в различных сферах деятельно-
сти [Jenkins 2006].

2. Что подразумевает под собой трансмедийное обучение? В научном сооб-
ществе отмечается определенная сложность в формировании единого концеп-
туального определения трансмедиа применительно к образовательной сфере 
[Dickinson-Delaporte et al. 2020]. Хотя концептуальная основа медиаконверген-
ции, предложенная Дженкинсом [Jenkins 2006], получила широкое признание, 
интерпретации дефиниции трансмедиа, особенно в образовательном контек-
сте, остаются разнообразными.

Первые попытки концептуализации трансмедийного обучения были пред-
приняты Л. Флеминг, которая определила его как синтез техник сторителлинга 
и мультиплатформенного подхода для создания иммерсивной образовательной 
среды [Fleming 2013]. Анализ научной литературы показывает, что ключевой осо-
бенностью трансмедийного обучения является студентоцентрированный подход 
[Amador 2013; Davis 2017; Dickinson-Delaporte et al. 2020; Wiklund-Engblom et al. 
2013], который повышает вовлеченность обучающихся.

В отличие от традиционных одноканальных методов обучения, трансмедий-
ный подход обеспечивает более глубокое и разностороннее освоение матери-
ала через различные медиаформаты (видео, подкасты, социальные сети, ин-
терактивные платформы). Особую значимость данный подход приобретает 
в системе высшего образования, где основной задачей является подготовка 
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специалистов, способных к комплексному анализу и решению многоаспектных 
проблем [Ulloa-López et al. 2020].

Таким образом, трансмедийное обучение представляет собой инновацион-
ный подход, интегрирующий различные медиаформаты для повышения эффек-
тивности образовательного процесса, включая в себя традиционные аналоговые 
методы. В его основе лежит активное вовлечение учащихся в создание и исполь-
зование медиаконтента через разнообразные каналы коммуникации.

Трансмедийное обучение функционирует как масштабируемая система ком-
муникации, где образовательный нарратив раскрывается через различные ме-
диаплатформы, обеспечивая эмоциональную вовлеченность учащихся через их 
непосредственное участие [Raybourn 2014].

Особенность данного подхода заключается в том, что обучающиеся самосто-
ятельно взаимодействуют с контентом, комбинируя и создавая новые материалы 
в индивидуальном темпе [Castro-Martinez, Diaz-Morilla 2019]. Эффективность ме-
тода обусловлена сочетанием нарративного подхода с активным участием уча-
щихся [Rodrigues, Bidarra 2019].

Важно подчеркнуть универсальность трансмедийного обучения: данный фе-
номен охватывает как цифровые, так и традиционные форматы, включая пе-
чатные издания, художественные произведения и документальные материалы 
[Ellis et al. 2018]. Более того, наиболее результативным считается гибридный фор-
мат, объединяющий виртуальные и аналоговые медиа [Fleming 2013]

Трансмедийное обучение базируется на трех ключевых компонентах. Пер-
вым и основополагающим элементом является нарратив, выступающий в ка-
честве дидактического стержня образовательного процесса. Он может прини-
мать как художественную, так и документальную форму [Barreneche et al. 2018; 
Chung 2014]. Нарративный подход отличается гибкостью: преподаватели могут 
адаптировать начальные траектории под различные потребности, а учащиеся 
развивать их согласно собственным интересам [Rodrigues, Bidarra 2014].

Универсальность трансмедийного обучения позволяет преодолевать прост-
ранственно-временные ограничения традиционного образования [Davis 2017; 
Ellis et al. 2018]. Этот подход органично сочетает технологические достижения 
с принципами партисипативной культуры и медиаконвергенции, представляя 
собой новую ступень развития цифровой грамотности [Pereira, Pedro 2020].

Второй важный компонент – коллективное измерение обучения, основанное 
на идеях Г. Дженкинса о партисипативной культуре и коллективном интеллек-
те [Jenkins 2006]. Многие исследователи подчеркивают связь данного аспекта 
с коннективистским подходом [McCarthy et al. 2018]. В процессе совместной де-
ятельности формируются учебные сообщества [Raybourn 2017] и развивается 
концепция трансавторства [Rodrigues, Bidarra 2019].

Социальный аспект трансмедийного обучения реализуется через создание 
учебных сообществ [Campalans 2015], где коллективный интеллект становится 
ключевым фактором образовательного процесса [Barreneche et al. 2018]. Интегра-
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ция принципов коннективизма с социоконструктивистским подходом [Rodrigues, 
Bidarra 2019] способствует развитию совместного принятия решений в образо-
вательном процессе [Raybourn 2014].

Существенным аспектом остается контекстуальное измерение, касающееся 
практической реализации трансмедийного обучения. Здесь критически важно не 
только осмысление образовательного процесса в рамках партисипативной куль-
туры [Valdés et al. 2016], но и осознанное применение этих принципов при соз-
дании образовательного дизайна [Dickinson-Delaporte et al., 2020].

В данном контексте целесообразно обратиться к сторителлингу как ключе-
вому дидактическому инструменту. Нарративный подход позволяет структури-
ровать учебные ситуации с педагогической точки зрения, активизируя различ-
ные формы вовлечения учащихся – от практической деятельности и наблюдения 
до рефлексии и коллаборации [Wiklund-Engblom et al. 2013], При этом принци-
пиальное значение имеет обеспечение множественности каналов коммуника-
ции, допускающих как параллельное, так и последовательное использование 
[Valdés et al. 2016]. Такой многоканальный подход способствует более глубоко-
му погружению в образовательный процесс и его персонализации.

3. Какие возможности предоставляет интеграция трансмедиа в процессы 
преподавания и обучения? Трансмедийное обучение представляет собой эффек-
тивный метод эмоционального вовлечения учащихся через их непосредствен-
ное участие в образовательном нарративе, стирая традиционные границы между 
обучением и развлечением [Crespo-Pereira, Legerén-Lago 2018]. Этот подход обе-
спечивает индивидуализированный и динамичный образовательный опыт, спо-
собствующий как усвоению информации, так и развитию критического мышле-
ния [Scolari et al. 2019].

Внедрение трансмедийных технологий в образовательный процесс создает 
преимущества для всех участников. Грамотно структурированное трансмедий-
ное повествование, включающее качественный контент и продуманную нарра-
тивную составляющую, значительно повышает мотивацию обучающихся [Fleming 
2013; McCarthy et al. 2018].

Расширение образовательного пространства за пределы традиционных вре-
менных и физических ограничений позволяет осуществлять непрерывное взаимо-
действие между преподавателем и студентами [Dickinson-Delaporte et al. 2020]. 
Такое расширение образовательной экосистемы способствует интеграции по-
вседневного опыта в учебный процесс, что усиливает личностную вовлеченность 
студентов и эмоциональное восприятие материала [Rodrigues, Bidarra 2014].

Использование технологий в сочетании с повседневным контекстом позво-
ляет реализовать студентоцентрированный подход в образовании [Rodrigues, 
Bidarra 2014]. Технологическая интерактивность обеспечивает возможность адап-
тации учебного процесса как к индивидуальным потребностям учащихся, так 
и к коллективным задачам образовательной группы [Bernal 2017].
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Применение адаптивных технологий, заимствованных из игровой индустрии, 
в трансмедийном образовании позволяет настраивать учебный процесс под ин-
дивидуальные особенности учащихся [McCarthy et al. 2018]. Технологическая 
составляющая обеспечивает возможность персонализации обучения на осно-
ве анализа данных об успеваемости [Raybourn et al. 2019]. Эффективность ин-
дивидуализированного обучения напрямую зависит от разнообразия и объема 
предоставляемого контента. Расширение возможностей для вовлечения как сту-
дентов, так и их семей [Paulsen, Rueter 2014], наряду с многообразием форма-
тов и каналов коммуникации, помогает предотвратить потерю интереса учащих-
ся благодаря заблаговременному получению информации различными спосо-
бами [Dickinson-Delaporte et al. 2020; Paulsen, Rueter 2014].

Хотя участие в трансмедийном обучении предполагает наличие цифровых на-
выков, отсутствие специфических технологических компетенций не является пре-
пятствием. Более того, разнородность уровня цифровой грамотности в студенче-
ской группе может стать преимуществом: технологически продвинутые учащиеся 
часто выступают в роли наставников для менее опытных коллег, стимулируя кол-
лаборативное обучение [Dickinson-Delaporte et al. 2020]. При грамотном управле-
нии групповым взаимодействием и индивидуализированным контентом дости-
гается повышение эффективности образовательного процесса [Crespo-Pereira, 
Legerén-Lago 2018]. Эффективное взаимодействие между учащимися требует 
формирования коллективного интеллекта через развитие динамичных отноше-
ний и укрепление социальных связей в группе [Bernal 2017]. При фокусировке 
на коллаборативных и технологических аспектах трансмедиа, а также развитии 
нарратива, становится очевидным положительное влияние на коммуникативные 
компетенции студентов, включая способности к самовыражению и интерпрета-
ции дискурса [Bernal 2017]. Это обусловлено тем, что трансмедийное повество-
вание, стимулируя рефлексию, подразумевает обмен различными мнениями 
в отношении унифицированной концепции [Raybourn et al. 2019].

Основная задача трансмедийных подходов в образовании заключается в вы-
явлении и поддержке интересов учащихся для обеспечения непрерывности обу-
чения [Fleming 2013]. Причем, данные практики оказывают влияние не только на 
студентов, но и на преподавателей, мотивируя их к углублению профессиональ-
ных знаний и лучшему пониманию современной молодежной среды [Barreneche 
et al. 2018]. 

Внедрение трансмедиа способствует трансформации образовательных при-
вычек всех участников процесса, требуя от преподавателей освоения студен-
тоориентированных моделей обучения. Успешная реализация трансмедийного 
подхода предполагает создание комплексных интерактивных нарративов, ин-
тегрированных в учебные программы [Fleming 2013]. Трансмедийные страте-
гии представляют собой многоаспектный инструментарий, способный адапти-
роваться под контекстуальные потребности и эффективно дополнять традици-
онное очное обучение [Davis 2017].
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Одно из ключевых достоинств трансмедийного нарратива заключается в его 
гибкости и многофункциональности. Данный подход позволяет эффективно ком-
бинировать различные образовательные элементы: теоретические и практиче-
ские аспекты, персональные и групповые задания, виртуальное и традиционное 
обучение, а также структурированную и свободную деятельность [Valdés et al. 
2016]. Такая вариативность применима в различных образовательных контекстах 
и на разных уровнях обучения. Многообразие возможностей способствует раз-
витию конструктивистских и коннективистских методик, направленных на усво-
ение и формирование знаний через их трансляцию посредством различных ме-
диаканалов [Fleming 2013]

Необходимо упомянуть ключевые аспекты, выявленный К. Сколари [Scolari 
2014, 2018], которые подтверждают неоспоримые перспективы интеграции транс-
медийных стратегий в образование. 

1. Главная задача современного обществ перенести перспективы трансме-
диа в образовательный процесс. 

2. Сколари считает, что трансмедийные методы в контексте обучения дают 
весьма хорошие академические результаты.

3. Необходимо предпринять попытки перехода от теоретического осмысления 
концепции трансмедийного обучения к его практическому применению.  

Трансмедийные стратегии демонстрируют высокую эффективность в работе 
с молодым поколением, которое позитивно воспринимает подобные инноваци-
онные подходы. Это обусловлено тем, что данные методики соответствуют есте-
ственным паттернам обучения современной молодежи, учитывая специфику соз-
даваемого, потребляемого и распространяемого ими контента [Bernal 2017; Gutu 
2019]. Такой подход позволяет более точно отвечать как индивидуальным, так 
и коллективным образовательным потребностям учащихся.

4. Какие вызовы создает интеграция трансмедиа в процессы преподава-
ния и обучения? При внедрении технологически-ориентированного обучения 
основной проблемой для педагогов становится не освоение технологий или вы-
бор методов контроля, а формирование мотивации учащихся. Это особенно 
значимо в контексте трансмедийного обучения с его конструктивистским под-
ходом, где студент активно участвует в создании нарратива. При отсутствии 
понимания значимости курса сложно пробудить интерес к любым образователь-
ным практикам [Bernal 2017]. Поэтому педагогам необходимо диагностировать 
потенциальные сложности до начала образовательного процесса [Rodrigues, 
Bidarra 2019].

При грамотной организации процесса, после преодоления начальных трудно-
стей студенты могут проявить повышенную вовлеченность и посвятить заняти-
ям больше своего времени. Однако исследования показывают отсутствие суще-
ственной разницы в академических результатах между теми, кто ограничивается 
отведенным временем, и тем, кто занимается внеурочно, [Paulsen, Rueter 2014]. 
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Критически важно обеспечить достаточное время для погружения студентов в об-
разовательный процесс, иначе затрудняется развитие критического мышления и 
коллаборативного познания [Rodrigues, Bidarra 2019]. Эффективное взаимодей-
ствие требует тщательного планирования и временных ресурсов для координации 
процессов сотрудничества и освоения контента [Dickinson-Delaporte et al. 2020].

Разработка эффективного трансмедийного нарратива представляет собой 
комплексную задачу, включающую анализ потенциала различных медиа, их ин-
теграцию, проработку сюжета, персонажей и пространства повествования. Учи-
тывая сложность создания образовательного нарратива, необходимо обеспечить 
соответствие между содержанием, развиваемыми компетенциями и повествова-
тельной структурой [Rodrigues, Bidarra 2015]. Более сложные стратегии требуют 
дополнительных ресурсов, включая специализированное программное обеспе-
чение и системы мониторинга [Dickinson-Delaporte et al. 2020].

Хотя трансмедийное обучение открывает возможности для студентоцентри-
рованного подхода и профессионального развития преподавателей, его внедре-
ние часто требует дополнительного согласия преподавателей [Fleming 2013], чьи 
опасения в консервативной образовательной среде могут создавать препятствия 
для инноваций [Valdés et al. 2016].

Выводы. На основании проведенного анализа, можно заключить, что транс-
медийное обучение обладает значительным потенциалом для повышения эф-
фективности образовательного процесса. Использование партисипативных про-
цессов, мобилизующих коллективный интеллект для достижения общей цели, 
представляется перспективным направлением для разработки инновационных 
методов обучения и проектирования образовательного опыта, ориентированно-
го на активное участие обучающихся.

Трансмедийное обучение может быть интерпретировано как вариант нарра-
тива, который используется преподавателями и студентами в процессе взаимо-
действия с медиа. Это представляет широкие возможности для получения сту-
дентами собственного уникального опыта. 

Собственно партисипативная культура, технологии и идея коллеективного ин-
теллекта не новы для трансмедийного обучения, поскольку они уже были выде-
лены в концептуализации трансмедиа Дженкинса [Jenkins 2006]: медиаконвер-
генция, партисипативная культура и коллективный интеллект. Но теперь эти три 
элемента используются для конкретных учебных целей, а преподаватели, в свою 
очередь, решают и проектируют, как именно они должны должны быть примене-
ны в учебном процессе. 

Перспективы трансмедийного образования возникают именно из его способ-
ности конкретизировать применение педагогических принципов с позиций вовле-
чения студентов в учебный процесс. Трансмедийные инструменты, с одной сто-
роны, взаимосвязаны с цифровым контекстом, а, с другой, совместимы с анало-
говым миром и традиционными медиа. И, наконец, концепция трансмедийного 
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обучения позволяет преодолеть границы формализованного образовательного 
процесса и связать его со студенческим повседневным миром.

Вызовы трасмедийного образования во многом обусловлены сложностью 
понимания концептуальных особенностей данного феномена. Кроме того, цели 
трансмедийного обучения носят в большей степени теоретический и случай-
ный характер, чем практический и достижимый. Как следствие, то, что мы зна-
ем о трансмедиа, является скорее априорным, чем основанным на фактических 
данных.

Несмотря на это, представляется привлекательной идея внедрения трансме-
дийных образовательных стратегий с учетом указанных перспектив и имеюще-
гося потенциала. Преодоление же вызовов видится в переходе от теоретических 
исследований к применению трансмедийного подхода in praxis.
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