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Аннотация. В статье описаны основные компоненты медиакоммуникационной 
индустрии, представлен генезис их развития вместе с процессом формирования 
лидеров. Сделан обзор индустриальных практик XX–XXI вв. в США, Англии, Франции, 
а также истории становления PR-отрасли в России в 1990-х – 2020-х гг.
Публикуются результаты репрезентативных экспертных опросов Ассоциации 
компаний-консультантов в сфере общественных связей (АКОС) по оценке вклада 
персон – ведущих участников рынка профессиональных коммуникаций. Представлены 
корпоративные и авторские критерии такой оценки, сделан качественный анализ 
характеристик отечественных и зарубежных лидеров PR-отрасли. Выявлены 
сущностные особенности отечественного рынка PR–услуг и слагаемые успеха его 
лидеров. 
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Медиакоммуникационная индустрия и ее компоненты

Понятие медиакоммуникационной индустрии является многозначным, дина-
мичным и вряд ли может иметь единую трактовку. В подтверждение данного те-
зиса приведем определение С. Вартанова: «Медиакоммуникационная индустрия 
представляет собой социально-экономическую систему, объединяющую техни-
ческие средства представления, передачи, хранения и обработки цифровой ин-
формации и взаимодействующих посредством этих технических средств субъек-
тов – производителей и потребителей информации, обеспечивающую социаль-
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ные взаимодействия членов общества, производство и распространение смыс-
лов, конвертацию и трансформацию связанных с ними материальных и немате-
риальных капиталов» [Вартанов 2023: 3]. Рассматривая далее слагаемые инду-
стрии, С. Вартанов включает в эту систему и связи с общественностью. 

Однако специалисты-практики рассуждают более определенно. Так, Коор-
динационный совет коммуникационной индустрии (КСКИ) при Общественной 
палате Российской Федерации (ОП РФ), включил в классификатор отрасли ком-
муникаций 9 позиций: 

– рекламные коммуникации / Реклама;
– корпоративные и общественные коммуникации, связи с общественностью 

и органами публичной власти / PR;
– событийные коммуникации / События;
– политические коммуникации / Политическое консультирование;
– маркетинговые услуги / Маркетинг;
– коммуникационные исследования и аналитика / Исследования и аналитика;
– услуги по созданию бренда / Брендинг;
– цифровые решения в области коммуникаций / Диджитал;
– инфлюенс-маркетинг и блогерская деятельность1.

Реклама и журналистика в системе коммуникационной индустрии

К самой ранней позиции коммуникационных индустрий справедливо отно-
сят рекламу. Она появилась вместе с созданием книгопечатания в XV в., в виде 
тиражированных печатных объявлений о продаже некоторых товаров. Однако 
практики выявления персон – лидеров данного направления относится к XIX-му 
(В. Б. Палмер, США; Ш. Л. Гавас, Франция; Т. Дж. Баррат, Великобритания) 
и XX вв. (А. Ласкер, Д. Огилви, США и др.). Рекламная индустрия хорошо изучена 
и широко представлена в трудах зарубежных и отечественных исследователей, 
что позволяет автору не углубляться в ее дальнейшее описание.

Иная ситуация сложилась с журналистикой (не включена в классификатор 
КСКИ), которая институционализировалась в XVII в. Ее возникновение в России 
связывают с началом издания в 1703 г. газеты «Ведомости». Известно, что ини-
циатором, а иногда редактором и даже автором статей издания выступал Петр I. 
Царя, а вместе с ним редактора газеты «Санкт-Петербургские новости» М. Ло-
моносова, издателя журнала «Трутень» Н. Новикова и редактора «Московского 
журнала» Н. Карамзина, работавших в XVIII в., часто называют основоположни-
ками российской журналистики. 

В числе ее ведущих представителей XIX в. чаще всего отмечают А. Пушки-
на, В. Белинского, И. Тургенева, Н. Чернышевского, Д. Писарева, Н. Некрасова, 
И. Гончарова, Ф. Достоевского, М. Салтыкова-Щедрина, А. Герцена. Помимо 

1 Классификатор коммуникационных индустрий. Сайт АКОС. URL: https://akospr.ru/
standarts/klassifikator?ysclid=mbxjnwxskg341547349
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писательской деятельности они публиковали материалы в газетах и журналах, 
а некоторые – и редактировали их. Но не приобретали почетных медийных ти-
тулов и не получали за свою деятельность в прессе поощрений от сообщества.

Активная практика поощрения журналистов внедрялась в советское время: 
многие «перья», «камеры» и «микрофоны» отмечены орденами и медалями СССР. 
Высшей государственной награды – звания Героя Социалистического Труда удо-
стоены журналисты (писатели, главные редакторы изданий) М. Шолохов, С. Ми-
халков, М. Алексеев, Ю. Бондарев, А. Иванов, В. Кожевников, Б. Полевой, Г. Жу-
ков и ряд других. 

В XXI в. на государственном уровне введено почетное звание «Заслуженный 
журналист Российской Федерации». В Союзе журналистов России разработа-
на целая линейка наград: почетные звания «Золотое перо России» и «Легенда 
российской журналистики»; нагрудные знаки «За заслуги перед профессио-
нальным сообществом», «Честь, достоинство, профессионализм»; «За храб-
рость», «За помощь людям» и др., присуждаемые по комплексу творческих 
достижений и на конкурсной основе. Сложилась многоступенчатая система фе-
деральных, региональных и отраслевых журналистских конкурсов. Обладателями 
престижных знаков и званий становятся сотни и тысячи сотрудников медиасферы. 

Основатели и лидеры мировой PR-индустрии

Переходя к такому компоненту коммуникационной индустрии, как public 
relations (общественные связи), отметим, что в качестве группы структурирован-
ных технологий данное направление сформировалось лишь в начале XX в. В по-
следующий период было предложено свыше тысячи определений термина. За 
три с половиной десятилетия существования новой России, понятие PR тракто-
валось в диапазоне от частной теории до глобального эквивалента коммуника-
ционной отрасли. 

Что же касается основателей, то безусловное первенство здесь приходит-
ся отдать исследователям и практикам из США. Одним из первых «отцов пиара» 
признается американский исследователь Э. Бернейс, чье теоретическое насле-
дие закреплено в книгах «Кристаллизация общественного мнения» (Crystallizing 
Public Opinion, 1923), «Пропаганда» (Propaganda, 1928) и «Связи с обществен-
ностью» (Public relations, 1945). Зарубежные, а вслед за ними российские источ-
ники продолжают называть его основоположником отрасли и в XXI в. [Ali 2005, 
Levy 2006]. Знаковой фигурой в истории PR считается и А. Ли, автор таких круп-
ных работ, как «Декларация о принципах» (Declaration of principles, 1907) и «Паб-
лисити» (Publicity, 2025) [Hainsworth 1987, Векслер 2016]. В числе пионеров PR 
важно упомянуть У. Липпмана, американца и автора бестселлера «Обществен-
ное мнение» (Public opinion, 1922), раскрывшего механизмы формирования сте-
реотипов и воздействия средств массовой информации на сознание граждан.

Э. Бернейс, А. Ли, У. Липпман были к тому же эффективными практика-
ми: первый обеспечивал коммуникационное сопровождение крупнейших кор-
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пораций Procter & Gamble, American Tobacco, General Electric; Айви Ли изве-
стен как организатор Publicity Bureaus – прообразов современных PR-агентств 
и PR-менеджер Дж. Рокфеллера; У. Липпман проявил себя в качестве талант-
ливого писателя, журналиста и политтехнолога партийных и президентских 
избирательных кампаний. Среди «чистых» PR-практиков нельзя не упомянуть 
американцев – основателей крупнейших международных агентств: Дж. Хил-
ла (компания Hill & Knowlton, 1927), Д. Эдельмана (Edelman, 1952); Г. Берсона 
и У. Марстеллера (Burson–Marsteller, 1953). 

Пионером отрасли общественных связей в Великобритании считается 
Б. Кларк. В 1924 г. он создал первое в стране PR-агентство Editorial Services, 
а в 1929 г. Он разработал первый в мире этический кодекс функционирования 
субъектов в PR-сфере [L’Etang 2004, Evans 2013]. 

Основателем теории паблик рилейшнз во Франции называют Л. Матра, из-
вестного авторством «стратегии доверия» и международного кодекса профес-
сиональной этики (Афинского кодекса, 1965). Развернутое изложение системы 
ценностей, лежащих в основе PR «по-французски» дал Ф. Буари. В качестве яр-
ких представителей французской коммуникационной школы отмечены Ж-П. Бо-
дуан и Ж. Сегела [Кривоносов 2012, Лебедева 1996].

Обзор значимых исследований в области связей с общественностью, с выделе-
нием основных фигур американской и европейской школ XX в., представлен Т. Уот-
соном на международной конференции, посвященной истории PR [Watson 2011].

Перечень знаковых персон PR-отрасли можно дополнить и другими именами. 
Cистематизированных экспертных, а тем более массовых опросов по классифи-
кации основателей PR-рынка до последнего времени не проводилось. «Отцы» 
отрасли первоначально определялись по совокупности профессиональных за-
слуг, ставших основой историй-легенд вокруг определенных лидеров; в дальней-
шем – в виде формализованных знаков отличия: государственных наград, обще-
ственных премий, побед в конкурсах и т.д. 

Становление отрасли общественных связей в России

Развитие маркетинга и PR в СССР тормозилось слабостью рыночных меха-
низмов советского периода и началось значительно позже США и европейских 
стран – в конце прошлого столетия. Так, М. Шишкина отмечает, что связи с об-
щественностью в России зародились на исходе 1980-х гг. в связи с появлением 
пресс-служб Московского и Ленинградского советов народных депутатов [Шиш-
кина 1999]. 

В начале 1990-х создаются первые отечественные PR-агентства и аналогич-
ные службы в коммерческих и государственных структурах. По инициативе и под 
руководством профессора Московского государственного института междуна-
родных отношений (Университета) МИД РФ Ф.И. Шаркова подготовлен и пред-
ставлен в Минобрнауки пакет документов по открытию специальности 022000 
«Связи с общественностью», появившейся в 1991 г. в государственном образо-
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вательном реестре. В МГИМО создается Учебно-методическое объединение по 
данной специальности и начинается подготовка специалистов нового профиля. 

В 1991 г. образована Российская ассоциация по связям с об щественностью 
(РАСО), в 1999-м – Ассоциация компаний-консультантов в сфере обществен-
ных связей (АКОС), в 2003-м – Ассоциация коммуникационных агентств Рос-
сии (АКАР). В 2015 г. учреждена Ассоциация специалистов в сфере коммуни-
каций и информационно-аналитической деятельности «Международная акаде-
мия коммуникологии», призванная формировать теоретико-методологическую 
основу основных компонентов интегрированных маркетинговых коммуникаций: 
«Связи с общественностью», «Реклама», «Прямой маркетинг», «Стимулирование 
сбыта».

В 2003 г. вышло постановление Министерства труда и социального развития 
РФ о внесении профессии (квалификационных характеристик) специалистов по 
связям с общественностью в Общероссийский классификатор профессий рабо-
чих, должностей служащих и тарифных разрядов – ОКПДТР, что означало ее го-
сударственное признание. С 2004 г. в России празднуется День PR-специалиста. 

Постепенно складывалась система профессионального признания организа-
ций и персон, реализовавших значимые проекты в PR-отрасли. В 1990-х гг. су-
щественными прецедентами считались выходы популярных и прикладных оте-
чественных книг по данному направлению: Невзлин Л. Б. «Паблик рилейшнз» – 
кому это нужно?, 1993; Блажнов Е. А. Паблик рилейшнз, 1994; Яковлев И. П.Паб-
лик рилейшнз в организациях, 1995; Чумиков А. Н. Креативные технологии «па-
блик рилейшнз», 1998; Синяева И. М. Паблик рилейшнз в коммерческой деятель-
ности, 1998. Шарков Ф.И. Паблик рилейшнз (связи с общественностью) и др.

В первые десятилетия нового века появляются труды о методологических 
основах отрасли связей с общественностью, обзор которых приводит в своей 
статье А. Кривоносов [Кривоносов 2024].

Начало процессу публичного признания PR–практиков положило учреждение в 
1996 г. Национальной премии в области развития связей с общественностью «Се-
ребряный Лучник», где существуют присуждаемые по итогам каждого сезона на-
грады «Мастер» и «Персона». В 2000-м учреждена Международная премия PRoba 
Awards с номинацией «Высшие профессиональные достижения» («Специалист 
года» – для PR-менеджеров компаний и «За вклад в развитие индустрии» – для 
экспертов). В том же году стартовала Национальная премия «Медиа-Менеджер 
России» – ежегодная отраслевая награда для топ-менеджеров СМИ, рекламной 
и PR-индустрии, продемонстрировавших профессионализм и мастерство в сво-
ей области. Образованная в 2004 г. Ассоциация директоров по коммуникациям 
и корпоративным медиа России (АКМР) составляет ежегодный рейтинг лучших 
менеджеров коммуникационной отрасли TOP-COMM. В 2012-м появилась Рос-
сийская академия общественных связей (РАОС). Начиная с 2018 г. Академия вру-
чает премию AB OVO «За особый вклад в развитие индустрии общественных свя-
зей» лучшим представителям отрасли. 
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Методы и результаты исследования АКОС

Автором идеи выбора основателей российского рынка PR стал лидер АКОС 
А. Лапшов (президент Коммуникационной группы Insiders). По его заявлению, 
«в отрасли много конкурсов, где отмечают заслуги коллег, которые сейчас вносят 
значительный вклад в ее развитие. А мы в год 25-летнего юбилея АКОС реши-
ли вспомнить тех, кто заложил основы отечественного рынка; визионеров, уви-
девших и реализовавших новые возможности. Нынешние специалисты должны 
знать отцов–создателей рынка, на котором они сейчас трудятся, видеть его глу-
бину, чтить еще молодую, но уже историю»1.

Данный рейтинг отличается от аналогов не столько методикой проведения, 
сколько самой постановкой ключевого вопроса. При отборе достойных персон 
выдвигалось следующее требование: человек должен быть как «создателем», то 
есть участником действий по становлению рынка в 1990-х, так и «продолжате-
лем», вносившим свой вклад в дальнейшем до момента выдвижения кандида-
тов включительно. 

Актуальным является возникновение такой задачи именно в 2025 г. Самые 
молодые лидеры, отвечавшие заданным критериям (те, кто вошел в PR-отрасль 
в 90-х сразу со студенческой скамьи), к моменту возникновения идеи достигли 
возраста 50+. А тем, кто имел за плечами некоторый предыдущий опыт рабо-
ты с коммуникационными технологиями, исполнилось на один-два десятка лет 
больше, при этом они сохраняли способность к активной профессиональной де-
ятельности.

Процедура определения кандидатов зафиксирована в Положении о первом 
Форуме АКОС «Стратегические коммуникации. Идеи & Инсайты», где предпола-
галось объявить и наградить избранных. Устанавливалось, что почетная награда 
АКОС «За вклад в создание / развитие профессионального рынка коммуникаций» 
присуждается профессионалам этой сферы за совокупность личных заслуг и вне 
зависимости от членства в АКОС2. Список кандидатур для присвоения награды 
(лонг-лист) формировался на основании предложений членов АКОС (50 веду-
щих коммуникационных агентств) и членов Консультативного совета (КС) АКОС 
(29 персон их числа руководителей PR-структур и экспертов рынка). Предложе-
ния должны были содержать информацию об основаниях для присвоения награ-
ды: заслугах и результатах деятельности кандидата, которые стали существен-
ным и очевидным вкладом в развитие профессионального рынка коммуникаций. 
Далее Советом АКОС составлялся и выносился на голосование членов Ассоци-
ации и ее КС шорт-лист кандидатов на награду. Сама награда представляла со-
бой памятную статуэтку и диплом за подписью президента АКОС.

1 В Москве наградили создателей рынка общественных связей. РИА Новос-
ти. 28.05.2025. URL: https://ria.ru/20250528/moskva-2019606315.html?ysclid=mc4y9ac
1b6378087351

2 Стратегические коммуникации. Идеи & инсайты. Сайт АКОС. URL: https://akospr.
ru/forum?ysclid=mc61wqelvp791113459#rec862402778



103

Коммуникология. 2026. Том 14. № 1. С. 97-106

Процедура тщательно соблюдалась. На этапе выдвижения предложено око-
ло 80 кандидатур, в шорт-лист вошли 30 из них. Совет АКОС предлагал опреде-
лить 10 финалистов, однако несколько кандидатур получили одинаковое коли-
чество голосов, отсюда количество «отцов» увеличили до 12. Все они получили 
свои награды на торжественной церемонии в Общественной палате РФ в мае 
2025 г. Принято дополнительное решение не публиковать рейтинги полученных 
каждой кандидатурой голосов, то есть представить именно группу равных по 
своим заслугам. 

Таким образом, «отцами-основателями» признаны (указываются должности 
лидеров в 2025 г.): Баранников Андрей, генеральный директор коммуникацион-
ного агентства SPN Communications; Зверев Сергей, президент группы компаний 
«КРОС», руководитель Школы коммуникаций Научно-исследовательского уни-
верситета «Высшая школа экономики» (НИУ ВШЭ); Лащевский Вячеслав, пред-
седатель совета директоров группы компаний «АГТ»; Маслов Михаил, генераль-
ный директор компании Maslov: agency; Минтусов Игорь, председатель совета 
директоров Агентства стратегических коммуникаций «Никколо М»; Минченко Ев-
гений, президент коммуникационного холдинга «Минченко консалтинг»; Михай-
лов Сергей, основатель агентства по развитию общественных связей «Михайлов 
и партнёры»; Наумов Станислав, депутат Государственной Думы РФ VIII созыва; 
Писарский Игорь, председатель совета директоров агентства «Р.И.М.»; Расницын 
Виталий, президент группы компаний «Деловая лига»; Ситников Алексей, коуч, 
психо- и гипнотерапевт, основатель консалтинговой компании «Имидж-контакт»; 
Чумиков Александр, генеральный директор коммуникационного агентства «Меж-
дународный пресс-клуб. Чумиков ПР и консалтинг», профессор Московского го-
сударственного лингвистического университета (МГЛУ) и Российского универ-
ситета дружбы народов (РУДН) им. П. Лумумбы.

Заключение

Итоговый анализ сведений о кандидатурах, представленных и получивших 
уникальное звание основателей отечественного рынка PR–услуг, проведем на 
материалах шорт-листа, позволяющих выйти на обобщенные сведения о 30 пер-
соналиях. Для обозначения условных групп внутри шорт-листа будем использо-
вать несколько оснований, причем они могут присутствовать у каждой персоны 
одновременно. 

В отмеченном рейтинге опытные профессионалы PR-отрасли. Каждый из 
участников шорт-листа работал и продолжает работать в PR-отрасли на протя-
жении 30 и более лет. Доминирующую груп пу из 20 человек представляют вла-
дельцы и директора коммуникационных агентств, созданных в 1990-е или нача-
ле 2000-х гг. 16 персон занимали (здесь и далее: или занимают до настоящего 
времени) должности топ-менеджеров в профильных подразделениях крупных 
коммерческих компаний. В свете фактического слияния PR c медиа и появле-
ния новой специальности «медиакоммуникации» важно отметить, что 10 человек 
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из списка организовывали или развивали федеральные медиа. 5 – имеют опыт 
работы в государственных организациях. 10 – являются кандидатами, а 3 – док-
торами наук со званиями доцента или профессора; 15 – ведут преподаватель-
скую деятельность, имеют опубликованные  научно-прикладные труды. 16 – воз-
главляли всероссийские общественные ассоциации коммуникационной инду-
стрии. Все участники шорт-листа продолжают работать в ассоциациях и имеют 
по несколько профессиональных наград.

Лидеры, обозначенные в указанном рейтинге, не являются основателями сек-
торов рынка, а являются профессионалами PR-отрасли, занимающиеся практи-
ческой деятельностью. Речь также не идет об основоположниках российской те-
ории связей с общественностью. 
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