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этом проблемы, особенно в сфере общественного сознания и социальной психики и 
управления электронными и гуманитарными информационными технологиями. Обо-
значается противоречие между искусственным и человеческим интеллектом. Особое 
внимание обращается на раскрытие алгоритма информационной теории стоимости 
в контексте развития инновационного типа экономики.
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Экономика всегда развивается по объективным законам функционирования 
природы и общества, взаимодействия между ними. Новые технологии карди-
нально меняют систему управления и отношения людей в процессах производ-
ства, обмена распределения и потребления. Будь ли это цифровизация управ-
ленческих решений, функционирование электронного правительства или осу-
ществление коммуникации с населением. Очевидно, эффективность цифро-
вых сетей и привела к тому, что в информационном пространстве и в правитель-
ственных проектах и решениях стала доминировать электронная коммуника-
ция. Цифровые сети позволили активизировать применение информационных 
технологий развития экономики [Bakardijeva; Coretti, Pica; Gerbaudo; Hodkinson; 
Kavada; McDonald; Milan].

Доктор экономических наук Н. Кричевский пишет: «Согласно последним ис-
следованиям дальнейшая автоматизация производства (что является вообще-то 
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одной из целей цифровой экономики) приведет к сокращению рабочих мест об-
щим объемом от 12 до 41%. Получается, что нас может поразить «электронная 
деградация» перед наступлением искусственного интеллекта!? В соответствии 
с прогнозом декана факультета МГУ, доктора экономических наук А. Лузана уже к 
2020 году потребуется около 40 млн. специалистов высочайшей квалификации. 
Очевидно речь идет о специалистах по «цифровой экономике». Физик-теоретик 
с мировым именем С. Хокинг, в книге с 10 млн. тиражом «Краткая история вре-
мени» писал: «Развитие полноценного искусственного интеллекта может озна-
чать конец человеческой расы». 

Электронизация всей человеческой жизни, изобретение цифровых атрибу-
тов, аттракторов, технологий – это реальное наше будущее. Билл Гейтс в кни-
ге «Бизнес со скоростью мысли», изданной в России в 2001 году разъяснял, что 
«экономика будет становится все более электронной, их выгоды будут посто-
янно возрастать». «Предприятия, которые сумеют вовремя измениться, осно-
ванные на повышенной скорости распространения информации» [Гейтс: 413]. 
По Гейтсу «цифровизация» социально-экономических процессов «не сводится 
к применению современных информационных технологий как таковых, а требу-
ет изменения на этой основе всего образа действий компании… Инвестиции в 
технологии должны обеспечивать как можно более качественной информаци-
ей каждого кто в ней нуждается». 

«Процессы использования человеком идеальной информации для преобра-
зования материальной информации (т.е. содержательного, качественного изме-
нения состояния материи – энергии и изменения их распространенности) бу-
дем называть материализацией идеальной информации». «Материальное про-
изводство содержательно есть изменение микропараметров объектов, данных 
природой (с целью их адаптации к человеческим потребностям») [Гейтс: 414]. 
«Идеальное производство не обходится без материального, данного непосред-
ственно природой или в конечном счете происходящего из неё» [Гейтс: 414-415]. 

Информационная теория стоимости открывает путь к необходимому понима-
нию расширенного, постоянно обновляющемуся общественному производству 
на основе разработки новых теорий, идей, парадигм в экономике. Скажем, опо-
ра на развитие таких новых парадигм как: когнитивная экономика, информаци-
онная экономика, креативная экономика. На наш взгляд, «цифровая экономи-
ка» должна строиться на фундаменте этих парадигм. 

Важнейшим условием формирования «электронного будущего» и электрон-
ной экономики являются квалифицированные «работники интеллектуально-
го труда – это мозг компании… можно наделить людей полномочиями и возло-
жить на них ответственность, но без информации они будут беспомощны. Зна-
ние – главный инструмент управления». В этой связи возникают серьезные во-
просы, скажем, почему даже на экономических факультетах (за редким исклю-
чением и в нарушение «стандартов» образования) не раскрываются: 

– теория «информациолизма» и «информациональной экономики» М. Ка-
стельса;
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– «информационная экономика» Д. Стиглица;
– «информационная теория стоимости» К.Г. Вальтуха, И.Ф. Трофимова и других;
– «креативная экономика» Д. Хокинса.
Сегодня отечественная экономическая наука практически не рассматрива-

ет проблемы «перехода к сетевому капитализму» [Хрыкин], что может рано или 
поздно привести к кризису в развитии электронной экономики. Этого можно и 
нужно избежать, например, опираясь на важнейшие концепты В. Рубанова, пре-
допределяющие развитие цифровой экономики [Рубанов].

Во-первых, «онтология важнее технологии» «создание и применение инфор-
мационных технологий – это прежде всего гуманитарная проблема», «созданию 
«цифровых платформ» должно предшествовать создание онтологических плат-
форм и семантических инструментов, задающих структуру формализованного 
мышления и смыслового и процессов алгоритмической экономики. Тем самым 
устанавливается приоритет онтологии над технологиями и необходимость пред-
варительного ответа на вопрос: «зачем»? до решения задач типа «что»? и «как?». 
То есть требуется философское обоснование необходимости развития «цифро-
вой экономики», её онтологии. 

Во-вторых, в условиях информационной эры «меняется и сам человек». По-
лученные знания и созданные им информационные технологии оказывают все 
более существенное влияние на жизнь общества, сознание и поведение людей, 
«начинают в нарастающих масштабах влиять не только на объекты и процессы 
его деятельности, но и на самого человека, его коммуникации и сознание. Про-
исходят изменения всего общественного организма и мировоззрения». Это «яв-
ляется признаком формирования нового технологического уклада». В данном 
контексте предстоит фундаментально изучить сущность человека вообще и в 
особенности онтологическую сущность «информационного человека».

В-третьих, наряду с когнитивной, герменевтической, рефлексивной, немар-
ковской, синергетической, психоаналитической, мотивационной парадигм в 
исследовании социально-экономических процессов [Попов 2008] выдвигает-
ся новая парадигма «развития новой научной дисциплины Data Sciense (наука о 
данных; автор – В. Рубанов). Потребность в исследованиях этой парадигмы об-
условлена тем, что «бессистемное накопление неструктурированной, разроз-
ненной и недостоверной информации превращает хранилище данных в их клад-
бище. Полезными оказываются не любые данные, а лишь достоверные факты, 
пригодные для аналитической обработки». То есть насколько аналитики распо-
лагают истинной, реальной информацией о происходящих процессах, а не вир-
туальной, вводящей в заблуждение.

Данная парадигма отвечает принципу асимметричной информации Д. Сти-
глица, алгоритму превращения в общественном производстве «идеальной ин-
формации» в «материальную информацию в теории информационной стоимо-
сти К. Вальтуха. Отсюда правомерен тезис: цифровая экономика есть по сути 
информационная экономика. И в зависимости от доминирования объективной 
информации (где деньги – информация, отделенная от товара, но отражающе-
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го его реальную стоимость) формируется реальная информационная экономи-
ка. При доминировании же виртуальной, спекулятивной информации формиру-
ется «манипулятивная экономика», ведущая к финансовым кризисам. Такая же 
опасность существует и при развитии «цифровой экономики»

В-четвертых, в условиях «доминирования информационных технологий» 
они «существенно влияют на психологию и поведение людей, на систему об-
щественных отношений и способы социального управления». При этом «каче-
ство управления зависит в первую очередь от самого механизма управления. 
Специалисты по информационной технологии могут подобрать средства и не-
обходимые сведения для совершенствования электронного управления. Ведь 
«суть цифровой экономики заключается в том, что данные сами представляют 
ценность». Если сравнить цифровую экономику с живым организмом, то встает 
вопрос организации его правильного «питания» качественными данными и из-
бавления от «шлаков». И действительно в условиях перепроизводства инфор-
мации (особенно «шлаков») развивается в обществе «социальная аномия» как 
ценностная дезориентация и потеря идентичности (А.С. Панарин). С учетом тре-
бований «цифровой экономики» следует развивать новый вид управления – ин-
формационное управление [Планирование…]. Информационный (включая циф-
ровой) креативный менеджмент и цифровой инновационный маркетинг могут 
функционировать эффективно лишь на основе знания законов креативной ин-
формационной экономики.

Развитие «электронного будущего» требует осознания и стимулирования 
«электронной нервной системы» [Гейтс] на развитие инновационной экономи-
ки. В этом и есть суть и эффект и информационной цифровизации экономики.

Цифровая экономика будет успешно развиваться, если ее строить на кон-
цептуальной основе, единстве теории и практики, научных разработках инфор-
мационной теории. Она, как нам представляется, должна основываться на сле-
дующих принципах.

Во-первых, цифровая экономика базируется на принципе соответствия эко-
номики сущности человека. т.е. когда «существование предшествует сущности» 
(Хайдегер). А если наоборот, то наступит кризис идентичности. В условиях кризи-
са глобализации и «всемирного хаоса» в сознании элит важно выстраивать эко-
номику на принципе идентичности, включая культурную, духовную, ментальную 
идентичность, а не на «слепом» заимствовании «западнизма» (если вспомнить 
работы А. Зиновьева). Управление экономическим развитием должно отвечать 
сущностным свойствам человека с которыми специалисты знакомы, например, 
по работам забытого ныне академика В. Бехтерева и его внучки Н. Бехтеревой. 
Они отмечали, что тайна человека, его действий заложена в мозгу, в структуре 
психики человека, особенно в области бессознательного. Она определяет мо-
тивацию познания управления и самоуправления. 

Во-вторых, чтобы избежать хаоса, беспорядка, паники и обеспечить органи-
зованное освоение процесса цифровизации экономики, важно опираться на си-
нергетику, как науку (по Хакену, например, исследующему взаимосвязь инфор-
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мации с самоорганизацией, самоуправлением). Сегодня появляющиеся новые 
технологии цифровой экономики (например, создатели «блокчейна») должны 
работать на этом принципе. 

В-третьих, развитая, инновационная экономика, включая “цифровую», ста-
новится эффективной, если она входит в контекст с вторым законом термоди-
намики. Например, это можно видеть в концепции И. Пригожина, И. Стингерса, 
исследующих возможные бифуркационные сценарии перехода от хаоса к по-
рядку [Пригожин, Стингерс].

Представим его в схематическом виде и в контексте управления экономикой. 

Система экономических отношений управляется соответствующим 
субъектом(ами). Экономические отношения прямо влияют на экономическое 
сознание, а далее воздействует на экономические отношения – экономическое 
сознание – экономическое поведение. 

Состояния системы могут быть разными. Первый вариант: создается она 
как четко упорядоченный, организованный процесс и люди его хорошо осозна-
ют, хотя бы на трех уровнях сознания: а) теоретическом; б) специализирован-
ном (управленцами, менеджерами, чиновниками; в) массовом. И между этими 
уровнями происходит взаимообмен. При этом создается пассионарная энергия 
участвующих в общем процессе людей. 

Второй вариант: в системе экономических отношений, в управлении и в об-
щественном сознании формируется хаос. Система находится в «диссипатив-
ном» (по Пригожину) состоянии, т.е. попросту говоря в рассогласованном виде 
энергия большинства людей попросту растрачивается.

Третий вариант: часть людей в процессе освоения практического опыта в по-
следние годы приобрела еще один способ добывать «легкие деньги», например, 
криптовалюту и богатеть, находясь еще в плену цинизма и комплекса превосхо-
дности над другими, где разум вовсе не интегрируется с совестью. В результа-
те появляется еще один фактор расслоения общества.

В-четвертых, научное сопровождение цифровизации экономики управле-
ния невозможна без освоения теории и методов определения «информацион-
ной стоимости» (К. Вальтух). Важно понять, оценить, применить обозначенный 
нами ранее тезис: деньги – это информация, но отделенная и отдаленная от то-
вара, который должна бы она выражать. И далее информация, отображающая 
стоимость, она развивается по своим законам. Порой невозможно узнать, где 
существует реальная, объективная информация, а где виртуальная, возможно 
даже ложная.
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В-пятых, цифровизация должна реализовывать цель развития инновацион-
ной экономики. Если новые цифровые технологии не удастся внедрить вовремя 
и в необходимых контекстах, то едва можно рассчитывать на их эффективность. 

Стоимость инновации можно рассчитывать по формуле: за исследуемый пе-
риод прибыль, полученная при использовании в производстве товара с приме-
нением инновации (управления собственностью) минус дисконтированная при-
быль, полученная без применения инновации (это числитель), деленные на коэф-
фициент стоимости денег с учетом величины индекса дисконта (знаменатель).

где Си – стоимость инновации;
Пи – прибыль, получаемая при применении инновации;
Пд.т. – прибыль, получаемая при применении технологии, но без инновации;
Д – дисконтная величина (индекс обесценивания денег).
При определении эффективности инновации в реальном секторе экономики 

следует исходить из следующих условий:
1. Интеллектуальная составляющая инновации должна быть подвергнута на-

учной экспертизе с позиции профильной прикладной науки. Если этого недоста-
точно, то необходимо обращаться к результатам исследования фундаменталь-
ной науки (в первую очередь – информационной теории стоимости). 

2. Проведены маркетинговые исследования на весь период управления ин-
теллектуальной собственностью (процессом инновации).

3. Разработан бизнес-план с применением в технологии производства иннова-
ций и построена финансовая модель, отражающая движение финансовых потоков.

4. Сформирована управленческая интеллектуальная команда по управлению 
инновационным проектом на основе «креативного менеджмента» (Д. Хокинс).

5. Применение наиболее типичных видов инновации: 1) внедрение новой тех-
ники новых технологий и новой рыночной модели управления; 2) создание про-
дукции с живыми свойствами; 3) использование нового сырья; 4) изменения в 
организации производства, использование ресурсов обеспечения инновации; 
5) создание новых рынков сбыта для новых товаров [Инновационный…].

Зачем нужны «нейросетевые технологии»?

В интервью газете «Ведомости» (27.06.2015) Герман Греф вполне логично 
отмечает, что сейчас используются модели управления, которых 50 лет назад 
действительно не было. Сейчас же элементы системы управления разделили 
на 1) hard skils (технические системы, процессы и навыки с их использованием) 
и 2) soft skils (человеческие – аналитические навыки, включая лидерство, стили 
управления, корпоративную культуру).

От состояния первой зависит 15% успеха, а вторая обеспечивает 30-70% ро-
ста. В нашем измерении это действие двух информационных технологий: 1) ма-
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шинной, технической; 2) гуманитарной, связанной с воздействием на сознание 
[Попов 2016]. Реализуется это к в процессе разрешения противоречий между 
искусственным и человеческим интеллектом. Может случится, что эффект от 
‘hard skils’ может превзойти эффект от ‘soft skils’ при насыщении первого ней-
росетевыми технологиями. В этом и заключается большая опасность.

О культуре реальной виртуальности электронной экономики

Для управления «цифровой экономикой» важно электронные технологии оце-
нивать через призму положения, что «исторически специфичным в новой ком-
муникационной системе, организованной вокруг электронной интеграции всех 
видов коммуникации, от типографического до мультисенсорного, является не 
формирование виртуальной реальности, а строительство реальной виртуаль-
ности» (М. Кастельс).

«… Виртуальный – существующий на практике, хотя не строго в данной фор-
ме или под данным именем и реальный – фактически существующий». Комму-
никационная система создает реальную виртуальность. Она есть «система, в ко-
торой сама реальность (т.е. материальное/символическое существование лю-
дей) полностью схвачена, полностью погружена в виртуальные образы, а вы-
думанный мир, мир, в котором внешние отображения находятся не просто на 
экране через который передается опыт, но сами становятся опытом» [Castells: 
256]. Здесь символика, виртуальные образы – это тоже информация. Она мо-
жет быть свойством материи, а может быть вымыслом, обретающим свой ми-
фический опыт. То есть может быть «виртуальная виртуальность» как постмо-
дернистская реальность.

Приведем пример «реальной виртуальности». Пилот совершенствует свои зна-
ния, умения и навыки по управлению самолетом на тренажёре. На экранах и при-
борах отражается та реальная действительность, с которой он может столкнуть-
ся на практике, и он воспринимает воображаемое как действительную среду, су-
ществующую в природе, при определенных условиях становящуюся сущностью. 
Но как в теории, таки на практике существует и «виртуальная реальность». Напри-
мер, в сказке Г.Х. Андерсона «Голый король». Всё его окружение делает вид, что 
трудится над новым королевским нарядом: снимают мерки, кроят пустоту, дела-
ют вид, что что-то шьют, примеряют, одевают, а король остается голым. И в какой 
бы среде он ни оказался, всё равно будет голым. Реальная виртуальность в ре-
альном секторе экономики может возникнуть только в том случае, если субъект 
осознает законы природы и общества, познанные фундаментальной наукой в той 
области, где ему необходимо решать определенные технологические задачи. Та-
кая виртуальность является информацией в его сознании. Если суть управления 
(по Г. Атаманчуку) сводится к воздействию информации на сознание, то отсюда 
зависит его эффективность. Но важно учитывать, что информация имеет атрибу-
тивные свойства (свойства материи, товара) и функциональные, реализуемые в 
технологиях, в СМИ, в экономических и информационных войнах.
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Для того чтобы разобраться, что такое информация в этих процессах, дадим 
авторскую интерпретацию понятия «сознание» и обратимся к формуле Шенно-
на о количестве информации. Сознание человека есть не что иное, как воспри-
ятие пространственно-временной субстанции бытия, сущности, в соответствии 
с познанными фундаментальной наукой законами природы или подмеченными 
человеком в результате практической деятельности. Особенностью мыслитель-
ной деятельности человека является то, что он никогда не знает того, что имен-
но он не знает, а что знает, считает вершиной познания мира. Информация тогда 
становится для него информацией, когда она осознается «мозговым компьюте-
ром» в соответствии с познанными фундаментальной наукой законами природы.

В природе не существует неинформационного взаимодействия. В обществе, 
в социуме существует взаимодействие человека с природой и человека – с чело-
веком, при котором образуется система субъект-объектных субъект-субъектных 
отношений, развивающихся по определенным законам. Их познание определя-
ет уровень интеллекта и субъектов и объектов. То же самое относится к систе-
ме отношений в «цифровой экономике». 

Природа есть саморазвивающаяся, саморегулирующаяся на основе информа-
ционного взаимодействия система, проходящая из состояния хаоса к порядку и 
наоборот (по Пригожину). Человек – природное и социальное существо. Древние 
греки считали, что «сначала был хаос», то есть была некая совокупность явлений 
и процессов, не отвечающих интересам человека. Поэтому человек создал соци-
альную формацию как систему взаимодействия субъектов в интересах общества, 
совершенную для того времени настолько, насколько ему позволяли познания о 
мире того времени. И в результате наступал пусть и относительный, но порядок.

Сегодня так называемые информационные технологии (IT) по сути своей – 
это технологии передачи символов и знаков, шумов и сигналов; как сеть, вклю-
чающая в себя электронное оборудование и программное обеспечение, корот-
ко – аппаратно-программный комплекс. Этот комплекс может создавать и ре-
альность и виртуальность, и хаос и порядок как в мозгах людей, так и в обще-
ственной сфере. Передаваемые посредством этого комплекса сведения мож-
но квалифицировать следующим образом.

1. Ложные сведения – ложная информация. Событие не произошло, но пы-
таются убедить общество, что это состоялось.

2. Искажённые сведения. Событие произошло, но в информации о событии 
отсутствует анализ причинно-действенно-следственных связей и желаемое мож-
но выдать за действительное.

3. Неполные сведения – ассиметричная информация. Заинтересованное 
лицо предоставляет только ту информацию по событию, которая отвечает его 
интересам.

4. Реальные сведения – информация, основанная на законах природы и об-
щества, познанных фундаментальной наукой.

Инновационное развитие реального сектора экономики может рассматри-
ваться как цифровая информационная система включенных в экономический 
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процесс хозяйствующих субъектов. Для того, чтобы это осознать в государ-
ственном масштабе, необходимо обратиться к формуле: масса денег, умножен-
ная на количество денежных оборотов в год, равна средней стоимости товара, 
умноженной на количество товара. Важно знать закон возвышения потребно-
стей, плюсы и минусы погружения людей в общество потребления, о чем пишет 
Ж. Бодрийяр в книге «Общество потребления» [Бодрийяр]. Закон спроса и пред-
ложения в конечном счете является альфой и омегой и цифровой экономики.

При инновационном развитии посредством вовлечения информации в реаль-
ный сектор экономики будет резко возрастать производство товаров потребле-
ния лучшего качества, а цена товара из года в год при определенном повыше-
нии рентабельности производства будет снижаться. Рассмотрим это явление 
на одном из фрагментов пока еще имеющей не очень определенную перспек-
тиву развития криптовалюты, созданной на основе технологии блокчейн. Если 
рассмотреть формальные признаки, то внедрение системы блокчейн, установ-
ка определенных платформ и введение национальной криптовалюты исключит 
необходимость использования сторонних организаций (посредников) при про-
движении товара до конечного потребителя. А это дополнительно снижает сто-
имость товара. Всё это, как утверждают майнеры, приведёт в дефляции и укре-
плению национальной валюты. Криптовалюта как и любые денежные знаки, циф-
ры – это символы. Встает вопрос: насколько информация о криптовалюте будет 
идеальной – в смысле реальной, а не виртуальной? И еще: насколько информа-
ционные технологии – блокчейн обеспечивают, способны обеспечить реальное 
материальное общественное производство? То есть превращение идеи иде-
альной информации в реальную, в интеллектуальный капитал, а затем в капитал 
производственный, товарный. Для этого важно эффективное управление интел-
лектуальной собственностью, которое у нас слабо развито.

Новизна информационной теории стоимости состоит, на наш взгляд, в том, 
что идеальному производству отдается примат, оно, как процесс выработки но-
вых идей, по Вальтуху, является его первой формой. Оно расширяет «понятие 
реального мира» и охватывает все общественное производство. Это не класси-
ческий примат производственных отношений, а доминанты творчества, инно-
вационных идей, вносящих прогресс в отношения производства, обмена, рас-
пределения и потребления товаров и услуг.

В рассматриваемом случае информационная стоимость не оторвана от тру-
довой стоимости товара. «Если принять такой взгляд на производство, – пишет 
К. Вальтух, – то информация, воплощенная в его продуктах, определяется по 
удельному весу возникшей таким способом формы материи – энергии в при-
родной системе, а все особенности производства сводятся лишь к трактовке 
добавочной информации: ее величина определяется так же, как для чисто при-
родных процессов, но рассматривается как созданная трудом, – вменяется тру-
дом» [Castells: 136]. При этом нельзя игнорировать и утверждения, что инфор-
мация обладает психоэнергией, пассионарным зарядом, согласно науке – ин-
формационной психофизике [Попов 2014]. То есть является «способом фор-



24

Communicology. 2018. Vol.6. No.2                                                                                    http://www.communicology.usCommunicology. 2018. Vol.6. No.2. Р. 15-29                                                               http://www.communicology.us

мы материи – энергии», проявляющаяся и в экономике согласно второму зако-
ну термодинамики.

Для понимания идеи рассмотрения информации как некоей энергетической 
единицы, вернемся к рассмотрению коммуникационной парадигмы блокчейна, 
обоснованной профессором Ф.И. Шарковым [Шарков, Попов]. Кратко её суть 
заключается в поиске в «коммуникационом хаосе» минимально возможной элек-
тронной информационной единицы, которая среди огромнейшего числа себе 
подобных единиц находит ту самую, которая «сцепляется с предыдущей и дает 
возможность в последующем присоединить следующий элемент. 

В практической микроэлектронике это цепочка электронных блоков, с помо-
щью которых осуществляются прямые трансакции (взаимные расчеты) между 
фирмами, предприятиями минуя банки. И в этом их достоинство. Для развития 
блокчейна как базовой технологии для функционирования защищенной от спеку-
ляции криптовалюты требуется создание электронной инфраструктуры. В блок-
чейне можно разместить совершенно любую информацию. Это мощная элек-
тронная и дорогостоящая инфраструктура цифровых технологий. 

Если блокчейн – фундамент саморазвивающейся и саморегулирующейся 
электронной системы, то от установки в ней определенных платформ, обеспе-
чивающих прямое взаимодействие хозяйствующих субъектов, исходя из условий 
юрисдикции: права – обязанность – ответственность будет зависеть эффектив-
ность социально-экономического развития общества. При этом система блок-
чейн должна отвечать следующим методологическим принципам.

1. Познание субъектом управления окружающего мира в соответствии с от-
крытой фундаментальной наукой законами природы и общества, где человек – 
часть природы.

2. Возможность взаимодействия субъекта с любым другим субъектом с по-
мощью обмена информацией без каких-либо посредников и ограничений, но в 
рамках юрисдикции государства.

3. Динамическое инновационное развитие любого субъекта и объекта в эко-
номике, системы управления интеллектуальной собственностью.

4. Функционирование и развитие любого субъекта при взаимодействии с окру-
жающей средой при примате внутренних закономерностей субъекта (его само-
развития) над внешними. Или по синергетике – примат внутренней флуктуации, 
саморазвития, самоорганизации над флуктуацией внешней.

5. Детерминация деятельности субъекта управления механизмами самораз-
вивающейся и саморегулирующейся системы в целях достижения идентично-
сти между субъективными и объективными этого процесса.

Современное суверенное государство имеет шесть признаков государствен-
ности: народ, власть (законодательная, исполнительная, судебная), территория, 
граница, армия, валюта. Лишившись одного из признаков суверенности, оно ста-
новится либо сателлитом другого государства, либо колонией, либо территория 
отходит к другому государству. Представим себе такую ситуацию. Какое-то го-
сударство «накрыло» мировую экономику примерно на 80% своей валютой, то 
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есть порядка 80% транзакций в мире совершается в валюте этого государства, 
и вся мировая статистика выражается в этой валюте. В этой стране будет самый 
высокий уровень ВВП на душу населения. Происходят эпохальные изменения в 
социально-экономическом укладе (правильно было бы говорить «в экономико-
социальном», так как экономика первична). Что будет предпринимать это госу-
дарство? Естественно, будет создавать условия для вовлечения в свою эконо-
мику информации в любых её формах: природных ресурсах, «мозгах», интеллек-
туальной собственности, инновационных технологиях, квалифицированной ра-
бочей силе – для того, чтобы увеличить вложение инновационной информации 
в производимую национальной экономикой продукцию, сделать её более кон-
курентоспособной на мировом рынке и от реализации своей продукции полу-
чить дополнительную информацию в виде денег. 

В основе формирования информационного сознания стоит познание зако-
нов производства, распространения и потребления информации, механизмов 
развития коммуникативно-информационных отношений как новой парадигмы 
общественных отношений. На практике для этого важен союз власти, массме-
диа и народа на основе овладения новой наукой – социальной информациоло-
гией [Попов 2007].

Верификационное измерение по представленной формуле всех этапов ин-
формационного оценки товаров может производиться методом социологии и 
психологии на каждом из этапов посредством замера уровня информирован-
ности и знания.

Данный подход может служить способом замера уровня производительности 
труда, производимых затрат, расчета получаемой прибыли, скажем, в той же сфе-
ре ЖКХ. Особое значение такой подход имеет при эмпирическом замере уровня 
квалификации кадров, уровня «культуры управления в информационном обще-
стве», где важное значение имеет информационно-семиотический подход, опи-
сывающий процессы знаками, цифрами, артефактами, символами [Попов 2014]. 

Для стратегического и тактического управления цифровой экономики, для 
создания соответствующего проекта необходимо, на наш взгляд, осуществить 
следующие действия:

– создать рабочую группу по разработке концепции проекта из ученых, пред-
ставляющих единство естественных и гуманитарных наук, особенно из соста-
ва философов, психологов, социологов, лингвистов, генетиков, психоаналити-
ков и т.д., разработчиков в области коммуникологии, коммуникативистики, со-
циальной информациологии, информационной психофизики. Словом, создать 
коллектив по осуществлению системного подхода к решению проблемы;

– на основе концепции, разработать программу как систему прикладных, 
практических направлений по достижению поставленных в концепции целей;

– создать приоритет за действием механизмов по вовлечению интеллекту-
альной собственности в экономический оборот национальной экономики. Ка-
кая страна быстрее это сделает – та и получит наибольший приток к себе крип-
товалюты;
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– параллельно осуществить систему мер по повышению интеллекта правя-
щей элиты и нации в области познания законов информационного общества, 
информационной экономики, информационной теории стоимости;

– ввести в университетах страны преподавание научной дисциплины Data 
Sciense (науки о данных).

Академик РАН С. Глазьев выделил шесть технологических укладов. Сейчас 
происходит переход с пятого (с доминированием микроэлектроники, компью-
теров) на шестой технологический уклад (с доминированием ядерной энерге-
тики). По его мнению «в настоящее время шестой технологический уклад выхо-
дит из эмбриальной фазы развития… общий вес его в структуре современной 
экономики быстро увеличивается». Ключевыми факторами роста выступают 
НАНО-технологии, БИО-технологии, ИКТ – информационно-коммуникативные 
технологии. Их развитие способно увеличить рост экономики от 30-70% в год. 

Шестой технологический уклад по сути представляет собой информацион-
ную фазу развития экономики и общества и даже личности. Обратим внимание 
на тезис С. Глазьева: «Становится возможным постановка задач перестройки че-
ловеческого организма для качественного увеличения естественных способно-
стей». Как это может происходить? За счет развития искусственного интеллек-
та? При этом очевидно его развитие должно опираться на законы, тенденции, 
тренды развития информационного общества а также на механизмы взаимодей-
ствия человеческого интеллекта (естественного интеллекта) с искусственным в 
целях гармонизации реальной и виртуальной информации в процессе управле-
ния цифровой экономикой.

Авторы информационной теории в разделе «Общественное производство» 
пишут: «В природе процессы информационного обогащения (как и информаци-
онной деградации) систем идут спонтанно. На определенной ступени эти про-
цессы породили живые организмы, развитие которых, далее, привело к возник-
новению человека – животного, сознательно (целенаправленно) осуществляю-
щего информационного обогащение природы. Общественное производство и 
определяется как сознательно осуществляемое человеком увеличение инфор-
мационного богатства реального мира» [Информационная теория…: 5].

Подметим, что здесь общественное производство – это сознательно осу-
ществляемое информационное обогащение природы и реального мира чело-
века. То есть это процесс управления. Во-вторых, это процесс увеличения ин-
формационного богатства. Встает вопрос: что это за богатство? Ясно, что не-
обходим процесс обогащения, а не деградации. Но как это осуществить в усло-
виях развития цифровой экономики?

Ученые дают ответ. Они рассматривают процесс «тиражирования идеальной 
информации», т.е. «тиражирование свойств об объекте», выраженных в пред-
ставлениях, понятиях… Тиражирование описания некоторого явления, знания 
его законов и т.п. не требует, чтобы распространялось само явление, – не озна-
чает распространение знания о нем» [Информационная теория…: 8].
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Далее важно понять механизмы образования в единстве идеального и ма-
териального общественного производства. Его объективность – залог успе-
ха в развитии экономики. Общественное производство «включает две основ-
ные сферы: идеальное производство, материальное производство. Идеальное 
производство образует исходную сферу: производство начинается с познания 
свойств реального мира, фиксации, хранения и тиражирования этого знания в 
символах» [Информационная теория…: 9].
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Классификация факторов продолжительности жизни 
нетрудоспособного населения в столичном мегаполисе

Пак Т.И.

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Москва, Рос-
сийская Федерация.
 

Аннотация. В статье рассматриваются проблемы продолжительности жизни нетру-
доспособного населения в столичном мегаполисе (г. Москва). 

Анализируются: сущность понятия, научные подходы и их особенности к исследова-
нию продолжительности жизни. 

Рассматривая сущность понятия «фактор», систематизируются виды факторов с по-
зиции социологического подхода, предлагается их типология, показатели измере-
ния, приводятся конкретные данные о характеристике проявления ряда объективных 
факторов в создании определенной социальной ситуации, среды обитания и условий 
жизни нетрудоспособного населения. В структуре нетрудоспособного населения рас-
сматриваются две социальные группы: пенсионеры и инвалиды. Основное внимание 
уделяется анализу и типологии объективных факторов.

Ключевые слова: продолжительность жизни, нетрудоспособное население, сто-
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тивный, гендерная структура
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От «шоковой экономики» к «демографической яме»

В российском обществе среди многочисленных нерешенных пока в желаемой 
мере социальных проблем особое место занимает проблема продолжительности 
жизни населения. Переход к рыночной экономике, финансово-экономические 
кризисы резко ухудшили социальные условия жизни и негативно отразились 
на продолжительности жизни россиян. «Шоковые» рыночные преобразования 
90-х годов резко снизили продолжительность жизни и фактически довели стра-
ну до демографической ямы, в результате которой средняя продолжительность 
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жизни мужчин упала до 58,1 (то есть фактически до «недоживаемости» мужчин до 
пенсионного возраста), продолжительность жизни женщин снизилась до 71,5 лет. 
Низкая продолжительность жизни была вызвана высокой смертностью1. В итоге 
в России средняя продолжительность жизни составила к концу 90-х годов всего 
64,5 года. В «Майских указах» Президента (2012 г.) была поставлена задача раз-
работки государственной стратегии по увеличению продолжительности жизни 
в РФ, для чего принята «Концепция демографической политики РФ на период 
до 2015 года», пролонгированная Правительством до 2025 года [Рыбаковский: 
102]. Благодаря предпринятым в 2000-х годах государственным мерам, удалось 
значительно улучшить демографическую ситуацию. В результате продолжитель-
ность жизни поднялась по сравнению с 1998 годом и возросла у мужчин с 58,1 до 
67,5 лет (в 2017), а у женщин с 72,4 (в 1998) до 77,4 [Демографическая…: 622]. 

Сложившаяся проблемная ситуация заключается в ряде социальных противо-
речий. Одним из них является противоречие между естественным человеческим 
стремлением жить дольше, с одной стороны, и отсутствием индивидуальной от-
ветственности за свое собственное здоровье, с другой. Это не снижает проявле-
ния более масштабного социального противоречия между всеобщей коммерци-
ализацией медицинского обслуживания, сокращающим доступность бесплат-
ных медицинских услуг, с одной стороны, и очень ограниченными материальны-
ми возможностями нетрудоспособного населения пользоваться комплексом не-
обходимых медицинских услуг, способных поддерживать их здоровье, с другой.

Научное изучение продолжительности жизни человека, как ни странно, но 
было заложено английским астрономом Эдмундом Галлеем в XVII в. Продолжа-
телем его исследований стал Бенджамин Гомперц (английский служащий стра-
ховой компании), который более 150 лет тому назад описал динамику смерт-
ности людей и сделал ряд выводов о роли в этом процессе различных факто-
ров продолжительности жизни [Gompertz: 513–585]. Согласно выводам Гомпер-
ца, смерть в большинстве случаев наступает у людей, независимо от возрас-
та. В 1860 году выводы Гомперца были дополнены выводами Мейкейма о том, 
что в смертности существуют независимая от возраста компонента [Makeham: 
301–310]. Им же была предложена более точная кривая смертности человека. 
Так в итоге появился закон Гомперца-Мейкейма, который позволяет описывать 
не только кривую смертности, но и в определенной мере прогнозировать ее. 

В начале ХХ века немецкий физиолог Рубнер разработал возрастную класси-
фикацию длительности жизни, которая в качестве начала отсчета старости опре-
деляла возраст в 50 лет. а «почтенную старость» – с 70лет. Хотя немецкий пато-
лог Л. Ашоф относил начало старости к 65 годам. Своего рода уточнение к этим 
классификациям внес в 1905 году известный американский медик В. Аслер, ко-
торый утверждал, что предельным возрастом человека, после которого он ста-
новится «в тягость себе и обществу», является 60 лет. Таким образом, истори-

1 World Health Organization: Number of deaths (thousands), data by WHO region. Global 
Health Observatory data repository [el. source]: http://apps.who.int/gho/data/view.main.
CM1300N?lang=en (accessed April 21, 2016).
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чески попытки определить продолжительность жизни с точки зрения оптималь-
ного периода жизни и деятельности человека в обществе делались различны-
ми учеными (более всего медиками и физиологами), расходившимися в оцен-
ке возраста, означающего начало старости [Haagsma, Graetz, Bolliger: 3–18].

Предметом проведенного социологического исследования являются факто-
ры, обуславливающие продолжительность жизни нетрудоспособного населения. 
Объектом – нетрудоспособное население столичного мегаполиса, в структуре 
которого – две социальные группы: пенсионеры и инвалиды.

По определению профессора Г.Г. Силласте нетрудоспособное население – это 
население, включающее пенсионеров и инвалидов, которые в силу своей объек-
тивной возрастной характеристики (пенсионеры) и ограничений по возрасту не 
могут участвовать в полноценной трудовой деятельности [Силласте 2012b: 159].

В Москве из 42,7 миллионов российских пенсионеров, по данным Росстата, 
к 2017 году количество пенсионеров составило 2,98 млн., из которых работаю-
щих – одна треть. Помимо пенсионеров в группу нетрудоспособного населения 
входят также люди с ограниченными возможностями, которые в Москве состав-
ляют среди людей пенсионного возраста более 930 тыс. человек. Общее коли-
чество инвалидов в Москве в 2017 составило 1,1 млн. человек. Таким образом, 
в целом нетрудоспособное население Москвы составляет 4,081 млн. человек1. 

«Предмет один, подходы – разные»

Анализируя факторы продолжительности жизни, автор опирается, прежде 
всего, на социологический подход, который связан с подходом демографиче-
ским и экономическим. С позиции социологического подхода, всю социальную 
жизнь и процессы в жизни общества обуславливают, прежде всего, две типоло-
гические группы факторов: субъективные и объективные. Фактор (от лат. factor – 
делающий, производящий) означает «движущую силу, причину какого-либо про-
цесса или явления; существенное обстоятельство»2. Объективными факторами 
являются факторы, формирующие социальные условия среды обитания и жиз-
недеятельности человека. Эти факторы создают ту социальную среду, в кото-
рой развивается общество, личность и государство.

Именно к этим условиям адаптируется человек, формируя свои взгляды, от-
ношения, оценки. Социальные условия, в которых объективно развивается че-
ловек, вынуждают личность приспосабливаться к этим условиям, принимая их 
или пытаясь изменить. 

Факторы и их социологическая классификация

Социальные условия многообразны, они складываются под влиянием уров-
ня развития экономики, воздействия внешних условий и регулируются действу-

1 Количество пенсионеров в столице выросло на 60 тыс. в 2016 году // Информацион-
ный центр Правительства Москвы [эл. peсурс]: https://icmos.ru/news/45760-kolichestvo-
pensionerov-v-stolitse-vyroslo-na-60-tys-v-2016-godu/ (дата обращения 3 февраля 2018).

2 Большой энциклопедический словарь (2000). C. 1247.
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ющими в обществе законами. Поэтому вопрос о классификации факторов, об-
уславливающих продолжительность жизни в мегаполисе, имеет принципиаль-
ное как теоретическое, так и практическое значение. Что входит в структуру объ-
ективных и субъективных факторов? Социологический подход к анализу факто-
ров опирается на двучленную классификацию факторов, выделяя две их груп-
пы: факторы объективные и субъективные [Силласте 2012а: 198]. Объективные 
факторы действуют в любом социально – территориальном социуме, незави-
симо от объекта–носителя этой характеристики. Именно объективные факто-
ры, действующие, независимо от воли или желания объекта или субъекта про-
цесса, являются определяющими с точки зрения жизнедеятельности личности 
в определенной среде обитания и развития. Само же разнообразие объектив-
ных факторов определяют естественные экономические, социальные, полити-
ческие, природные, демографические условия развития среды.

Для характеристики объективных факторов используется, как правило, мно-
жество количественных показателей из области государственной, региональ-
ной и отраслевой статистики, позволяющих оценить масштабы объекта и субъ-
екта действия, особенности сформировавшихся в обществе социальных, эко-
номических, демографических условий на конкретном историческом этапе. 
В данном случае – в условиях рыночной экономики. 

Дифференциация объективных факторов зависит от социальной структуры 
общества и во многом определяется спецификой социально-территориального 
социума. Проведенная автором систематизация объективных факторов (Tаб. 1) 
позволила подробно проанализировать влияние сложившихся условий на объ-
ект социологического исследования, каковым является нетрудоспособное на-
селение столичного мегаполиса

Таблица 1. Типология объективных факторов продолжительности жизни нетрудоспо-
собного населения в столичном мегаполисе / Typology of the objective factors of the disabled 
people life expectancy in capital cities

Факторы Показатели измерения

Демографическая ситуация Социально-демографическая структура
(гендерная, возрастная, образовательная, семейная)

Средняя продолжительность жизни

Смертность

Экономическая

ситуация

Финансово-экономические кризисы

Прожиточный минимум

Рынок труда (включенность в трудовую сферу, 
занятость, безработица)

Оплата труда и уровень жизни

Транспортная инфраструктура

Реновация жилья

Социальная

ситуация

Социальная стратификация населения и 
нетрудоспособных

Социальное положение нетрудоспособных

Условия жизни
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Факторы Показатели измерения

Здравоохранение и медицинское обслуживание

Социо-культурная, спортивная инфраструктура

Образовательная среда

Рынок социальных услуг, социальной защиты 
и социального патронажа

Социальная мобильность пенсионеров и инвалидов

Социально-правовая ситуа-

ция и безопасность среды

Законы федеральные и субъектов РФ
Международные акты и нормы права

Количество и структура преступности в мегаполисе

Раскрываемость преступности

Насилие в отношении пожилых и стариков

Экологический фактор (го-

родская экология)

Безопасность среды

Загрязненность воздуха

Чистота воды

Зарубежный опыт В области применения практических мер увеличения 
продолжительности жизни нетрудоспособного населе-
ния

Объективное воздействие и его результаты 

Одним из важнейших объективных факторов является социально-
демографическая структура столичного мегаполиса и связанная с ним демо-
графическая ситуация. Для характеристики этого фактора автором использо-
ваны три показателя измерения: гендерная структура( по признаку пола), воз-
растная, образовательная, семейное положение.

По гендерной структуре Москва как столичный мегаполис- это 12,45 млн. жи-
телей, среди которых 47% мужчин и 53% женщин. Количество населения за по-
следние 7 лет (2011-2018 гг.) в Москве увеличилось на 1,89 млн. человек, а ген-
дерная асимметрия в продолжительности жизни мужчин и женщин углубилась. 
Так, если в 2007 г. продолжительность жизни у мужчин составляла 61,4 г., а у жен-
щин 74, то 10 лет спустя (2017) гендерный разрыв составил 10 лет между муж-
чинами (67,5 лет) и женщинами (77,3 г.) [Женщины и мужчины…: 23]. 

Гендерная динамика продолжительности жизни в России представлена на 
рис.1. 

Увеличение продолжительности жизни для женщин с 1995 года к настоящему 
времени составляет в России 5,8 лет. Таким образом, демографическая ситуа-
ция в российском обществе с 2011 года к 2018 году претерпела прогрессивные 
изменения, которые позитивно отразились на социально-психологическом са-
мочувствии населения, его социальном и материальном положении и росте со-
циального оптимизма в обществе. Общероссийская тенденция выхода из «демо-
графической ямы» ретранслировалась на все российские регионы, в том числе, 

Окончание табл. 1
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Рисунок 1. Гендерная динамика продолжительности жизни в России (1990-2017) / 
Gender Dynamics of Life Expectancy in Russia (1990-2017)1

и на московский мегаполис, где продолжительность жизни к 2017 г. заметно 
возросла и превысила 77 лет. Таким образом, она почти сравнялась со средней 
продолжительностью жизни в Нью-Йорке, Берлине и Хельсинки. В столичном 
мегаполисе проживает свыше 36 тыс. долгожителей старше 90 лет, в том числе 
483 чел. в возрасте 100 лет и более [Социальная защита…: 36, 65]. 

Если говорить о смертности как о характеристике демографической ситуа-
ции, то в Москве она сократилась с 13,5 на тысячу чел. населения (2015 г.) до 
13,0 (2016), а количество пенсионеров увеличилось. Из 1,2 млн. инвалидов сто-
личного мегаполиса 930 тыс. составляют люди пенсионного возраста с раз-
личными отклонениями по здоровью. На мероприятия по социальной интегра-
ции этой группы в социальную среду Правительством Москвы выделено за по-
следние пять лет свыше 31 млрд. рублей. Дополнительно 42 млрд. поступило 
за 2002-2016 гг. Эти деньги были направлены на создание рабочих мест для ин-
валидов, т.е. для их социально-трудовой адаптации и повышения уровня жизни. 
В одном лишь 2016 году было создано дополнительно свыше 12 тыс. рабочих 
мест. Предпринятые меры позволили к концу года трудоустроить 84% инвали-
дов, из тех, которые желали работать [Социальная защита…: 36, 65].

1 Источник: Женщины и мужчины России, Росстат (2016) / Source: Women and Men 
of Russia, Rosstat (2016).
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Вторую группу объективных факторов, обладающих большой силой влияния 
на формирование условий жизнедеятельности составляют экономические усло-
вия и соответствующая им экономическая ситуация, которые сложились под вли-
янием развития национальной экономики. Особое место в формировании как 
экономических, так и социальных условий занимают финансово-экономические 
кризисы. Они оказывают многомерное влияние и на прожиточный минимум, и на 
рынок труда (включенность в трудовую сферу), и на занятость с безработицей, 
на оплату труда и на уровень жизни. Для нетрудоспособного населения транс-
портная инфраструктура и реновация жилья имеют особое значение.

Проведенное автором исследование подтвердило наличие прямой связи меж-
ду изменениями экономического положения и ухудшением демографической си-
туации в обществе, сокращением воспроизводства населения и продолжитель-
ности жизни. Эту позицию, в противовес демографам, защищали еще в начале 
90-х гг. прошлого столетия советские социологи член-корреспондент РАН М.Н. 
Руткевич и профессор Г.Г. Силласте [Руткевич, Cилласте]. 

 Как показал проведенный автором межстрановой анализ, воздействие кри-
зисов на демографическую ситуацию в России значительно сильнее, чем в за-
рубежных странах с традиционной капиталистической экономикой (Германии, 
Великобритании, Италии, Франции, Испании, Нидерландах). Было бы ошибоч-
но отрицать силу воздействия негативных последствий экономических кризи-
сов на демографическую ситуацию в обществе [Пак: 353]. 

Другим влиятельным показателем экономического фактора является прожи-
точный минимум. Прожиточный минимум – это стоимостная оценка суммарно-
го потребления человека или семьи, определяемая на основе минимальной по-
требительской корзины [Женщины и мужчины…: 23]. Показатель дифференци-
руется по трем социальным группам: пенсионеры, трудоспособное население и 
дети. Какова динамика прожиточного минимума для пенсионеров как части не-
трудоспособного населения в столичном мегаполисе? (Tаб. 2). 

Таблица 2. Прожиточный минимум и его динамика для пенсионеров / Subsistence 
minimum and its dynamics for pensioners1

Величина прожиточного минимума по социально-
демографическим группам в РФ,
в среднем, на душу населения руб./месяц

2008 2013 2017, 
III квартал

Все население 4693 7326 10328

Пенсионеры 3712 6023 8496

Величина прожиточного минимума по социально-демографическим группам в Москве

Все население 7386 7326 16160

Пенсионеры 5030 6023 11420

1 Источник: Социальное положение и уровень жизни населения России, Росстат 
(2017) / Source: Social status and standard of living of the population of Russia, Rosstat 
(2017).
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С 2000 г. по 2017 г. столичный прожиточный минимум пенсионеров возрос бо-
лее, чем в 2 раза. Однако постоянный рост цен в значительной мере нивелировал 
увеличение прожиточного минимума пенсионеров. Тем не менее, прожиточный 
минимум в Москве существенно выше прожиточного минимума в целом по Рос-
сии. В 2017 году это соотношение для группы пенсионеров составило 11420 ру-
блей (в Москве) по сравнению с 8496 руб. в РФ [Социальное положение…: 122].

Существенно отличается в столице и уровень материальной и социальной 
поддержки нетрудоспособного населения, что позитивно отражается на про-
должительности жизни этой группы. Об этом свидетельствует такая особая де-
мографическая характеристика как количество долгожителей в мегаполисе. 

«Субъективность» в ответ на объективные условия

Не анализируя далее влияние объективных факторов, обуславливающих про-
должительность жизни в мегаполисе, обратимся к факторам субъективным. 
Субъективные факторы и их измерение в социологии имеют принципиальное 
значение. Именно через субъективные факторы оценивается то, в какой мере 
человек смог адаптироваться к объективно сложившимся социальным, эконо-
мическим, политическим, правовым условиям жизни в обществе. Субъектив-
ное восприятие человеком условий своей жизнедеятельности отражается в его 
отношении к окружающей среде, на его взглядах, мотивации своих действий и 
в целом – на жизненных ценностях личности. В таблице 1 предложен комплекс 
социальных показателей, с помощью которых социологически можно измерить 
влияние всех семи групп объективных факторов на массовое сознание нетру-
доспособного населения столичного мегаполиса. 

Измерение этих социальных показателей было проведено автором в ходе со-
циологического исследования на тему «Детерминантные факторы продолжи-
тельности жизни нетрудоспособного населения столичного мегаполиса». Ре-
зультаты исследования свидетельствуют о том, что представления нетрудоспо-
собного населения о сущности демографической политики, реальной продол-
жительности жизни в Москве и в России, сбивчивые и малокомпетентные. Всего 
22 % респондентов справедливо отмечают, что за годы рыночных реформ про-
должительность жизни россиян сократилась. Оптимизм оценок остальных ре-
спондентов не совпадает с реальным состоянием ситуации. Но это уже пред-
мет анализа будущей статьи. 

Выводы

Классификация факторов, обуславливающих продолжительность жизни в 
столичном мегаполисе, позволила сгруппировать их по критерию влияния усло-
вий жизни и предложить внутреннюю группировку объективных факторов по 
семи признакам, обуславливающим продолжительность жизни. Согласно тео-
рии социального детерминизма, объективные факторы социально детермини-
рованы и оказывают решающее влияние на формирование субъективных пози-
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ций и воззрений объекта исследований, его отношение к окружающему социу-
му и общественное мнение.
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Considering the essence of the ‘factor’ concept, types of factors are systematized from the 
point of view of the sociological approach, their typology, measurement indicators. The author 
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certain social situation, habitat and living conditions of the disabled population. Within the 
structure of the disabled population the author studies two social groups: pensioners and 
people with disabilities. In spite of existing two groups of factors: objective and subjective, 
the main attention in this article is paid to the analysis and typology of objective factors. The 
author’s system of objective factors allows to analyze the impact of the existing conditions, 
which form subjective positions and views of the object of sociological research: people 
with disabilities in capital cities. 
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Национальное здоровье граждан Российской Федерации 
в системе социальной коммуникации

Завьялов А.Е. 

Московский городской педагогический университет, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. В статье рассматриваются проблемы состояния национального здоро-
вья граждан РФ в системе социальных коммуникаций на основе данных официаль-
ной статистики РОССТАТ. 

В первой части статьи рассматривается краткое развитие взглядов на проблемы здо-
ровья с точки зрения динамики развития общества, раскрывается важность нацио-
нального здоровья с точки зрения социальных коммуникаций, а также потребность в 
формировании здоровья, как ключевого фактора развития индивида в системе со-
временных отношений. Во второй части статьи приводятся тенденции развития за-
болеваний в Российской Федерации по типам болезней и раскрывается их влияние 
на систему социальных коммуникаций в ключе социально-экономической активности 
населения. В третье части статьи выделяются проблемы развития ВИЧ среди граж-
дан России, как наиболее опасного для национального здоровья заболевания. В чет-
вертой части статьи анализируется влияние здоровья и социальных коммуникаций 
на естественный прирост населения и анализ различных факторов на данный пока-
затель, выделяя такие, как изменение характера социальных коммуникаций, эффек-
тивность сохранения здоровья детей, суммарный коэффициент рождаемости и ми-
грационные процессы. В пятой части делаются выводы, касающиеся эффективно-
сти существующих механизмов улучшения состояния национального здоровья, в том 
числе программы «Материнский капитал», а также даются рекомендации относитель-
но выравнивания показателя естественного прироста населения и стимулирования 
граждан к сознательному и бережливому отношению к здоровью, в том числе с ис-
пользованием сети Интернет. Социальные сети и сервисы знакомств, пользующие-
ся популярностью в современных изменениях социальных коммуникаций, в данном 
вопросе могут стать достаточно эффективным способом привлечения внимания лю-
дей к существующей проблеме в сфере национального здоровья. 

Ключевые слова: здоровье, национальное здоровье, заболеваемость населения, 
распространенность инфекций, естественный рост населения
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Научно-теоретические основы проблемы здоровья нации

Проблемы здоровья являются важным условием эффективной социальной 
коммуникации. В современном мире социальные процессы протекают все бы-
стрее, возрастает и потребность в сохранении и развитии здоровья, как необ-
ходимо условия успешной коммуникации участников процесса. 

По мере своего развития человечество все больше развивало свое понима-
ние здоровья в зависимости от исторической эпохи. Сначала это было на уров-
не народной медицины. Забота о здоровье носила в большей степени религи-
озный характер, присутствовали в значительной степени взгляды анималисти-
ческие на сохранение здоровья. Постепенно накопленный опыт и понимание по-
зволили перевести это на новый уровень с использованием различных лекар-
ственных растений. 

В дальнейшем серьезным прорывом в сохранении здоровья стало зарож-
дение и развитие санитарии и норм гигиены. Первые шаги в этом направлении 
были сделаны в Древнем Египте и Китае. В Античный период, например, в Рим-
ской Империи большое применение находят водопроводы – акведуки и термы  – 
античные бани. 

В конце X в., начале XI в. философ и врач Абу Али Ибн-Сина пишет фундамен-
тальный труд, посвященный проблемам здоровья и медицины «Канон врачеб-
ной науки», где много внимания уделялось не только лечению болезней, но и во-
просам профилактики [Завьялов, Левашов]. 

Процессы связанные с усложнение общества заставляли все больше време-
ни уделять проблемам сохранения здоровья. Все увеличивающиеся нагрузки и 
потребности людей, процессы урбанизации, заставляют больше внимания уде-
лять проблемам здоровья.

Здоровье постепенно изменяет свой характер от физиологического и пси-
хологического состояния организма до жизненного необходимого ресурса, ко-
торый позволяет не только поддерживать существование, но и развиваться. 
В этом ключе здоровье превращается не только в проблему отдельно взятого ин-
дивида, но и становится важной составляющей национальной политики. Имен-
но поэтому многие развитые и развивающиеся страны уделяют больше внима-
ние национальному состоянию здоровья своих граждан, стремясь повысить его 
качество и доступность.

В современном быстро развивающемся динамичном обществе здоровье 
превращается из необходимой составляющей жизни в капитал, который люди 
могут использовать для улучшения своего социально-экономического положе-
ния. Человек вынужден не только зарабатывать средства для обеспечения сво-
его существования, но и решать множество иных проблем, в том числе связан-
ных с семьей. Часто это происходит в ущерб здоровью. Недосыпания, не соблю-
дение режима питания, труда и отдыха приводят к развитию множества забо-
леваний, таких как хроническая усталость, умственное переутомление, артери-
альная гипертония, испытывают депрессивные состояния. В результате это не-
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гативно сказывается не только на работоспособности индивида и его возмож-
ности воспринимать поступающую информацию, но и способно разрушить со-
циальные связи человека. 

К несчастью в Российской Федерации существует тенденция отношения 
граждан к своему здоровью, как к ресурсу, они не всегда задумываются о необ-
ходимости его восстановления. Проблемы рекреации по данному направлению 
с каждым годом становятся все более острыми и насущными [Чичерин, Нагаев]. 

При этом многие граждане в случае недомогания не стремятся посещать 
больницы и поликлиники. Некоторым трудно выделить время во внерабочий 
период, некоторые считают, что болезнь сама пройдет, а кто-то использует на-
родные методы или самолечение – развитие сети Интернет позволяет быстро 
получить доступ к информации относительно симптомов заболевания в ущерб 
качеству поставленного диагноза самому себе не обладая должным медицин-
ским образованием [Толмачева]. 

Все это в значительной степени снижает эффективность социальных комму-
никаций, в значительной степени осложняя взаимодействие граждан, как в ра-
бочей обстановке, так и в быту. Недомогания, болезни ослабляют организм, мо-
гут приводить к нервному истощению, не говоря уже о физическом. 

Здоровье граждан РФ: состояние и проблемы

Если обратится к статистическим данным Росстата по состоянию здоровья 
граждан РФ, то становится очевидным, что, начиная с 2000 г. медленно, но неу-
клонно растет число людей, страдающих от тех или иных заболеваний. Так если 
в 2000 г. было зарегистрировано 106 328 человек с установленным впервые в 
жизни диагнозом. К 2016 г. их число выросло до 115 187 человек (Таб. 1) [Здра-
воохранение…]. С одной стороны, для некоторых видов заболеваний, к приме-
ру, связанных с новообразованиями, это может говорит о том, что улучшились 
способы распознания таких болезней на ранних стадиях. С другой стороны, не-
которые формы болезней показывают негативные тенденции к росту связан-
ные с ухудшениями образа жизни, недостаточно развитой культурой в различ-
ных сферах, как например культура питания. Так же важно сделать акцент на 
том, что речь идет именно о заболеваниях, зарегистрированных впервые в жиз-
ни и по многим классам болезней люди уже не смогут чувствовать здоровыми, 
что объективно может снизить их работоспособность и социальную активность. 

Таблица 1. Общая заболеваемость населения (зарегистрировано впервые в жизни, всего, 
тыс. чел.) / General morbidity of the population (first registered, total, ths.)

2000 2005 2010 2015 2016

Все болезни 106328 105886 111428 113927 115187

При этом важным является не только общее число заболевших, но и структу-
ра заболеваемости по некоторым типам болезней. Как видно из структуры за-
болевания по многим типам болезней на момент 2016 года удалось снизить и 
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преодолеть негативно развивавшуюся динамику с 2000 г. по 2010 года, когда 
наблюдался резкий рост числа заболеваний (Таб. 2) [Здравоохранение…]. Осо-
бенно это касается различного рода осложнений беременности, родов, а так-
же послеродового периода. Начиная с 2000 г. их число неуклонно росло с 2085 
до 2889 человек. Это являлось очень опасной тенденцией, которая в значитель-
ной степени сказывалась на рождаемости, а также здоровье новорожденных. 
К 2016 году по данным Росстата удалось снизить количество зарегистрирован-
ных заболеваний до 2450 человек. Одновременно с этим растет и число заболе-
ваний, связанных с врожденными аномалиями. Это может быть связано с раз-
личного рода причинами и требуется уточнение, какие именно аномалии реги-
стрируются. Некоторые из них, могут быть связаны с мутациями, вызванными 
алкогольной и наркотической зависимостью родителей, другие могут относит-
ся к гормональным нарушениям, болезням плода, а также сильное влияние мо-
жет оказывать возраст родителей. 

В свою очередь наблюдается рост числа заболеваний, связанных с эко-
логическими проблемами, а также качеством питания. Так, например, если в 
2000 году было впервые зарегистрировано 46170 человек с болезнями органов 
дыхания, то к 2016 году численность больных увеличилась до 51573. Подобные 
заболевания могут крайне негативно сказываться на здоровье человека, значи-
тельно снижая его работоспособность и увеличивая риски иных заболеваний, 
в том числе сердечно-сосудистой системы. Связано это может быть и с повсе-
местным использованием систем кондиционирования помещения. Тем не ме-
нее, данный вид заболеваний находится на первом месте по числу зарегистри-
рованных случаев, что свидетельствует о негативной тенденции. Вместе с бо-
лезнями органов дыхания растут и болезни системы кровообращения. Число ди-
агнозов, установленных впервые в жизни с 2000 года по 2016 год выросло прак-
тически в два раза с 2483 человек до 4649 человек соответственно. 

Вызывают определенные опасения и рост заболеваний, связанных с болезня-
ми крови, новообразованиями и врожденными аномалиями. Несмотря на то, что 
их число еще значительно не высоко, эти виды болезней могут оказывать весь-
ма тяжелые последствия на организм человека. Особенно новообразования, ко-
торые в последствии могут привести к онкологическим заболеваниям. Так, на-
пример, если в 2000 году было зарегистрировано 1226 человек, у которых были 
выявлены новообразования, то в 2016 году таких было обнаружено уже 1668 и 
их число неуклонно растет. Так же выявлено в полтора раза больше различных 
врожденных аномалий. Хотя, это может быть связано и с улучшением системы 
диагностики подобных заболеваний [Кожевников]. 

Одновременно с этим, такие типы болезней, как болезни глаза, уха, а также 
травмы и отравления остаются приблизительно на одном уровне. Хотя регистри-
руется незначительный рост числа травм и отравлений, а также иных внешних 
причин. Это может быть связано с бытовыми причинами возникновения [Ники-
форова, Веселов, Цзюнькай]. Однако травмы и отравления, в том числе от упо-
требления алкоголя находят на втором месте по частоте регистрации после бо-
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лезней органов дыхания и могут требовать дополнительного внимания со сто-
роны органов здравоохранения и государства с целью снижения общей дина-
мики роста числа заболеваний в Российской Федерации [Каприн, Александро-
ва, Старинский: 54]. 

Таблица 2. Заболеваемость населения по типам болезней (зарегистрировано впервые 
в жизни, всего, тыс. чел.) / General morbidity of the population (first registered, total, ths.)

Виды болезней 2000 2005 2010 2015 2016

Инфекционные и паразитарные болезни 6448 5312 4690 4116 4086

Новообразования 1226 1357 1540 1672 1668

Болезни крови и кроветворных органов 551 647 705 692 688

Болезни глаза 4638 4778 4715 4878 4787

Болезни уха и сосцевидного отростка 3191 3425 3867 3893 3863

Болезни органов дыхания 46170 41915 46281 49464 51573

Болезни органов пищеварения 4698 5034 4778 5163 5229

Болезни системы кровообращения 2483 3278 3734 4563 4649

Осложнения беременности и послеродового пе-
риода

2085 2471 2889 2618 2450

Врожденные аномалии 214 236 295 297 302

Травмы и отравления, а так же иные внешние при-
чины

12544 12808 13096 13235 13063

Заболеваемость ВИЧ – особая опасность для здоровья нации

Очень серьезным показателем, который в значительной степени влияет на 
здоровье граждан, особенно в долгосрочной перспективе является заболева-
емость вирусом иммунодефицита человека [Окулич]. По данному показателю 
динамика является неутешительной на сегодняшний день. В 2005 году, в соот-
ветствии с данными РОССТАТ было зарегистрировано 328204 человека имею-
щим такое заболевание, однако в последующие годы наблюдается резкий ска-
чек числа заболевших. В 2010 уже было выявлено 503724 человека, а в 2015 уже 
824706 человек. На 2016 год по данным было обнаружено 844316 человек зара-
женных данным вирусом (Таб. 3) [Здравоохранение…]. При этом речь идет об 
официальной статистике. Неофициальные источники мониторинга в том числе 
по расчётам UNAIDS может доходить до полутора миллионов человек. При этом 
ситуация в зависимости от регионов различается. Такие субъекты, как Саратов-
ская область, Свердловская область, Иркутская область, Кемеровская область 
поражены ВИЧ на сегодня наиболее сильно [Пирогова]. Данные проблемы могут 
быть связаны с общей не благополучностью данных регионов, развитием нарко-
мании [Фаткулин, Грищенко]. Основное распространение ВИЧ инфекций в Рос-
сийской Федерации находится в центральных регионах, расположенных неда-
леко от Республики Казахстан, что может быть связано с наркотрафиком, а так-
же притоком рабочих мигрантов из бывших республик СССР, что также является 
существенным фактором распространенности ВИЧ [Иванова: 12]. 
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Таблица 3. Распространенность ВИЧ в России / HI virus prevalence in Russia

Зарегистрировано лиц 2005 2010 2013 2014 2015 2016

Всего 328204 503724 665160 742631 824706 844316

Данный вид заболеваний представляет особую опасность для здоровья граж-
дан и нации в целом. Одной из проблем развития этого заболевания является и 
тот факт, что человек может быть носителем ВИЧ, при этом не зная об этом и не-
осознанно заражая других людей. Многие НИИ Российской Федерации сегод-
ня разрабатывают средства против ВИЧ. К несчастью тенденция развития это-
го заболевания характерна не только для России, но и для мира в целом. Есте-
ственно, что необходима активная профилактика данного заболевания особен-
но в среде подростков. Однако, рост числа заболевших говорит о недостаточ-
ном уровне мероприятий по упреждению ВИЧ, многие люди могут относится к 
данной проблеме недостаточно серьезно, особенно это касается школьников и 
студентов, которые в силу возраста еще не ощущают на себе последствия потен-
циальных заболеваний и могут относится халатно к своему здоровью [Плотнико-
ва, Понотова, Малов]. Проводимая социальная реклама также может не оказы-
вать должного эффекта ввиду психологических причин – многие люди на сегод-
ня в достаточной степени раздражены рекламой и стараются абстрагироваться 
от нее, создавая барьеры на пути рекламной коммуникации. 

Таким образом, существующая на сегодняшний день система профилактики 
и предупреждения ВИЧ не оказывает должного эффекта и нуждается в значи-
тельной доработке с применение современных средств маркетинга и привле-
чением к этому не только государственных органов, но и, возможно, коммерче-
ских юридических лиц. Для решения данной проблемы необходим налаженный 
механизм взаимодействия различных структур и институтов в рамках социаль-
ной коммуникации для преодоления кризиса [Тхориков , Дахова]. 

Естественный прирост населения РФ как вектор коммуникации

В результате все эти проблемы приводят не только к ухудшению националь-
ного здоровья, но и подчас сводят на нет все попытки государства улучшить де-
мографическую ситуацию (Таб. 4). В период с 2013 г. по 2015 г. в определенной 
степени удалось преодолеть кризис потери населения Российской Федерации 
и даже удалось выйти на положительную динамику благодаря различным госу-
дарственным программам поддержки молодых семей, в том числе с помощью 
госпрограммы «Материнский капитал». Однако, в 2016 году наблюдается рез-
кий спад естественного прироста населения, который снова выходит на отри-
цательные значения. При этом спад наблюдается как среди городского насе-
ления, так и среди сельского. Пик прироста городского населения пришелся на 
2015 год – он составил 93392 человека. В 2016 году снизился до 71647 человек. 
Среди сельского населения наблюдается более плачевная картина. Наблюдает-
ся усиленная убыль населения. Конечно, в 2016 году убыль сельского населения 
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составила 73933 человека, в то время, как в 2005 году этот показатель находил-
ся на отметке 287667 человек. Самое низкое значение убыли сельского населе-
ния было зарегистрировано в 2013 году и составило 792 человека. Естествен-
ный прирост населения по данным РОССТАТ рассчитывался исходя из разницы 
родившихся и умерших в определенный период [Демографический…]. 

Таблица 4. Естественный прирост населения (тыс. чел.) / Natural Increase in population (ths.)

2005 2010 2013 2014 2015 2016

Естественный прирост населения -846559 -239568 24013 30336 32038 -2286

Прирост городского населения -558892 -157841 24805 32050 93392 71647

Прирост сельского населения -287667 -81727 -792 -1714 -61354 -73933

Причиной таких изменений можно считать ухудшение социально-экономи-
ческого положения граждан Российской Федерации в связи со сложившийся 
политической и экономической ситуацией. 

Анализируя данные РОССТАТ, касающиеся рождения, смертности новорож-
денных, возрастные коэффициенты рождаемости, а также численность умерших 
по разным причинам болезней можно сделать некоторые выводы.

 Положительным является то, что удалось в значительной степени снизить 
смертность детей в возрасте от 0 до 14 лет со 120 на 100000 человек населения в 
2005 г. до 70 на 100000 человек в 2016 г., что является очень хорошим показателем 
для системы здравоохранения и говорит о совершенствовании системы оказа-
ния медицинской помощи и диагностике заболеваний [Онищенко, Ежлова и др.]. 

В тоже время наблюдается снижение суммарного коэффициента рождаемо-
сти с 1,777 в 2015 году, до 1,762 в 2016 году исходя из показателя рождаемо-
сти во всех возрастных группах, родившихся живыми на 1000 женщин. Однако, 
это все равно остается хорошим показателем в сравнении с 2005 г., когда ко-
эффициент составлял 1,294. Это свидетельствует о том, что государственная 
программа «Материнский капитал» может оказывать свое положительное воз-
действие на процессы рождаемости и государственная поддержка в этой сфе-
ре социальной жизни необходима на данном этапе развития Российского об-
щества. Во многом, изменение характера социальных коммуникаций, перевод 
общения в сеть Интернет может сказываться на процессе рождаемости нарав-
не с ухудшением социально-экономического положения [Козлова, Нифантова, 
Макарова]. Не всегда люди могут найти время и средства для посещения мест и 
мероприятий, подходящих для знакомств. Многие используют сервисы для зна-
комств (Tinder, Okcupit, Yep и другие), которые дают возможность разовых зна-
комств для краткосрочного времяпрепровождения. 

Однако, снижение рождаемости в Российской Федерации, если судить по 
данным РОССТАТ, совпадает с динамикой миграционных процессов и ростом 
числа трудовых мигрантов из стран бывшего СССР. До 2015 года наблюдался 
рост числа мигрантов из зарубежных стран. Так если в 2010 году в Российскую 
Федерацию въехало 139221 человек, то в 2015 году таких мигрантов насчиты-
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валось уже 464776 человек. И именно на этот год приходится пик рождаемости. 
В тоже время в 2016 году наблюдается незначительный спад числа мигрантов 
до 453988 человек. 

С учетом скачков естественного роста населения, коэффициента рождае-
мости и данных по миграционным процессам, можно сказать, что в определен-
ной степени естественный прирост населения Российской Федерации зависит 
от трудовых мигрантов, которые для получения гражданства и обеспечения бу-
дущего своих детей приезжают сюда и рожают непосредственно на террито-
рии России. В тоже время они зависят от экономической ситуации в государ-
стве [Пак]. Падение курса рубля повлияло на приток мигрантов, делая в опре-
деленной степени не выгодными старые схемы, когда они отправляли зарабо-
танные деньги домой на поддержку своих семей. 

Выводы и рекомендации

Национальное здоровье граждан Российской Федерации находится сегод-
ня не в самом лучшем состоянии. Несмотря на то, что реформы проводимые в 
системе здравоохранения помогли преодолеть некоторый кризис роста забо-
леваний, тем не менее общая динамика продолжает расти, что явно свидетель-
ствует о недостаточности осуществляемых мероприятий. Требуется целена-
правленная работа по отдельным типам заболеваний, показывающим положи-
тельную динамику, в том числе активная просветительская деятельность о при-
чинах и способах лечения, а также необходимости посещения врачей в случае 
обнаружения недомоганий. 

Особое внимание требуется уделить ВИЧ, так как это заболевание и его рас-
пространенность является наиболее критичным на территории Российской Фе-
дерации и угрожает национальному здоровью. Проводимая социальная рекла-
ма и отдельные мероприятия вероятно не оказывают должного эффекта и для 
решения этой проблемы необходима целенаправленная систематическая дея-
тельность особенно в образовательных учреждениях среднего и высшего обра-
зования, так как ситуация близка к эпидемии. 

Ухудшение состояния здоровья граждан в итоге оказывает свое влияние и на 
демографическую ситуацию, уменьшая естественный прирост населения госу-
дарства. В тоже время на данный показатель оказывают влияние различные фак-
торы, в том числе миграционные процессы из стран бывшего СССР, что необхо-
димо учитывать при анализе статистических данных. Так же можно предположить, 
что мероприятия, направленные на улучшение социально-экономического по-
ложения, могут не дать должно эффекта, стимулируя скорее приток мигрантов и 
требуется более детальная работа с населением по выяснению основных нужд, 
потребностей, а также просветительская деятельности по применению материн-
ского капитала и иных государственных выплат в поддержку семьям с детьми. 

На текущем этапе развития социальных коммуникаций и перевода в сеть Ин-
тернет для государства важно следовать существующим тенденциям, исполь-
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зуя современные ресурсы. Платформой для проведения социальной рекламы и 
поощрения граждан к внимательному отношению к здоровью могут стать соци-
альные сети и сервисы знакомств. Поощрения за сдачу тестов на ВИЧ, осмотр 
у врачей, сдача норм ГТО, наличие супруга\супруги и иных способов профилак-
тики и рождаемости, как в сети Интернет, так и при рабочих коммуникациях мо-
жет стать достаточно экономичным для государства и в тоже время эффектив-
ным средством решения проблемы национального здоровья. 
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National Health of Citizens of the Russian Federation in the 
System of Social Communication
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Moscow City Teacher Training University (MCU), Moscow, Russia.

Abstract. The paper is dedicated to the representation of the problems of the state of 
national health of Russian citizens in the system of social communications on the basis of 
official statistics of the Russian Federal Service for Statistics.

In the first part of the article, a brief development of views on health problems from the point 
of view of the dynamics of society development is considered, the importance of national 
health from the point of view of social communications is revealed, as well as the need for 
the formation of health as a key factor in the development of the individual in the system 
of modern relations. In the second part of the article the tendencies of the development 
of diseases in the Russian Federation by types of diseases are given and their influence 
on the system of social communications in the key of the social and economic activity 
of the population is revealed. The third part of the article highlights the problems of HIV 
development among Russian citizens as the most dangerous disease for national health. The 
fourth part of the article analyzes the impact of health and social communications on natural 
population growth and the analysis of various factors on this indicator, highlighting such as 
changing the nature of social communications, the effectiveness of child health, the total 
fertility rate and migration processes. The fifth part draws conclusions on the effectiveness 
of existing mechanisms for improving the state of national health, including the ‘Mother’s 
Capital’ program, and also provides recommendations for equalizing the indicator of natural 
population growth and encouraging citizens to conscious and thrifty attitude to health, 
including using the Internet. Social networks and dating services that are popular in modern 
changes of social communications in this matter can become an effective way of attracting 
people’s attention to the existing problem in the sphere of national health.
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Abstract. The authors of the article analyze cross-cultural communication from the viewpoint 
of social philosophy defining invariant features of cross-cultural communication based 
on dialogue (Mikhail Bakhtin) and dialect nature of human communication. Theoretical 
description of the nature of cross-cultural communication is illustrated by live examples 
of the cultural conflicts borrowed from the history of the Russian diplomacy. Since the 
consciousness has the communicative nature, whereas cross-cultural understanding is 
rooted in neuropsychological aspects of cognition, antinomy of “sign-symbol”, the article 
depicts the mechanisms of speech production and speech perception divided between the 
strata of consciousness and cognition. 

The paper underlines the hermeneutic essence of the intercultural dialogue, which is born 
through understanding between communicators on the conceptual and semantic level, 
although more importantly intercultural and civilization dimension in the context of the 
multipolar world, taking into account global tendencies in socio-economic, ethnocultural, 
political worldorder of the different countries around the world. Internalization of education, 
information and telecommunication technologies catalyze intercultural communication, as a 
result form knowledge society inhabited by ‘homoloquens’. Intensive intercultural contacts 
quite often give rise to cultural conflicts. The author categorizes this phenomenon by ranging 
the mistakes, insufficient understanding, embarrassments and conflicts of intercultural 
communication, reveals in-depth socio-cultural paradigm, axiological, world outlook and 
religious aspects that cause negative outcomes of intercultural contacts. 

Understanding in intercultural dialogue is composed of ethnosociocultural context and 
psycholinguistic mechanisms of speech perception and speech production. The operational 
item of understanding is considered to be a code which has a symbolic nature. The article 
depicts the interconnection between symbol, code, act of communication, consciousness 
and national world view. 

Keywords: understanding, cognition, intercultural dialogue, consciousness, symbol, 
national worldview, hermeneutics, ethnos, communication, information society, culture, 
globalization 
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To know another language and not his culture is a very 
good way to make a fl uent fool of himself (W. Brembeck)

Globalization has significantly diminished spaciotemporal boundaries of 
communication through modern means of IT technologies, transport and last but not 
least by the mobility of students and teaching staff and internalization of education in 
general, the latter resulting from globalization and simultaneously enhancing it. 

Communication represented in the language and culture remains to be the 
main impediment of globalization. To overcome the language barrier, linguists have 
undertaken several attempts to create an artificial language like Esperanto but in the 
long run those attempts failed due to one circumstance – the language cannot exist 
without a culture and the nation it belongs to. “Language is unified spiritual energy of 
people” [Humboldt: 346-350]. Language serves not only for communication but most 
of all it serves as a provider for the world perception of one nation as a prerequisite of 
communication. The language is an outstanding mark of a nation (=Kennzeichen), it 
forms unique world outlook (= Weltbild) [Weisgerber]. Every language is a treasury of 
the people’s history, the main indicator of its uniqueness (D. Crystal). 

On the other hand, language by itself cannot serve as a powerful unifying instrument 
to bring peoples and nations together (we know a lot of examples when homogeneous 
monolingual societies fell apart being torn by conflicts and wars). 

This is why the problems and challenges of globalization cannot be solved with the 
help of the common language – a universe language for all the people of the world. 
We would like to try and show that understanding is the key to efficient intercultural 
dialogue, providing access to the ethnic mentality and true communication. 

Communication, dialogue pave the everyday life of a human being, enable his 
existence in a society – Language is the house of Being (M. Heidegger). Postindustrial 
society on the verge of the XX century entered the era of “knowledge society”, which 
keeps accumulating, transforming and managing the information flows to improve 
the social institutes, conditions of living. In general, information plays the crucial role 
in the knowledge society. 

An outstanding American writer and futurist John Naisbitt marked the importance of 
the transition to information society as a key transformation of the Western society and 
economics, whereas another American scientist – sociologist D. Bell when describing 
the major features of the information society, outlined such qualities as value and 
meaning as well as its role in formation of the scientific knowledge. 

The nature of the communicative environment of the modern society is polycultural 
and multinational as a result of the global integration and interconnection between 
national economics, ethnos, cultures and policies of soft power applied by the 
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government of different countries in their foreign policies striving to have an impact 
on social as political affairs of other states through education and culture.

Preconditioned by the above-mentioned facts, communication becomes an 
ontological form of the modern society, whereas interlocutory (dialogue) and dialectical 
essence of intercultural communication become invariant characteristics of the global 
communication. The word “dialectic” was introduced in philosophy in the wake of 
the “Dialogues” by Plato, where their participants could defend different viewpoints 
pursuing the truth through an exchange of opinions, at the same time interlocutory 
appeared in the wake of works by M. Bakhtin who stated that this is a universal 
foundation for understanding between human beings as the dialogue penetrates 
through the life being of a person, all that has a sense and meaning...where the 
consciousness starts the dialogue begins [Bakhtin: 19].

To sum it up, dialogue and dialectic have become a philosophical ground for 
intercultural contacts in the XXI century, where an aspiration for understanding has 
become a basis for intercultural communication of the XXI century: “International 
relations have spread significantly, now to solve this or another international problem 
the majority of the countries have to be engaged”. It is much more difficult now to 
bring different opinions to one and the same denominator and it takes more time now. 
[Popov: 91]. Famous Russian diplomat underlines the necessity to include a number 
of states to solve global problems of ethnoculture, by meeting national mentalities and 
crush of stereotypes, clash of different languages and world pictures. Taking this into 
account the mechanism of understanding is becoming key condition of the successful 
intercultural dialogue. 

Intensive external intercultural contacts may result in conflicts of cultures and 
diplomatic embarrassing situations as diplomacy is a field of negotiations, climax of 
interrelations of mentalities, value and culture attitude, world outlooks. 

Intercultural mistakes can be regarded as situations where misunderstanding 
between the parties did not cause personal insult to a representative of another culture, 
that can be equated to the communication mistake.

Intercultural mistakes result from unawareness that behavioural models in different 
cultures are not equal, on the contrary “every culture has its unique set of rules, 
conventions, models of behavior, that reflect in general the set of values of the given 
society” [Molchanova: 12]. Such a phenomenon is called sociolinguistic relativity. 

Thehistoryofcivilizationsknowsagreatdealofexamplesofinterculturalconflicts that 
have had dreadful consequences along with intercultural pratfalls that ended up with 
conventional apologies or jokes. 

The fundamental reason lies in the field of absence of understanding between 
the representative of different cultures, which can be a result of а) unawareness 
of sociocultural, ethnopsycological and other paradigms of other cultures; 
b) sociolinguistic and pragmatic transfer of the norms and rules from different cultures; 
c) rejection/abruption of the norms and rules, models of behavior and conventions of 
other cultures норм и правил, моделей поведения и конвенций другой культуры ( as 
a rule, this is typical of the situations where communication target is not being pursued) 
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d) linguistic barriers of communication preconditioned by insufficient knowledge of a 
foreign language, business etiquette of communication, improper use of the stylistic 
devices and others e) psycholinguistic and neuropsylinguistic aspects of the coding 
and decoding of the speech message to/from foreign language. 

As a result understanding in intercultural communication can be characterized by 
the two key aspects: psycholinguistic and ethnosociocultural.  

It is important to notice the contingency, synergy of two concepts: understanding and 
cognition, the latter as a step to understanding, and to constitute the epistemological 
nature of understanding: “The initial form of spiritual needs in the ontogenetic 
development seems to be delivered in the functional necessity for self-orientation 
and cognitive activity, also in the need for external impressions, and never the material 
needs for food, clothing and shelter” [Ufimceva: 174]. Understanding is the reflection 
of higher spiritual need, at the same time it is possible to understand only those things 
that have been previously cognized and now are known to an individual, without the latter 
understanding cannot exist (even an emotional response in the soul can be caused 
only by those phenomena that were previously understood or experienced by the 
individual). According to Rene Descartes, the understanding is identified with cognition, 
intelligence, and thinking, and in its turn, implicitly includes what is now usually called 
consciousness. We can build the following chain of cognitive processes: perception 
(rational or irrational, i.e., feeling) – cognition – understanding – consciousness. 

We have touched upon the ethnosociocultural characteristics of understanding 
above, now we will consider more psycholinguistic aspects of understanding. 

According to R. Penrose, consciousness is continued in the intellect.
Operating unit of understanding is the code that has a symbolic nature: “Symbol 

is always something that we do not fully understand, but what we are as someone 
who understand, who exist” [Mamardashvili: 35]. Thus, from our point of view, the 
understanding and consciousness operate with one and the same instrument – symbol. 
The act of communication cannot take place if the message is not encoded (i.e. not 
transformed into symbol): “Code is a key concept in intercultural communication...a 
message should be coded, i.e., to be expressed by the code and decoded, i.e. be 
understood…thus the encoding in intercultural communication is the conversion of 
the first signal system to another by using the internal (the “language of thought”) and 
external (verbal and non-verbal forms) codes. Cultural and language codes depend 
on the national picture of the world” [Molchanova: 71].

There are lots of great works about consciousness from the philosophical, 
psychological, socio-cultural points of view, in this article we will touch upon only 
two facts of consciousness: 1) consciousness is social by its nature (there are public 
and individual consciousness), it arose in the process of collective human existence, 
reflection of reality 2) consciousness has a communicative nature (as a consequence 
of socialization of the individual), which is reflected in the word consciousness (co-
knowledge), i.e. a joint knowledge that can be passed to the recipient by means 
of words, signs, or other visual images, charts, gestures, facial expressions, etc. 
[Sedov: 138].
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According to M.M. Bakhtin, “consciousness is developed and performed in 
symbols created in the process of social communication of organized team...Individual 
consciousness feeds on the signs, rooted in them, reflects their logics and regularity. 
National language is thus composed of ideal symbolic content of consciousness”. 

By relying on the theories of speech production of prominent Russian and Soviet 
scientists, we will present a scheme of the verbal statement production in the conditions 
of intercultural dialogue.

1. Behind any verbal statement lies the idea or motive. Thus, the motive of the 
speech act is the starting point of the formation of thoughts. The motive lies outside 
of consciousness, according to K.F. Sedov, and appeals to both hemispheres. Of 
course, there are cases when the motive is quite conscious and is lying in a field of 
consciousness. But most often the motive is a result of subconscious activities, and 
in this case it is directly linked with the right hemisphere of the brain [Sedov: 114].

2. The primary stage of the formation of thought also includes the next stage – the 
formation of communicative intention, which is located in the right part of the brain. 
The communicant at this stage makes decisions such as willingness/unwillingness to 
communicate. We can claim with certain degree of probability, that at this stage the 
leading role belongs to the right hemisphere of the brain that is responsible for thinking 
processes, in this case, this is the stage where a decision about the emotional color 
of the future utterance, intonation and modality is made. At this stage the mind of the 
speaker defines for itself the aim of statement. It is most likely that here thought in 
the bright field of consciousness is transformed in understanding intention, i.e. the 
communicant, knowing his personal idea, encodes it in a particular sign system. This 
stage also takes place in the right hemisphere and here there are not any traces of 
the national language. 

3. The next stage is the primary idea when the speaker already knows for what 
purpose he intends to say, which extra-linguistic features of discourse to involve, 
but does not know what he will say exactly. Here a coherent semantic model of the 
utterance it formed, the semantic content of the utterance is formalized. This stage 
is a line between thought and word. Future speech here is encoded in the form of 
diagrams, signs, sensations, images.

4. The next step is verbalization of the idea. It is here where the language of sense 
shaped in images, diagrams, signs is translated into specific national language – the 
language of values, understandable for the recipient. One should say that the whole 
scheme of speech production is a race where the real war is between personal meaning 
and the conventional meaning. Verbalized statement construction at this stage consists of 
phrases’ parts, carrying core sense of key concepts, i.e. a communicative core of future 
statement is formed. This stage has reference with internal speech of L.S. Vygotsky.

5. At the subsequent stages occurs the unfolding of the communicative semantic 
core into speech utterance: the thought is reborn in the word. It is reborn, formed, it 
does not transit ready-made. 

6. The grammatical construction of the phrase begins with the syntax. Internal 
words-images find their place in the syntax of the national language. If on the 4th 
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stage the right hemisphere’s grammar was used, here left-hemisphere’s grammar 
is involved, by means of which sense becomes the meaning, here appear the syntax 
and lexical variation.

7. Next such grammatical categories as the vocabulary and morphemes are used. 
8. As a result, there goes syllable motor development of speech carried out by the 

left hemisphere of the brain. 
9. As a final part of this long chain of speech development is control over semantic 

and formal sides of discourse. This function is divided between the left and right 
hemispheres where the left is responsible for the formal-grammatical design of the 
discourse, and the right – for the semantic content.

Thus, the path from thought to word is a transformation of the sensory image into 
disembodied thought, and undifferentiated word – into dismembered sentence with 
subject-object structure. In this way the unconscious becomes conscious.

Scheme 1. Scheme of Speech Production (производство речи)

Scheme 1. Scheme of Speech Perception (восприятие речи)
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Understanding, most probably, is the form of existence of the individual in the social 
world: “And since human is conceived as … free being, the interaction with their own 
kind is built not according to the principle of “stimulus-reaction”, but the principle of 
“addressing-understanding”. Therefore, human interaction becomes communication” 
[Ufimceva: 19]. Thus, understanding is primary in relation to communication. Human 
as being a “social animal” with the natural intention to understand themselves and the 
world, faced the need to create a language, where understanding, by contrast, has 
pre-language basis. 
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Понимание как основа межкультурной коммуникации: 
психолингвистические, этносоциокультурные аспекты и 
образовательные решения
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Аннотация. Авторы статьи анализируют межкультурное общение с точки зрения со-
циальной философии, определяя инвариантные черты межкультурной коммуника-
ции на основе диалога (Михаил Бахтин) и диалектной природы человеческого об-
щения. Теоретическое описание характера межкультурного общения иллюстрирует-
ся живыми примерами культурных конфликтов, заимствованных из истории россий-
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ской дипломатии. Поскольку сознание носит коммуникативный характер, тогда как 
кросс-культурное понимание уходит корнями в нейропсихологические аспекты по-
знания, антиномию “знака-символа”, в статье показаны механизмы воспроизведе-
ния и восприятия речи, находящиеся между сознанием и познанием.

В статье подчеркивается герменевтическая сущность межкультурного диалога, по-
рождаемая пониманием между коммуникаторами концептуально-семантического 
уровня, хотя более важно межкультурное и цивилизационное измерение в контексте 
многополярного мира с учетом глобальных тенденций в социально-экономическом, 
этнокультурном, политическом устройством в разных странах мира. Интернациона-
лизация образовательных, информационных и телекоммуникационных технологий 
стимулирует межкультурную коммуникацию, что в результате формирует общество 
знаний, в котором живут “люди говорящие” (homo loquens). Интенсивные межкуль-
турные контакты нередко порождают культурные конфликты. Автор классифицирует 
это явление, варьируя ошибки, недостаточное понимание, смущение и конфликты 
межкультурной коммуникации, раскрывает социокультурную парадигму, аксиологи-
ческие, мировоззренческие и религиозные аспекты, которые вызывают негативные 
последствия межкультурных контактов.

Понимание в межкультурном диалоге состоит из этносоциокультурного контекста и 
психолингвистических механизмов воспроизведения и восприятия речи. Рабочий эле-
мент понимания считается кодом, который носит символический характер. В статье 
изображена взаимосвязь между символом, кодом, актом коммуникации, сознанием 
и национальным мировоззрением.

Ключевые слова: понимание, познание, межкультурный диалог, сознание, символ, 
национальное мировоззрение, герменевтика, этнос, коммуникация, информацион-
ное общество, культура, глобализация
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Коммуникативные практики мигрантов: социокультурные 
технологии формирования имиджа молодежи

Гостенина В.И., Качалков А.Ю.

Брянский государственный университет имени академика И.Г. Петровского, Брянск, 
Российская Федерация.

Аннотация. Статья посвящена актуальной теме, связанной с социологическим ана-
лизом коммуникативных практик и этнокода коммуникации мигрантов и технологии 
формирования этнического имиджа молодежи в условиях коммуникативного про-
странства принимающего общества, особенно в связи с захлестнувшим европей-
ские государства потоком мигрантов. 

Классическое понимание дефиниции «социальность» и влияние на современное пред-
ставление об этническом взаимодействии в молодежной среде через призму комму-
никологии рассматривается достаточно редко, что вносит в исследование объекта в 
предметном поле социологии управления определенную актуальность. Исследова-
ние этнического имиджа в описанном предметном поле позволяет проанализировать 
объект на междисциплинарном уровне с применением методов дискурс – анализа, 
а так же охарактеризовать критический дискурс, возникающий между сообщества-
ми этномигрантов и принимающим обществом. Особое внимание уделяется комму-
никативному коду мигрантов в трудовой сфере, акцентируется внимание на отличи-
тельных характеристиках релевантных коммуникативных зонах и ценностном изме-
рении позиционирования мигранта как «человека – статиста», коммуникативно – ста-
тусное пространство которого направлено на контроль профессионально – деятель-
ностного ряда и главных ценностных ориентиров формирования этнического имид-
жа в принимающем обществе. 

При анализе структуры этнического имиджа уточняется категориальный аппарат ис-
следования, моделируется имидж в коммуникативном пространстве принимающего 
общества с позиций статусно – ролевых функций в трудовой сфере и выявляется ме-
ханизм взаимодействия и взаимовлияния коммуникативных кодов мигрантов и при-
нимающего общества, определяя, таким образом, возможные эффективные методы 
исследования и регулирования этнических проблем общества.

Ключевые слова: этнический имидж, этнокод коммуникации, социальность, крити-
ческий дискурс, этносоциальная идентичность, идиостиль
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Неотчужденная социальность: этническое обоснование имиджа

Этнический имидж – это редко разрабатываемая в социологии управле-
ния проблема. Отсутствует аналитическая категоризация понятий «этнический 
имидж», «этнокод коммуникации», как и в целом, взаимосвязь понятия «неот-
чужденная социальность» в эмпирических исследованиях этнических проблем 
и недостаточная аргументация важности явления в международной миграции, 
значение межкультурного этнического дискурса в современном мире. Форми-
рование и выражение этнического имиджа в практике общественных отноше-
ний происходят из идеи права нации на собственную государственность, кото-
рая носила антифеодальный характер и обосновывалась Ж.Ж. Руссо.

 В теории отчуждения Ж-Ж Руссо, Гегель определяют единицей анализа родо-
вой сущности человека неотчужденную социальность и, если, в идеальном типе 
человеческого общества цели – это достижение гармоничного общежития, то 
в реальной жизни, в сравнительном анализе ряда ученых, в том числе Ж.Т. То-
щенко [Тощенко: 144], отмечается наличие конкуренции. В конкурентном обще-
стве взаимодействие индивидов выстраивается на основе классического виде-
ния отчуждения как процесса, при котором от людей отчуждаются материальные 
результаты их деятельности; результаты труда приобретают относительную са-
мостоятельность и даже более того начинают господствовать над породивши-
ми их людьми, преобразуя человека в средство общественного развития. Не-
отчужденная социальность, которая прикрепляется к человеку подобно имид-
жу, имеет виртуальное значение и подтверждает дуальность социального, кото-
рую в определенной мере разделял К. Маркс. 

«Имидж – знаковый заменитель личности, общественно – политической ор-
ганизации, компании т.д., сложившийся в массовом сознании и имеющий харак-
тер стереотипа…, это репутация, престиж, лицо организации, находящие свое 
проявление в качестве товаров и услуг, в доверии населения – это то, как видят 
нас другие, представительный образ кого – либо в концентрированной форме 
задает суть человека или организации» [Шарков, Гостенина: 335]. 

Неотчужденная социальность как сформированный этнический имидж ми-
грантов в анклавах территорий принимающего общества основан на различии 
социокультурных ориентаций и во многом опирается на классическое наследие 
по проблемам этнического Э. Дюркгейма, М. Вебера [Дюркгейм; Вебер]. Имидж 
как виртуальный знак неотчужденной социальности детерминирует индивиду-
альную реальность субъекта, которая в значительной мере, говоря современ-
ным языком, определяет позиционирование индивида.

 Нельзя не упомянуть из классики идей теоретические положения М. Вебе-
ра о нации как социально важном явлении хранения и развития специфической 
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культурной идентификации: физический тип, общая религия, общий язык, ду-
ховные традиции. Для конструирования этнического имиджа как знака общно-
сти недостаточно лишь указанных характеристик, а требуются часто политиче-
ские и зачастую военные действия. В этой связи М. Вебер определяет нацию как 
этническую общность, стремящуюся к созданию собственного государства, по-
скольку оно сохраняет ее уникальные культурные ценности и формирует пока еще 
размытую по своей дефиниции «культурную идентичность». Такой подход еще в 
большей степени, чем у Э. Дюркгейма, переносит акцент в понимании природы 
и механизмов формирования и функционирования отличительных черт этноса 
на культурные идентификации, нежели на экономические и другие.

Э. Дюркгейм обращается к анализу этноса в связи с проблемой коллектив-
ного сознания и природы «механической солидарности» [Кравченко]. В резуль-
тате действия таких «механических» причин солидарности как кровное родство, 
проживание на одной территории, наследственная религия, общность обыча-
ев и национальных традиций, появляется чувство солидарности, или общности, 
которое в современных условиях ослабляется разделением труда, секуляриза-
цией и урбанизацией, но никогда не исчезнет полностью. Напротив, при опре-
деленных обстоятельствах идентичность укрепляет сложившиеся коллектив-
ные символы, ритуалы и идеалы, вызывает у людей сильное стремление ощу-
тить себя членами национальных групп и элит. 

С точки зрения эмпирического подхода к анализу проблемы заслуживает вни-
мания концепция Э. Смита и Э. Геллнера, получившая на Западе широкое распро-
странение. Авторы рассматривают этничность как выражение новых форм соци-
альности1 – стремле ние придерживаться объективных факторов, определяющих 
общность нации: история, язык, общая территория. Специфика этой новой ор-
ганизации социальности обусловлена ориентирами приобщения человека к со-
ответствующей культуре как жизненной среде, в которой он только и может су-
ществовать, и действовать. В определенных условиях это ведет к национализму. 
Между тем в действительности национализм выражает специфическое отноше-
ние между этносами, такое при котором запросы одного этноса по воспроизвод-
ству и укреплению своих традиций и ценностей принимают форму экспансии, на-
стойчивого навязывания их другому этносу, воспринимаясь, поэтому последним, 
как ущемление его собственных этнокультурных устремлений, требующих в этой 
связи своей защиты. Наблюдения показывают, что начало этническому конфлик-
ту кладет глубоко переживаемая и отчетливо осознаваемая индивидом или груп-
пой ущемленность своего положения и достояний этнической общности, побуж-
дая активные силы нации к устранению препятствий в этнокультурном самоопре-
делении. Настойчивость и целеустремленность в действиях противопоставления 

1 Российское общество и вызовы времени. Книга 1 / Под ред. академика РАН М.К. 
Горшкова, С. 199. Социологический срез основан на объеме выборочной совокупности 
4000 респондентов, репрезентатирующих взрослое население страны в возрасте 18 лет 
и старше, в разбивке по возрастным кагортам. Структура районирования – два мегапо-
лиса и 19 субъектов РФ.
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себя другим провоцируют неуправляемый взрыв национальных эмоций, прово-
цирует разрушительные последствия. Основу антитезы «мы – они» составляют 
ярко выраженные, прежде всего внешние признаки: иная внешность, черты лица, 
темперамент, или совокупность социокультурных и религиозных признаков: язык, 
обычаи, культура, праздники, обряды, уклад экономики. 

В условиях возникновения ситуации угрозы, дестабилизации, развитие на-
ционального самосознания может пойти по пути собственной абсолютизации 
и сверхценности. В такой ситуации возникает национализм – гипертрофиро-
ванное, искаженное нетерпимостью, извращенное выражением национального 
чувства осознание принадлежности отдельных людей и групп населения к одной 
нации. В. Соловьев считал, что национализм идентичен эгоизму для индивида. 

В конце ХIХ начале ХХ веков возникли концепции этноса, в соответствии с ко-
торыми нации должны пониматься не как объединение людей, живущих на одной 
территории, а как личный персональный союз, оформленный юридически в ка-
честве экстерриториальной коллективной единицы. 

Теоретические подходы к анализу этнической идентичности и этнично-
сти обозначены примордиалистским (Ю.В. Бромлей, Ван ден Берге, К. Гиртц, 
Л.Н. Гумилев и др.) и конструктивистско-инструменталистским (Ф. Барт, Б. Ан-
дерсон, В.М. Воронков, Э. Геллнер, В.С. Малахов, В.А. Тишков, С.В. Соколов-
ский, Э. Хобсбаум и др.) толкованием. 

Этносоциальные категории анализируются с феноменологических и социо-
культурных позиций, а характер функционирования категоризационных струк-
тур в обществе – с конструктивистских. 

В США сложился другой центр теории этноса – образ этнического котла, на 
основании которого Р. Парк делает вывод об ассимиляции как итоговой фазе 
развития межэтнических и расовых отношений. Именно в эти годы термин «эт-
ничность», «этническая группа» приобретает широкое распространение. 

Подробное определение дефиниции формулирует М. Неш: «Этничность про-
является в трех формах: самоназвании, наборе культурных элементов, включа-
ющих систему родства, особенностях питания и религии» [Nash: 12]. 

В целом в разработке проблемы этноса можно выделить три этапа: 
Первый связан с эстественно-исторической трактовкой его происхождения, 

второй – с акцентом на доминировании в его составе социального элемента, 
третий – с субъективностью сущности такого рода общностей. Если в рамках 
первого этническое представляется как самодостаточное, объективное и фун-
даментальное для социального, третий подход концентрируется на сущностных 
характеристиках взаимодействия этнических групп. На втором подходе остано-
вимся подробнее ниже.

В настоящее время все три подхода сосуществуют. Подавляющее большин-
ство отечественных специалистов: Л.Н. Гумилев, Ю.В. Бромлей, В.А. Тишков, 
С.А. Арутянов, Л.М. Дробижева [Дробижева], отмечают, что причина этого таит-
ся в самом объекте анализа. Практически невозможно выделить четкие и уни-
версальные критерии этнической классификации. 
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В современной социологической теории особое место занимает второй под-
ход к исследованию этнического. Этничность признается продуктом среды и со-
циального выбора и результатом символически-дискурсного взаимодействия. 

Особую роль в исследовании коммуникативного кода мигрантов играют оце-
ночные модели и стигмы, подогнанные под молодежные стереотипы, распро-
страняющиеся в обществе стихийно – в отрыве от этнокультурного контекста и 
опыта социального взаимодействия с этнически иным. Символически опосре-
дованная социальность и устойчивые модели этновзаимодействия приводят 
к повседневным контактам и умалчиваемой интерпретации дискурсов в сен-
сорном значении основанных на этносоциальных оценках и стереотипах. Стиг-
матизация обеспечивает переход индивидульных характеристик к коллектив-
ным, запуская механизм этнической самоидентификации. По мнению Ван Дей-
ка «производство этносоциальной идентичности связано с воссозданием ког-
нитивных моделей этнических моделей ситуаций, репрезентируя определен-
ный дискурс» [Ван Дейк]. 

Анализ критического дискурса через анализ моделей взаимодействия «мы-
образов» и «они-образов» описывается в рамках научной школы В.А. Ядова, 
(Т. Баранова, Е. Данилова, О. Дудченко, С. Климова, А. Мытиль, О. Оберемко) 
о категоризации этносоциальной идентичности, на которые мы опирались при 
исследовании критического дискурса различных этносов с последующей оцен-
кой миграционных процессов [Гостенина; Качалков]. 

Коммуникативные основания идентификации этномигрантов

Актуальность выявления и анализ причин этнических ценностей в молодеж-
ной среде обусловлена коммуникативными особенностями и обстоятельствами 
их проявления, поведением самой молодежи, с одной стороны и стремлением 
молодого поколения к решительному обновлению форм и способов жизнедея-
тельности – с другой [Тощенко]. Молодое поколение изначально обладает спец-
ифическими чертами мышления и поведения (максимализм и нигилизм, ради-
кализм и нетерпимость, безоглядность и непримиримость, мировоззренческая 
неустойчивость и неудачи в поиске самоидентичности), которые при определен-
ных условиях и целенаправленной деятельности зачастую приводят молодежь 
в ряды экстремистов. Проблемы формирования этнического имиджа молоде-
жи в России социологически не исследована, нет систематизации причин рас-
пространения этнического экстремизма и ксенофобии, не представлен анализ 
имиджевых моделей позиционирования молодых людей в социуме. Вот почему 
исследование этих явлений в молодежной среде является особенно актуальным. 

Этнический имидж молодежи обусловлен ценностными ориентациями и на 
основании этого его проблематика – это важный фактор изучения мотивации 
деятельности. Имидж во многом детерминирует позиционирование человека в 
обществе, специфику восприятия индивидом окружающей действительности. 
Система ценностей – одна из основополагающих составляющих социокультур-
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ной социализации молодежи. Этническое самосознание помогает лучше ори-
ентироваться в урбанизированном мире. Через этничность реализуется соци-
альная комфортность индивида и устанавливаются связи с общностью для до-
стижения определенных социальных заказов. 

Социальный заказ на мирное сосуществование в условиях этнокультурного 
плюрализма нашей страны определяет важность этнического самосознания, 
«меру этнической и государственно – гражданской солидарности и межэтни-
ческой толерантности» [Российское общество…: 198-199]. Так, в исследова-
ниях института социологии РАН (Российское общество…) приведен анализ аф-
филятивной составляющей идентичности при определении ответов на вопро-
сы: «В какой степени Вы ощущаете чувство единства с людьми своей нацио-
нальности? и силу установления этой связи?». Установлено, что ощущают эту 
близость в значительной степени, 27% русских и 38% людей других националь-
ностей. 50% среди русских и 45% среди инонациональных россиян – ощущают 
связь с людьми своей национальности в «некоторой степени».

Таблица 1. «Мы – идентификации» русских и инонациональных россиян, % респондентов, 
называющих чувство близости к тому или иному сообществу1 / “We are the identification” 
of Russian and other nationalities of Russia, % of respondents calling a sense of closeness to 
different communities” (as in: Russian society and the challenges of time. Ed. S. Gorshkov. P. 
199. Sociological section is based on the volume of a sample of 4000 respondents representing 
the adult population of the country aged 18 years and over, broken down by age cohorts. The 
structure of zoning is two megalopolises and 19 subjects of the Russian Federation)

Ощущают близость, 

единство…

Русские Нерусские

В значитель-
ной степени

В некото-
рой сте-

пени

Не ощу-
щают

В зна-
чительной 

степени

В некото-
рой сте-

пени

Не ощу-
щают

С людьми своей наци-
ональности

27 50 15 38 45 8

С земляками 34 45 13 49 32 10

С людьми своей веры 24 45 17 42 3 9

С европейцами 7 28 47 10 26 40

Вместе с ростом этнического самосознания формируется этнический имидж, 
в основе которого находится реальные «мы идентификации» на основе чувства 
близости с людьми одной национальности, с земляками, с людьми своей веры. 
Как видим из приведенных данных, россияне, как и группы других этносов, на-
селяющие Россию, лишь в некоторой степени ощущают чувство близости с ев-
ропейцами. Меж тем три первых положения составляют основу формирования 
этнического имиджа, особенно в молодежной среде. 

1 Российское общество и вызовы времени. Книга 1 / Под ред. академика РАН 
М.К. Горшкова, С. 199. Социологический срез основан на объеме выборочной совокупности 
4000 респондентов, репрезентатирующих взрослое население страны в возрасте 18 лет 
и старше, в разбивке по возрастным кагортам. Структура районирования – два мегапо-
лиса и 19 субъектов РФ.
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Технологии формирования этнического имиджа, или представления челове-
ка социальному окружению начинаются в процессе коммуникации. Коммуника-
тивный код представления личности окружающему миру определен межкультур-
ными традициями и формами взаимодействия групп мигрантов и принимающе-
го общества. Именно коммуникативные имиджевые технологии представляют-
ся наименее исследованной частью основополагающего принципа толерантно-
го общества «разные, но равные», которые складываются между меньшинством 
и этническим большинством принимающего общества. 

Коммуникативное выражение имиджа очерчивает контуры классической 
концепции социальной стратификации в том или ином коммуникативно-
ситуационном контексте, отражает реалии сложного общества, которое предпи-
сывает участникам общения определенные типы поведения. Реализация комму-
никативного поведения обусловлена этническими характеристиками коммуни-
кантов, побочными эффектами, признаками которого признаются рационально-
прагматические отношения. 

Первым условием этих отношений представляется вычленение статусно-
релевантные зоны поведения, в том числе неречевое, подчеркивающее принад-
лежность говорящего к той или иной группе общества, статусные стигмы, кото-
рые являются показателем принадлежности говорящего к определенной этни-
ческой группе и предполагаемому статусу. Указанные характеристики, таким об-
разом, оформляют коммуникативный код мигрантов как отражение имиджа и со-
циального статуса. Вместе с тем, коммуникативное взаимодействие и идиостиль 
мигрантов отражают окрашенность коммуникации этническими особенностями 
данной группы. Коммуникативное пространство формирует вербальные стерео-
типы мышления и стиль общения, вписывая мигрантов в культуру «своего» этно-
са, равно как и в повседневный быт и практику общения, принуждает их включать 
в собственный коммуникативный имидж коды принимающего общества. Вместе 
с тем целостность коммуникативного пространства социальной общности при-
нимающего общества испытывает неудобства от внешних воздействий на свою 
культуру, детерминируя этническую конфликтогенность. Происходящая в таких 
условиях вербальная кодификация коммуникационного процесса, означает вос-
приятие, классификацию и оценку характеристик этносубъекта на основе опре-
деленных национальных представлений и трудовых практик [Дмитриев; Тощенко].

Труд мигрантов российского общества в основном реализуются в сфере предо-
ставления услуг, характеризуется кратким лексическим запасом и специфическим 
идиостилем, складывающимся в условиях дефицита информации, на основе обоб-
щения личного опыта и представлений, сформированных в среде этномигрантов.

Коммуникативный код мигранта характеризуется упрощенными коммуника-
тивными технологиями, которые демпинг в сфере услуг и на рынке трудовых ре-
сурсов снижает заработную плату местных работников; осложняет ситуацию на 
рынке рабочей силы. Усиление конкуренции за рабочие места, массовый приток 
мигрантов провоцирует рост безработицы, массовые экономические (незакон-
ные финансовые операции, контрабанда) и уголовные правонарушения, кото-
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рые приводят к негативному отношению местных жителей к мигрантам в целом. 
Большие скопления мигрантов пытаются навязать свою собственную культуру, 
категорически отрицая взгляды принимающей страны, как это видно на примере 
Евросоюза. Как следствие, это приводит к межэтническим конфликтам. Имидж 
и в аспекте «нелегалов» дополняются тем, что приехавшие, пользуясь местной 
инфраструктурой, не уплачивают государству налоги, что дополнительным бре-
менем ложится на плечи коренного населения.

Указанные факты приводят к негативному отношению различных групп населе-
ния к трудовым мигрантам (82%, источник 8), фиксируют наполненность массмедиа 
негативной информацией о неправомерном поведении иностранных работников. 

Указанные статусно-релевантные зоны поведения обусловили выбор гово-
рящим мигрантом соответствующих способов их выражения: социально- пси-
хологическая дистанция, неравенство в статусе участников общения.

Мигранты, иммигранты и беженцы образуют анклавы, внутри которых еще 
сохраняется этнический имидж, однако в среде принимающего социума идио-
стиль общения и коммуникативные коды запрограммированы на вежливо- офи-
циозное общение в профессиональном обслуживании, без продолжения ком-
муникации в более широком социально-информационном и статусном поле. 
Такое общение не связано со специфической культурной идентификации. Ми-
грант – работник преобразуется в «человека – статиста» [Кравченко].

Коммуникативная практика «человека статиста» сродни практике мигранта, 
в поле зрения которого доминирует примитивное использование интернет сети 
в ограниченном социально-медийном пространстве, Сокращение нормативной 
определенности в коммуникативном поле мигрантов приводит к изменению со-
циальных форм делового общения, лишенных «сущностного контента». Соци-
альная форма общения вписывается в «нормальную аномии» (Кравченко С.А.) и 
приводит к дегуманизации социального взаимодействия. Вокруг мигрантов воз-
никает ценностно-нормативный вакуум, сохранение локально-национального 
пространства приводит к образованию этнокода, основанного на ограничен-
ных принципах разнообразия, ценностно-культурный смысл делового общения 
подменяется тотальной симуляцией, культурным нивелированием, что преоб-
разует культурный коммуникативный код мигрантов в норму социальной жизни. 

Выбор конкретных взаимодополняющих друг друга штампов и средств ком-
муникации в совокупности составляющих коммуникативный код мигранта пред-
писывает участникам общения разностатусный идиостиль, семантику коммуни-
кации, обусловленных ситуативным контекстом и этнической субкультурой вза-
имодействия. Преобладание эмоциональности, субъективности, более разви-
тых языковых особенностей присутствуют в речевом поведении как «социаль-
ное» в рамках собственной этногруппы. Проявляются только в социуме пози-
ционирования этномигрантов, в котором они реализует свои социальные роли: 
«… в процессе социализации человек приобретает определенную позицию в об-
ществе в соответствии с его уровнем образования, профессией, возрастом, ин-
дивидуальными особенностями, т.е. получают социальный (присваиваемый) ста-
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тус. Согласно социальному статусу, человеку аттрибутируются права и обязанно-
сти, а также вытекающий отсюда комплекс стандартных ожиданий, обуславли-
вающих социальную роль в конкретной ситуации общения» [Шарков, Гостенина].

Социальный статус подтверждается идиостилем, выполняемой социальной 
ролью и выбором стиля общения, который зависит от его позиционирования в 
социально-статусном пространстве.

Анализ разговоров и рассказов о коммуникативных контактах мигрантов, при-
водит к уточнению социально-языковых ситуаций и их общая репрезентация, 
формируют имидж и представление о представителях иной этничности. Приоб-
ретение, «использование» или восприятие этнических предубеждений, а, сле-
довательно, их когнитивной организации и стратегическое управление находят-
ся в функциональной зависимости от взаимодействий этнических групп в соци-
альной среде. Социальные установки представляют убеждения или мнения, бы-
тующие в социуме. Фреймы, установки и сценарии в коммуникативном поле об-
ладают схематической организации, распространяются в «социальной памяти» 
и преобразуются в социальные установки мигрантов как реперные точки, раз-
деляемых внутри этнических общественных предубеждений.

Предубеждения, по мнению Ван Дейка [Ван Дейк], объясняются не только 
через когнитивные репрезентации (схематические структуры, категории и соб-
ственно содержание вербальных и невербальных посланий) установок и комму-
никативных моделей, но и через ситуации реального использования информа-
ции в речевых штампах или иных формальных каналах взаимодействий в соци-
альной среде. С помощью некоторого фиксированного числа базовых категорий 
этнические установки организуются в коммуникативные схемы и модели, кото-
рые играют важную роль при пополнении этнокода коммуникации.

Наша гипотеза заключается в том, что лексические коды мигрантов отража-
ют не только возникновение или появление этнических групп и их членов в при-
нимающем обществе, но и социоэкономическое положение, социокультурные 
характеристики представителей групп и приписываемые последним личностные 
свойства, но и передают информацию о статусном позиционировании группы, а, 
следовательно, способствуют воспроизводству этносоциальной идентичности. 

Таким образом, наряду с этнокоммуникативным кодом понимания взаимодей-
ствия этномигрантов и принимающего общества в формирование имиджа вкрапля-
ются интерпретативные механизмы этнокода, заложенные в символических фор-
мах воспроизводства коммуникативного имиджа как идентичности, формируемых в 
дискурсивном взаимодействии повседневного и информационного пространства. В 
данном контексте всегда присутствует дискурс-анализ сценариев взаимодействия и 
взаимной трансформации субъектов этногруппы и групп принимающего общества. 

Дискурс-анализ в таком контексте заключается в понимании того, что ком-
муникативный код конструирует смысл социально-этнического когнитивного 
фона, как пространства субкультуры этноса, осуществляемой с помощью язы-
ка и знания. М. Фуко [Фуко] определяет это пространство дискурсивным полем 
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с определенными правилами, условиями и возможностями соединения инфор-
мации в целостном пространстве коммуникации этномигрантов.

Коммуникативный код включает характерные черты субкультуры мигранта: 
повышенная тревожность, низкий уровень информированности о традицион-
ных ценностях, превалирование ценностей материального характера над де-
мократическими. Высокий потенциальный риск трудового процесса приводит 
к росту теневой (нелегальной) миграции, что в определенной степени форми-
рует общий имидж мигранта.

Моделирование имиджа мигранта

Авторам удалось смоделировать имидж мигранта, с учетом влияния на его 
формирование явных и латентных факторов взаимодействия групп мигрантов и 
принимающего общества, которые в первом случае обозначены «…набором дей-
ствий по формированию положительного этнического образа субъекта» [Барков]. 
Имидж мигранта определяют коммуникативные технологии и статусно-ролевое 
позиционирование [Качалков]. 

Следует учесть, что имидж связан с исследованием обширного числа эндо-
генных факторов, например, таких как: дисбаланс интересов главных агентов 
рынка труда: работодателей и наемных работников; реализация механизма вза-
имовыгодных конвенциональных соглашений; установление социального поряд-
ка компенсирующего типа, регулируемого государством. 

Научно-теоретическое обоснование понятия «имидж» рассматривается в рам-
ках символического интеракционизма (Дж. Мид, Г. Блюмер, Э. Гофман); феноме-
нологической социологии (П. Бергер, Т. Лукман), концепций критики общества 
потребления и консьюмеризма (У. Бек, Ж. Бодрийяр, Х. Диттмар, Ц.Лури). Много 
исследований посвящено индивидуальному имиджу (Л.И. Аверченко, И. Алехина, 
Н.Г. Бондарь, Л.Ю. Донская, В.М. Шепель, И.А. Федоров); политическому имиджу 
(С.А. Белановский, В.И. Зырянов, Т.Ю. Лебедева, Г.Г. Почепцов, В.В. Степаненков). 

Формирование имиджа этносубъектов происходит в процессе трудовой дея-
тельности на рынок труда и занятости и может быть представлено моделью, со-
стоящей из трех основных компонентов (таблица 2).

Таблица 2. Моделирование имиджа этномигранта / Modeling the image of ethnomigrants

Компоненты модели

Коммуникативно-

культурная идентичность 

Трудовой опыт в принимаю-

щем обществе и социально-

трудовая идентичность

Статусное-ролевое пози-

ционирование и имидж эт-

номигранта

Коммуникативные тех-
нологии с умалчиваемой 
символически опосредо-
ванной интерпретацией 
дискурсов этноидентич-
ности

Ориентация на этническую со-
циальность и антитезу «мы 
– они», фиксирует алгоритм 
профессиональной деятель-
ности «человека статиста»

Вычленение статусно-
релевантных зон поведения 
обозначается статусными 
маркерами как показателя-
ми принадлежности к опреде-
ленной этнической группе и 
предполагаемому статусу
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Компоненты модели

Коммуникативно-

культурная идентичность 

Трудовой опыт в принимаю-

щем обществе и социально-

трудовая идентичность

Статусное-ролевое пози-

ционирование и имидж эт-

номигранта

Этническая окрашенность 
коммуникации и идиости-
ля особенностями данной 
группы 

Формы делового общения 
вписываются в «нормальную 
аномии» (Кравченко С.А.) и 
формируют дегуманизацию 
социального взаимодействия, 
или ценностно-нормативный 
вакуум, с ограниченны-
ми принципами разнообра-
зия. Ценностно-культурный 
смысл делового общения 
подменяется симулякрами. 
Культурно-деятельностный 
код трансформируется в нор-
му социально-трудовой жизни

Происходит установка на опо-
средованную социальность и 
стигмативные модели этнов-
заимодействия

Вербальные стереотипы и 
стиль общения мигрантов 
проникает в культуру «при-
нимающего» этноса, при-
нуждая общество, вклю-
чать коммуникативный код 
мигранта в коды принима-
ющего общества

Преобразование предубеж-
дений, когнитивных репре-
зентаций деловых коммуни-
каций через ситуации реаль-
ного использования инфор-
мации в каналах взаимодей-
ствий в этнические установ-
ки и модели, которые играют 
важную роль при пополнении 
этно-трудового поведения ми-
гранта

Коммуникативный код пони-
мания взаимодействия этно-
мигрантов и принимающе-
го общества преобразуются в 
символические форм воспро-
изводства имиджа в инфор-
мационно коммуникативном 
пространстве
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Communicative Practices of Migrants: sociocultural 
technologies for the youth image formation

Valentina I. Gostenina, Alexander Y. Kachalkov 

Bryansk State University, Bryansk, Russia.

Abstract. The paper is dedicated to the critical issue related to the sociological analysis of 
the communicative practices and ethnic code of migrant´s communication technologies of 
the formation of image of youth in communicative space of the host society. It is especially 
important today, when European countries seem to be swept by the flow of migrants. 

However, the classical understanding of the definition of ‘sociality’ and the influence on 
the modern concept of ethnic interaction in the youth environment through the prism of 
communicology is considered quite rare, so it contributes a lot into the study of the object 
in the field of sociology of management. The study of the ethnic image in the described 
object field allows analyzing the object at the interdisciplinary level with the use of methods 
of discourse analysis, as well as characterizing the critical discourse arising between the 
communities of ethnic migrants and the host society. Particular attention is paid to the 
communicative code of migrants in the labor sphere, emphasis is placed on the distinctive 
characteristics of the relevant communicative zones and the value measurement of the 
position of the migrant as an ‘extras’, whose communicative and status space is directed 
at monitoring the professional activity series and the main values of the formation of the 
ethnic image in host society.

When analyzing the structure of the ethnic image, the framework of categories is clarified, 
the image in the communicative space of the receiving society is modeled from the positions 
of status and role functions in the labor sphere and the mechanism of interaction and 
interference of the communicative codes of migrants and the host society is identified, thus 
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determining possible effective methods of research and regulation of ethnic problems of 
society.
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Политическая коммуникация в интернете: новое культурное 
пространство и трансформация практик

Новиков А.И.

Санкт-Петербургский Государственный Университет (СПбГУ), Санкт-Петербург, Рос-
сийская Федерация.

Аннотация. Политическая культура претерпевает изменения связанные с виртуали-
зацией повседневности и трансформацией публичности, которая происходит в кон-
тексте интернет пространств. Методологическая основа данной публикации: теория 
коммуникативного действия Юргена Хабермаса. Он описывает идеально-типическую 
модель публичной сферы, а так же критические ограничения для реализации поли-
тических процессов в ней. Интернет как новое культурное пространство представ-
ляет участникам политического процесса набор возможностей для перепроизвод-
ства своего жизненного пространства, таким образом, формируются новые формы 
политического участия, обладающие потенциалом, по мере своего развития, стать 
альтернативой реальным формам политического участия. В интернет пространстве 
особое значение приобретает политическая дискуссия, как одна из разновидностей 
политической коммуникации. Интернет представляет собой среду преимуществен-
но текстового характера, в которой субъект дискуссии обладает принципиально дру-
гими свойствами. Виртуальная природа коммуникации расширяет концептуальные 
рамки политического участия. 

Ключевые слова: интернет, политика, политология, культура, политическая культу-
ра, политическая коммуникация, культурное пространство
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Социальные изменения захватывают все явления и процессы, постепенно и 
последовательно меняя принятые культурные нормы, через изменение их кон-
текста – условий и пространств, в которых они протекают. Создание и развитие 
интернета стало не только технологическим толчком к трансформации структу-
ры повседневности, но послужило развитию нового социокультурного простран-
ства, в котором постепенно складываются свои правила и нормы коммуникации. 
В рамках этого пространства пользователи находят разные возможности для 
реализации своего политического участия, формирования и выражения своего 
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мнения или обоснования своей политической позиции [Василенко]. Одной из 
таких форм участия становиться политическая дискуссия. Причем если в кон-
тексте политики оф-лайн политическая дискуссия может проигрывать в сравне-
нии с влиянием на политические процессы других форм политического волеизъ-
явления, например, забастовок, стачек, публичных протестов. В условиях куль-
турного пространства интернета коммуникативные формы имеют более значи-
мое влияние [Toepfl]. Даже сказываются на событиях в реальных политических 
процессах. Достаточно вспомнить события на Манежной площади в России, на 
Майдане на Украине1, а так же революции в арабских странах [Шульц: 46]: «как 
отмечали многократно многие политические обозреватели, Интернет и в осо-
бенности социальные сети в этих событиях сыграли заметную роль. Некоторые 
из комментаторов даже утверждали, что без социальных сетей арабская весна 
не состоялась бы» [Желтов В.В., Желтов М.В.] 

Это говорит о том, что интернет престает быть уделом своеобразных аутсай-
деров от политики, тех, кто не смог найти реализации в контексте реальности и 
заменил ее суррогатом виртуальных коммуникативных практик. Интернет не про-
сто новая среда, контейнер наполненный информацией, он становиться право-
мерной, и значимой частью социальных, политических и культурных процессов, 
событий и явлений [Lee F.L., Lee P.S.]. Политическая дискуссия на коммуникатив-
ных площадка в интернете имеет возможность получить потенциал реального 
политического влияния за счет своей публичности. Пользователь может полу-
чить эмоциональную и символическую поддержку включаясь в коммуникацию с 
единомышленниками или попробовать реализовать свое политическое негодо-
вание и неудовлетворенность через ситуации конфронтации с оппонентами, на-
пример через специфический вид коммуникативной агрессий, в интернет дис-
куссиях, «троллинг» [Surma]. Интернет дискуссии предлагают пользователям но-
вую альтернативную публичность, которая становиться контекстом для транс-
формации традиционных форм политической коммуникации [Machado, Rivera]. 

Публичная сфера коммуникативного действия Ю. Хабермаса

Концепцию публичной сферы презентует Хабермас, как идеально-типическую 
модель политического взаимодействия, где публичная сфера определяется 
как пространство гражданской и политической активности [Хабермас], комму-
никативной по своей сути, (обмен мнениями, обсуждение острых социально-
политических вопросов) представителя любой социальной группы как лично (со-
брания, встречи, интернет-форумы и проч.), так и посредством медиа (газеты, 
телевидение, радио, электронные СМИ). Частные проблемы граждан приобре-
тают политическое звучание, попадая в сферу публичного обсуждения. В тер-
минологии Хабермаса обсуждаемые действия для достижения политического 
согласия и взаимопонимания именуются коммуникативными действиями.

1 Манойло А.В. (2014). Украинский кризис и «Управляемый хаос»: след «Цветных 
революций» Арабской весны // Власть. №4. С. 24.
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Препятствиями к развитию публичной сферы Хабермас видит: 1) различные 
политические силы, стремящиеся к реализации собственных интересов, сохра-
нению существующего социального порядка и системы распределения власти, 
ресурсов – государственные и рыночные (экономические) элиты, стремящиеся 
к подавлению, контролю над публичной сферой; 2) отсутствие должной полити-
ческой культуры, прежде всего, культуры политической коммуникации населе-
ния в силу господства культуры массового общества (отсутствие критического 
мышления), что приводит к использованию Интернета как площадки для «нар-
циссических репрезентаций», превращающих публичный диалог в «публичный 
разговор» [Вербилович]. Реальное коммуникативное действие, возможно лишь 
при условии соблюдения соответствующей коммуникативной этики и норм веде-
ния политической дискуссии: характер связей – децентрализованный, горизон-
тальный; участники – доступен всем, соблюдение равенства; арена – автономна 
от государственного или иного контроля; время проведения – гибкое; характер 
диалога – открытый; требования к участникам – рефлексивность, аргументиро-
ванность, ориентация на согласие и взаимопонимание, достижение консенсу-
са; характер аргументации – обоснованность, достоверность, ясность и понят-
ность. По мнению Хабермаса, в целях поддержания рационально-критического 
характера дискуссии необходимо привлечение экспертов, интеллектуалов к уча-
стию в них. Идеи Хабремаса активно развиваются современными исследовате-
лями для анализа современных коммуникативных аспектов политических отно-
шений [Комарова].

Интернет, как культурное пространство, представляет многомерное 
коммуникативно-дискуссионное поле [Jungherr]. В этом поле реализуются раз-
ные виды коммуникации, с разной спецификой. Основана эта коммуникация на 
базе соединенных глобальной сетью компьютеров, созданной в ходе взаимо-
действия разных ученых (разных в самом широком смысле – начиная с отраслей 
науки, научных интересов и исследовательских задач, вплоть до стран и эпох, 
в которых они работали на решение данной задачи). Хабермас писал о невоз-
можности коммуникативного действия без норм и правил взаимодействия, тех-
нические взаимодействия обеспечивают протоколы. Эти протоколы разрабаты-
ваются под конкретную задачу и пишутся на языках программирования. Можно 
сказать, что это еще одна грань многомерности современной коммуникации в 
интернете. Она осуществляется не только на базе взаимодействия компьюте-
ров, но и взаимодействия разных акторов с компьютерами, происходит синтез 
технической и культурной среды. 

Интернет – новое культурное пространство 

Интернет становиться новым контекстом политических процессов, причи-
ной и источником социальных изменений. Эта система, появилась, как техно-
логическое дополнение к решению практических задач, но стала значимой ча-
стью реальности. Кембриджский словарь определяет интернет как «большую си-
стему соединяющую компьютеры по всему миру, которая позволяет людям де-
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литься информацией и общаться друг с другом» (“the large system of connected 
computers around the world that allows people to share information and communicate 
with each other”)1. С одной стороны, это определение отражает единство и си-
стемность явления, а с другой, выделяет субъекта и цель этой системы. Эта но-
вая, по историческим меркам, информационная площадка для общения друг с 
другом, сформировала новое культурное пространство. «Культурное простран-
ство – это все многообразие моделей и идеалов человеческой деятельности и 
все отношения культуры» [Кармин: 203] – широкое определение, но, нельзя от-
рицать, что интернет хранит в себе многообразие отношений культуры, много-
кратно преломляя модели и идеалы человеческой деятельности. При этом он 
сам – совокупный результат этой деятельности: «пространство, образованное 
множеством феноменов культуры, переплетающихся и взаимодействующих 
между собой» [Бродель: 130]. Интернет явление культурное, результат развития 
культуры, с этим никто не спорит, но почему пространство, да еще культурное? 

Многомерность этого феномена и его специфичность задает границы и пре-
делы пространства. Культурное пространство по своей сути представляет хро-
нотоп [Бахтин] – уникальное соединение в определенных границах времени и 
пространства [Сараф]. Интернет огромен, но он не безграничен, более того он 
хорошо документирован и логичен. Он обладает собственной топонимикой – 
пространством адресов, своими жителями – пользователями, компьютерны-
ми программами, приложениями, сайтами и даже вирусами и т.д. При этом все 
это «завязано», на реальную деятельность людей и пространственную топони-
мику. Тут вновь возникает противопоставление “виртуального” “реальному”, но 
значимо здесь то, что во всей своей многомерности, это надпространственное 
пространство. Человек реализуясь как природное, и как социальное существо, 
создает собственное, гибридное, пространство, с биологической точки зрения 
пространство, как территорию, с социальной как контекст жизнедеятельности: 
«ибо деятельность его, направленная, прежде всего, на преобразование при-
родного мира, является по определению способом существования социально-
го. Результатом этой деятельности становится рукотворный мир «человеческих 
поделок» [Хайдеггер] – мир культуры» [Орлова]. Тут есть один очень тонкий мо-
мент, а именно: почему мы считаем, что интернет это самостоятельное куль-
турное пространство, а не частный феномен какой-то определенной культуры? 

Нельзя сказать, что интернет принадлежит культурному пространству как-то 
одной страны – это международное явление. При этом нельзя сказать, что суще-
ствует какая-то определенная глобальная культура, частью которой является ин-
тернет (возможно, сам интернет и является ее задатком или даже предпосылкой) 
[Cádima]. Освальд Шпенглер в своей книге «Закат Европы» писал о сосущество-
вании рядом друг с другом большого количества самостоятельных культур: «Вме-
сто монотонной картины линейнообразной всемирной истории, … я вижу фено-

1 The internet. Cambridge Dictionary [Эл. ресурс]: http://dictionary.cambridge.org/
ru/%D1%81%D0%BB%D0% BE%D0%B2% D0%B0%D1%80%D1%8C/%D0%B0%D0%BD
%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9% D1%81% D0%BA%D0%B8%D0%B9/internet.
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мен множества мощных культур, с первобытной силой вырастающих из недр по-
родившей их страны, к которой они строго привязаны на всем протяжении свое-
го существования, и каждая из них налагает … свою собственную форму и у каж-
дой своя собственная идея, собственные страсти, собственная жизнь, желания и 
чувствования и, наконец, собственная смерть…» [Шпенглер: 56]. 

Интернет представляет собой одно из таких культурных явлений, но привязан-
ное не к конкретной стране, а к искусственно созданному виртуальному простран-
ству, которое задает границы этого явления, создает особенный ареал существо-
вания культуры в нем. И так как интернет по рождению своему феномен междуна-
родный, то и культурное пространство сформировалось как международный куль-
турный феномен. Мы не отрицаем национальных специфических культурных об-
разований внутри глобальной сети. Интернет представляет собой матричную си-
стему, внутри которой образуются специфические пространства, наследующие 
свойства от обоих культур – от национальной культуры и от глобальной культуры 
интернета. Но пересечение границ национальных культурных образований внутри 
интернета мягче, чем пересечение естественных государственных границ. Напри-
мер, такое явление как рунет, представляет собой больше часть глобального ин-
тернет пространства, чем часть национальной культуры русскоговорящих стран. 

Мы основываемся на признаках культурного пространства, указанных у ряда 
авторов, подробно рассматривающих это явление в своих работах. Так Орло-
ва Е.В, чье определение культурного пространства мы уже приводили выше, 
видит одним из ключевых признаков игровой характер человеческой деятель-
ности, который вначале создает искусственное надприродное пространство, а 
затем подчиняется ему. Повседневность постоянное переопределение прин-
ципов культуры, окружающей и наполняющей жизнь людей. В результате фор-
мируется картина мира задающая ориентиры, границы, нормы и правила, ко-
торые в свою очередь влияют на повседневность «как фиксированная система 
культурных ценностей и норм, создающих стереотипы поведения чувствования 
и мышления» [Орлова]. 

Интернет обладает всеми характеристиками культурного пространства. В нем 
есть набор принятых и установившихся норм и правил поведения, а так же пове-
денческие стереотипы – из них пользователь «черпает готовые варианты реше-
ния множества жизненных проблем» [Орлова]. Деятельностный компонент куль-
турного пространства – творческое переосмысление и воспроизводство куль-
турных норм. Аллюзия к театральному пространству, прежде всего к первобыт-
ным и ритуальным его формам дает еще один интересный пример, говорящий 
в пользу интерпретации интернета как самостоятельного культурного простран-
ства: «надевая всевозможные ритуальные маски, в театре каждый мог «приру-
чить» непонятную, а потому враждебную реальность» [Орлова] 

Интернет пространство обладает определенной свободой самовыражения, воз-
можностью попробовать себя в разных коммуникативных ролях (примерить на себе 
разные маски) и поучаствовать в разных дискуссиях (театральных пространствах 
по И. Гофману [Гофман]). Один и тот же пользователь может «формировать» одного 
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субъекта политической дискуссии на разных площадках, а может создавать разных 
и участвовать от их имени, как в одной и той же, так и в разных дискуссиях. В куль-
турном пространстве интернета такие субъекты будут выступать самостоятельными 
акторами дискуссии – ведь другие субъекты реагируют на них именно так. 

Субъект в интернете приобретает свойства соответствующие пространству: 
«виртуальный субъект есть, и в то же время его нет» [Дунаева: 137]. Положение 
субъекта в интернет пространстве характеризуется ощущением анонимности. 
С этой точки интернет в значительной степени, как ни странно, похож на толпу, 
описанную Г. Лебоном [Лебон: 311]. С одной стороны, участие в интернет комму-
никации анонимно, а с другой стороны, пользователь не один, он скрылся физи-
чески в своей приватности, но виртуально объединился с единомышленниками.

Кроме особого, обособленного, творчески проработанного пользователя-
ми положения субъектов культурного пространства у интернета есть еще одна 
особенность – преимущественно текстовый характер существования. Хотя сей-
час и наблюдаются перспективы к переходу в видео и аудио форматы коммуни-
кации, пока базис остается текстовым (программные коды по своей сути пред-
ставляют тексты на языках программирования) можно говорить, что текстовый 
характер доминирует. Интернет не является продолжением эпохи книгопеча-
тания – продолжением галактики Гуттенберга [МакЛюэн], что можно было бы 
трактовать, как довод против самостоятельности и обособленности культурно-
го пространства интернета. Интернет шагнул в этом смысле дальше – все его 
бытие это текст. Если становление книгопечатания совершило культурную рево-
люцию, облегчив распространение концептуальных текстов, то интернет живет 
текстом, он генерирует и распространяет тексты и, по сути, является текстом. 

Преобладающая часть общения в интернете это текст. «С точки зрения струк-
турализма и семиотики культура по сути своей «текст» и набор «текстов». «Язык – 
дом бытия» (М. Хайдеггер), чтобы событие стало явлением культуры, оно долж-
но быть выражено в тексте, тогда культура может выполнять функцию хранения 
и передачи информации» [Орлова]. Интернет не только хранит тексты, по сути, 
интернет это текстовая технология – программы, приложения, протоколы и даже 
визуальные элементы интерфейсов представляют собой программные скрип-
ты – то есть это тексты. Еще одна роль интернета – он выступает пространством 
создания текстов. Это жизненное пространство текстов, где они могут «пойти 
в мир» и либо привести к реальным действиям целых групп людей, либо поте-
ряться в информационном водовороте: «В семантическом поле языка культуры 
происходит накопление, оформление в текст, а затем с помощью методов раз-
личных наук – дешифровка или раскодирование информации, заложенной в глу-
бинных структурах культуры и сознания. Любой текст принадлежит культуре, вне 
культурного пространства текст перестает существовать» [Орлова]. 

Орлова выделяет функции культурного пространства, определяющие спец-
ифическое бытие этого явления [Гуткин, Листвина: 36.]. Культурное простран-
ство вообще, и интернет культурное пространство, в частности, «полифункцио-
нально, так как реализует функционирование общественных систем, обеспечи-
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вает пространственное функционирование культуры, поскольку выступает как 
ареал, в котором протекает жизнь культуры» [Орлова]. «Парламент не место для 
дискуссии»1 – эта фраза приписывается председателю Государственной думы 
Российской федерации четвертого и пятого созывов Б.В. Грызлову. Интернет, 
же для дискуссий самое место – одной из функций интернета, как культурного 
пространства является общественная, в том числе политическая дискуссия. Та-
кая дискуссия выступает частью творческого воспроизводства культуры чело-
веком, а в случае с интернетом – воспроизводства интернет-субъектом вирту-
ального культурного пространства. 

Тут открывается определенный парадокс: дискуссионность выступает в каче-
стве одной из функций интернет пространства – следствием реализации более 
общей коммуникативно-информационной функции, но так же дискуссию мож-
но трактовать как одно из подпространств культурного пространства. Мы опять 
вернулись к многомерности интернета, но теперь уже с точки зрения структуры 
культурного пространства: «Каждый элемент культуры существует относитель-
но самостоятельно и сам по себе представляет определенное пространство. 
С этой точки зрения культурное пространство можно определить как простран-
ство множества пространств» [Орлова].

Трансформация традиционных политических практик

Интернет новое культурное пространство, но нельзя сказать, что на данный 
момент существуют политические собственные интернет практики и виды поли-
тического участия. Новое культурное пространство как бы заимствует или даже 
втягивает в себя практики, существующие в смежных пространствах. Оно это 
делает не само – их приносят пользователи, но в процессе перепроизводства 
культурных пространств происходит их трансформация в более адекватные для 
новых условий формы. Можно предположить, что дальнейшее развитие интер-
нета приведет к формированию собственного политического участия, которое 
уже не будет являться своеобразным отражением практик существующих в ре-
альности. Получается, что культурное пространство как бы отражает существую-
щие в социальном сознании формы, но постепенно разрастаясь, и занимая все 
большее значение в повседневности, оно их трансформирует. Как и трансфор-
мированные практики влияют и видоизменяют культурные поля – это постоянная 
диалектика. У коммуникативного действия в интернете есть ряд преимуществ, 
это ощущение анонимности, с одной стороны, и коллективности с другой. Оста-
ваясь дома, внутри своей зоны комфорта, пользователь может стать участни-
ком значимых событий, причем выбирать участие осмысленно, в зависимости 
от своих предпочтений и интересов. Так же осмысленно игнорировать то, что 

1 Матвеева А. Фаляхов Р. Депутатам вышел срок: госдуму готовят для нового спи-
кера РБК daily – ежедневная деловая газета 19 ноября 2007 года [электронная вер-
сия]: http://web.archive.org/web/ 20071122085206/http://www.rbcdaily.ru:80/2007/11/19/
focus/303625 (дата обращения 25.09.2017). 
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выходит за рамки повседневности. Если реальное общение в большей степени 
провоцирует столкновение с разными темами и носителями разных мнений, то 
интернет в большей мере позволяет ограничить вмешательство в личное про-
странство. Можно заблокировать сайты, можно настроить получение тематиче-
ских новостей, а оппонентов отправить в черный список. От этого интернет про-
странство более сегментированное, в нем формируются виртуальные сообще-
ства субкультурного характера [Pfetsch], с которыми пользователь себя иденти-
фицирует. Интеграция в таких сообществах основана на коммуникативных пра-
вилах и нормах взаимодействия, формируемых в процессе коммуникации. По-
лучается странная ситуация: политическая коммуникация формирует сама себя. 

Наблюдается еще одно интересное свойство: коммуникация может выходить 
из своего тематического поля. Что иметься ввиду? Одних пользователей привлека-
ет одна информация, к которой они внимательны. Есть источники – сайты, форумы 
[Kim, Tak] и т.д., которые предоставляют доступ к этому тематическому направлению, 
тем самым формируя свою аудиторию. Казалось бы, вся коммуникация этой тема-
тической сферы должна быть сосредоточена внутри этих источников, но она имеет 
свойство выходить за эти рамки. Так как часто политическую дискуссию можно об-
наружить в источниках и поводах далеких от тех тем, которые непосредственно об-
суждаются. То есть имеется инверсия: пользователи могут фильтровать контексты 
в рамках, которых они совершают коммуникативные действия, а вот поводы для них 
выбираются совершенно спонтанно и неограниченно. Это может быть связано с тем, 
что эти практики как раз трансформируются новым полем, а нормы и правила, от-
носящиеся к пониманию границ и поводов дискуссионного участия только выраба-
тываются. Отсюда нестабильность и не предсказуемость интернет коммуникации. 
По одним поводам даже важным и существенным коммуникация может отсутство-
вать, быть очень вялой и не набирать потенциала политического участия, другие да-
вать импульс для политического действия в реальности – накалять и выводить не-
довольство до политических выступлений. 

Выводы

Возникновение интернет как глобальной технологической и коммуникатив-
ной среды вызвало значительные изменения дискурсивного и коммуникативно-
го полей в конце XX – начале XXI века. Современная политика уже невозможна 
без и вне интернета. Однако особенность глобальной сети в том, что она не ста-
ла простым продолжением офф-лайновых структур и процессов (как это факти-
чески случилось с сопоставимыми медиа явлениями – прессой, кино, телеви-
дением и т.п.), но на практике в значительной степени сама трансформирует их, 
а также порождает собственные альтернативные явления в рамках процессов 
виртуализации. Фактически политическая дискуссия в интернете, с одной сто-
роны, связана и отражает политическую коммуникацию в традиционном (реаль-
ном) поле, но в тоже время и не сводится к ней. Политическая дискуссия в ин-
тернете – это отдельное явление, требующее самостоятельного исследования.
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Интернет сформировался и развивается как самостоятельное культурное яв-
ление и культурно-дискуссионное пространство. Он характеризуется культур-
ным обособлением относительно традиционных культурных пространств, не ис-
ключая их, но и не подчиняясь полностью их законам. Дискуссии в интернет от-
личает существенно более высокая степень свободы и демократичности, что 
запрограммировано структурой глобальной сети. В рамках развития интернет 
как культурного явления наблюдается существенная трансформация субъект-
ности политического дискурса, а также его деперсонификация. При этом интер-
нет дискуссии могут, как порождать реальную политическую активность их участ-
ников, так и вырождаться в полностью самодостаточные виртуальные формы. 
С одной стороны политические дискуссии в интернет привлекательной для пу-
бличных лидеров и политических технологов, так как позволяют взаимодейство-
вать со значительным количеством интернет-пользователей независимо от их 
физического местонахождения, культурного статуса, принадлежности к наци-
ональным и территориальным сообществам и т.д. Однако в тоже время Интер-
нет оказывается чрезвычайно привлекателен для политических маргиналов, не 
имеющих серьёзных шансов для самовыражения в рамках реальной политики.
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Political Communication Online: a new cultural space and the 
transformation of practices

Aleksandr I. Novikov 

Abstract. Political culture undergoes changes associated with the virtualization of everyday 
life and the transformation of publicity that occurs in the context of Internet spaces. The 
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Становление и развитие современного евразийского 
пространства

Яшкова Т.А.

Академия труда и социальных отношений, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. Статья посвящена актуальной теме формирования евразийского про-
странства в начале XXI века, в условиях новой экономической трансформации и де-
стабилизации мирового экономического, политического и культурного пространства. 
Автор приводит основные теоретические взгляды крупных теоретиков евразийского 
пространства, а именно Н. Данилевского, В. Соловьева, С. Булгакова, Н. Бердяева, 
В. Эрнста, Е. Трубецкого, а также современных геополитиков, таких как Х. Макиндер и 
З. Бжезинский. В статье рассматривается процесс становления и развития евразий-
ского экономического пространства с момента его возникновения и до современно-
го этапа развития. Анализируются основные этапы формирования евразийского эко-
номического пространства, также приводятся различные точки зрения политических 
деятелей современности, которые непосредственно участвуют в процессе его рабо-
ты. Автор прогнозирует и анализирует возможные пути дальнейшего сотрудничества 
и взаимодействия внутри Евразийского союза в первой четверти XXI века в различ-
ных областях интеграционного развития, а также дает экспертный анализ перспек-
тивного развития Евразийского союза.
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История развития евразийского сообщества

В современном мире значение Евразийского союза с точки зрения геополити-
ки является крайне значимым. Данную мысль Маккиндер сформулировал в сво-
ем научном труде «Географическая ось истории», где он отмечал «Тот, кто пра-
вит восточной Европой, владеет Сердцем земли. Тот, кто правит Сердцем зем-
ли, владеет Мировым Островом (Евразией). Тот, кто владеет Мировым Остро-
вом, владеет миром» [Маккиндер]. На сегодняшний день эта идея широко рас-
пространена и не потеряла актуального значения. 
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Современный теоретик и аналитик З. Бжезинский в своей знаменитой рабо-
те «Великая шахматная доска» поддерживает данную точку зрения и отмечает: 
«Евразия является полем последней и решительной битвы за мировую гегемо-
нию». По его мнению, разыгрывается «решающая шахматная партия», «призом» 
в которой является «мировое господство» [Бжезинский]. Он также утверждал: 
«Мощный военно-политический инструмент западных стран (НАТО) дает возмож-
ность оказывать и политическое и военное влияние на Евразийском континенте»1.

Обращаясь к истории создания Евразийского союза, хотелось бы остановить-
ся на понятии данного образования. «Под Евразийским союзом подразумевает-
ся проект конфедеративного союза государств с единым политическим, эконо-
мическим, военным, таможенным, гуманитарным, культурным пространством, 
предполагаемого к созданию на базе союза Казахстана, России и Беларуси. 
Союз строится по модели мощного наднационального объединения, способного 
стать самодостаточным рынком (население которого должно составлять не ме-
нее 200-250 миллионов человек)» [Национальные интересы…] и одним из геопо-
литических «полюсов» современного мира, играющего при этом роль эффектив-
ной «связки» между Европой и динамичным Азиатско-Тихоокеанским регионом.

Инициатором создания данного образования считается президент Республи-
ки Казахстан Н.А. Назарбаев, который выступил в МГУ им. М.В. Ломоносова в 
1994 году с предложением о реформации постсоветского пространства. В сво-
ём выступлении он отметил: «Мы же, республики бывшего Союза, историей и 
судьбой подготовлены к единому сообществу. Нам присущи одни формы и ме-
ханизмы связей и управления, общий менталитет, многое другое»2.

Данилевский о путях развития мировых цивилизаций

Останавливаясь на исторической ретроспективе данного вопроса, хотелось 
бы отметить идеи Н.Я. Данилевского, который в своем труде «Россия и Европа» 
утверждал, что образование аналога Евразийского союза является необходи-
мым проектом:  «Итак, свобода славян и прочих народов в союзе между собой 
и с Россией обеспечивалась бы, с одной стороны, простым здравым политиче-
ским смыслом, инстинктом самосохранения России; с другой – все прошедшее 
России, самые пороки русских и вообще славянских добродетелей служили бы 
ручательством за справедливый, безобидный характер тех взаимных отноше-
ний, которые развились бы между главой союза и его членами» [Данилевский].

В дальнейшем, рассматривая данный вопрос, ученый  утверждает: «Более 
или менее тесная связь, будет ли то федерация или только политическая си-
стема государств может и должна существовать только между членами одно-

1 Бжезинский З. (1997). Геостратегия для Евразии // Независимая газета, 24 октя-
бря 1997 г.

2 Оригинальный текст выступления Н.А. Назарбаева 29 марта 1994 г. в Московском 
государственном университете [эл. ресурс]: http://e-history.kz/ru/publications/view/567 
(дата обращения – 23.02.2018).
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го культурно-исторического типа, и лишь искусственно и не иначе как к обще-
му вреду может распространяться далее пределов того или иного типа; ибо об-
щественная связь требует как необходимого своего условия подчинения част-
ных интересов (личных, общественных, областных и даже государственных) бо-
лее общим интересам высшей группы; и, следовательно, если связь переходит 
за границу культурно-исторического типа – высшей исторической единицы, то 
лишает его должной самостоятельной достижении его цели» [Данилевский].

В результате своего исследования мировых цивилизаций Данилевский отме-
чает: «великую борьбу, предстоящую в более или менее близком будущем русско-
му народу», борьбу против государственных сил Европы, «той коалиции, которая 
образуется против России, когда наступит время серьезного решения восточно-
го вопроса [Данилевский]. Именно эта мысль была взята на вооружение и полу-
чила довольно высокое распространение в период Первой мировой войны, кото-
рая была воспринята рядом философов как война культур, как война цивилиза-
ций (С. Булгаков, В. Эрн, Е. Трубецкой, Н. Бердяев, В. Иванов и т.д.) [Киселев: 70].

Развитие европейского мира

Интересен вопрос, что представляет собой современная Российская Феде-
рация и какова ее роль в споре между Востоком и Западом? В. Соловьев по это-
му поводу пишет: «Четырехмиллионная армия… двинулась с территории Китая 
на Европу … через Среднюю Азию и Урал… боевые достоинства русских войск 
при отсутствии предварительного плана войны и при огромном численном пе-
ревесе неприятеля позволяли им только гибнуть с честью. Быстрота нашествия 
не оставляла времени для должной концентрации и корпуса истребляются один 
за другим в ожесточенных боях… двухсоттысячная русская армия, давно собран-
ная у границ Манчжурии, делает неудачную попытку вторжения в хорошо защи-
щённых Китай…» [Соловьев].

Как видно из высказывания, тяжелые испытания способствовали объедине-
нию европейских государств, что, в свою очередь, способствовало освобожде-
нию от монгольского ига в результате победы европейского мира над азиатским 
в XXI веке образуется европейский союз. 

В. Соловьев в дальнейшем замечает: «Ростки войны, вырванные с корнем. 
Всеобщая лига мира сошлась в последний раз и… за ненадобностью» [Соло-
вьев]. Ученый, таким образом, предсказал появление таких образований как ев-
ропейский союз и Организация Объединенных Наций. 

Развитие идеи создания Евразийского Союза

Рассматривая при этом ход создания евразийского союза, хотелось бы 
остановиться на инициативе президентов Беларуси и России. Так, по мнению 
В.В. Путина, «дальнейшая интеграция стран постсоветского пространства, обла-
дающих исторически обусловленными устойчивыми экономическими взаимосвя-
зями и сложившимся характером межгосударственных отношений, будет проис-
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ходить в рамках Евразийского Союза, планируемого по образцу ЕС. Этот союз бу-
дет являться связующим звеном между ЕС и Азиатско-Тихоокеанским регионом – 
«эффективной «связкой» между Европой и динамичным Азиатско-Тихоокеанским 
регионом»1. Путин отметил: «Принципиально важно, что ЕЭП будет базироваться 
на согласованных действиях в ключевых институциональных областях – в макро-
экономике, в обеспечении правил конкуренции, в сфере тех регламентов и сель-
скохозяйственных субсидий, транспорта, тарифов естественных монополий»2. 

 А. Лукашенко, обсуждая эту проблему, подчеркнул: «Построить такой союз – 
дело непростое. Ведь достигнув максимально возможного уровня экономиче-
ской интеграции, мы вплотную подойдем к необходимости создания прочной 
социально-политической надстройки – с общими ценностями, правовой систе-
мой, жизненными стандартами и ориентирами. Здесь не обойтись без постепен-
ного консенсусного формирования неких наднациональных органов, в том чис-
ле, возможно, политических. Допускаем, что в таком случае в практическую пло-
скость перейдет и вопрос о введении новой единой валюты. Время покажет»3. 

Н.А. Назарбаев изложил пять позиций, на которые необходимо опираться при 
создании отмеченного Союза4: «Первое. Евразийский Союз должен изначально 
создаваться как конкурентоспособное глобальное экономическое объединение.

Второе. Евразийский Союз должен формироваться как прочное звено, сце-
пляющее евроатлантический и азиатский ареалы развития. В экономическом 
плане Евразийский Союз должен стать мостом, соединяющим динамичные эко-
номики Евросоюза, Восточной, Юго-Восточной и Южной Азии.

Третье. Евразийский Союз должен формироваться как самодостаточное ре-
гиональное финансовое объединение, которое будет частью новой глобальной 
валютно-финансовой системы. Как показывает опыт Евросоюза, создание общей 
платежной системы, а затем и единой валюты – закономерный этап интеграции.

В современных условиях этот процесс должен также учитывать тенденции, 
порожденные мировым кризисом.

Четвертое. Геоэкономическое, а в перспективе и геополитическое возмужа-
ние евразийской интеграции должно идти исключительно эволюционным и до-
бровольным путем.

Пятое. Создание Евразийского Союза возможно только на основе широкой 
общественной поддержки»5. 

1 Путин предлагает Кыргызстану войти в Евразийский союз [эл. ресурс]: https://
www.kp.ru/daily/25766.4 /2751048/ (дата обращения – 23.02.2018).

2 Новый интеграционный проект для Евразии – будущее, которое рождается се-
годня [эл. ресурс]: https://iz.ru/news/502761(дата обращения – 23.02.2018).

3 О судьбах нашей интеграции [эл. ресурс]: https://iz.ru/news/504081(дата обра-
щения – 23.02.2018).

4 Евразийский Союз: от идеи к истории будущего [эл. ресурс]: https://iz.ru/
news/504908 (дата обращения – 23.02.2018).

5 Евразийский Союз: от идеи к истории будущего // Известия. 2011. 25 окт. [эл. ре-
сурс]: http://izvestia.ru/news/504908 (дата обращения: 16.01.2015). 
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При этом хотелось бы подчеркнуть, что проект создания Евразийского Сою-
за – это поиск точек соприкосновения, расширения зон согласия, сотрудниче-
ства и доверия между народами. А. Дугин создание Евразийского Союза видит 
как интеграцию постсоветского пространства: «Ориентация на создание Евра-
зийского союза – это не только проект, ориентированный на сближение между 
собой экономик постсоветских государств, но еще и модель полицентричного 
мира… Создание такого объединения – также и заявка на национальную идею 
евразийства. То есть, интеграция постсоветского пространства – это средний 
уровень, который имеет внутриполитическое и глобальное политическое изме-
рение. Все вместе представляет собой евразийство как позицию, которая вклю-
чает в себя интеграцию постсоветского пространства, как один из элементов, 
но не исчерпывается и не сводится к ней» [Яшкова 2012].

Развитие проекта Евразийского Союза

Можно с уверенностью сказать, что процесс евразийской интеграции напря-
мую зависел от политической воли В.В. Путина и его коллег – президентов Бела-
руси и Казахстана. При этом их политическую волю поддержали народы как су-
веренных государств, так и граждан всего постсоветского пространства. Так, по 
данным Центра интеграционных исследований Евразийского банка развития на 
2013 год, поддержку создания ТС и ЕЭП в их государствах-участниках выража-
ют, согласно социологическим опросам, выразили 80% населения в Казахстане, 
72% в Российской Федерации и 60% в Беларусь. «За пределами ТС доля поло-
жительных ответов на вопрос о поддержке ТС и ЕЭП респондентами в Таджики-
стане, Узбекистане, Кыргызстане, Молдове и Армении составила 60% и более. 
На Украине поддержка евразийской интеграции населением составляет более 
55%» [Евразийская интеграция…]. 

Фокусируя своё внимание на XXI веке необходимо отметить то, что проект ев-
разийского союза развивается и набирает свои обороты. «К настоящему времени 
достигнутые результаты евразийской интеграции дают основу для работы общего 
рынка товаров – первой ступени ЕЭП. Следующей ступенью будет создание Евра-
зийского экономического союза. В дальнейшем к общему рынку товаров, услуг, ка-
питала и труда будет сформирована общая стратегия развития, которая включает 
проведение общей промышленной, сельскохозяйственной и научно-технической 
политики» [Евразийская интеграция…]. Их реализация предполагает разработку и 
внедрение союзных программ развития, что, в свою очередь, предполагает фор-
мирование бюджета наднационального органа со своими источниками финанси-
рования. Необходимо подчеркнуть, что современная евразийская интеграция ба-
зируется на лучших отечественных традициях, когда сильные помогают слабым, 
и при этом строго соблюдается добровольность и взаимное уважение духовных 
ценностей и культурного своеобразия объединяющихся наций. 

Процесс евразийского сотрудничества может стать объединением для стран 
и народов, которые заинтересованы в сохранении своих национальных, духов-
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ных и культурных ценностей, а также к стремлению и освоению передовых тех-
нологий ради экономического благополучия своего развитого коммуникатив-
ного пространства. 

Возникновение Шанхайской организации сотрудничества

Важной скрепой евразийского пространства является Шанхайская организа-
ция сотрудничества (ШОС). Данная организация, основанная в 2001 году, пред-
ставляет собой масштабное макрорегиональное объединение, в рамках которо-
го решается широкий комплекс вопросов: межгосударственных, региональных 
и глобальных – от проблем безопасности до перспектив экономического разви-
тия. Она по сей день продолжает свою деятельность в области военного и эко-
номического кооперирования. В состав организации входят Россия, Казахстан, 
Китай, Киргизия, Таджикистан, Узбекистан, Индия и Пакистан. Эти страны об-
ладают богатыми природными ресурсами и динамично развивающимися эко-
номиками. Вышеперечисленные параметры могут стать основанием полагать, 
что ШОС будет способствовать урегулированию территориальных споров и кон-
фликтов на евразийском пространстве. Необходимо подчеркнуть, что основной 
целью создания данной платформы была и остается военная безопасность ре-
гиона и противостояние терроризму, национальному сепаратизму и религиоз-
ному экстремизму. Однако в планах государств-участников ШОС также присут-
ствует идея расширить области сотрудничества, а именно создать общее эко-
номическое интеграционное пространство. Президент Республики Казахстан 
Нурсултан Абишевич Назарбаев, выступая на Заседании ШОС в Астане 9 июня 
2017 года, отметил: «В такие моменты вспоминается история, когда после того, 
как пять государств решили проблемы границ с КНР и расставались после под-
писания с тогдашним председателем Китая Цзян Цзэмином, я предложил: да-
вайте не будем расходиться после подписания границ, а организуем экономи-
ческое сотрудничество. Так возник ШОС…»1.

Сотрудничество России с Китаем

На данный момент активно развивается международное сотрудничество, на-
пример, Российская Федерация заинтересована в привлечении китайских ин-
вестиций. Участие в проекте «Шелковый путь» позволит значительно улучшить 
российскую транспортную инфраструктуру. Сейчас около 6% грузов   из Китая 
следует от Транссибирской магистрали, но низкая пропускная способность до-
роги пока не позволяет нарастить объем поставок. 

Однако, международная инициатива КНР направлена на совершенствование 
существующих и создание новых торговых путей, транспортных, а также эконо-

1 Назарбаев о ШОС: На саммите в Астане начинается новая история нашей органи-
зации [эл. ресурс]: https://informburo.kz/novosti/nazarbaev-o-shos-na-sammite-v-astane-
nachinaetsya-novaya-istoriya-nashey-organizacii.html (дата обращения – 23.02.2018).
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мических коридоров, связывающих более 60 стран. Для понимания масштабов 
проекта нужно подчеркнуть, что 63% населения планеты проживает на терри-
тории, через которую пройдут пути. Более 100 стран и международных органи-
заций уже присоединились к инициативе, 40 из них подписали соглашения    о 
сотрудничестве с Китаем, а более 50 млрд. долларов КНР уже инвестировал в 
экономики стран вдоль «Пояса и пути» с 2013 года [Яшкова 2017].

Необходимо понимать, что современный Китай стремится существенно уси-
лить свое влияние на евро-азиатском континенте и при этом, конечно, создать 
также новые возможности для свободы действий и торговли в Южной и Централь-
ной Азии. В конечном счете в долгосрочной перспективе Китай намерен также 
по-новому выстроить свои отношения с Российской Федерацией и государства-
ми – членами ЕС. Но прежде всего КНР во главу угла ставит уменьшение амери-
канского влияния на процессы организации и развития данного пространства. 

Необходимо заметить, что лидеры двух стран Китая и России солидарны в 
выборе векторов развития Евразийского пространства, которое будет разви-
ваться и приносить социальные благополучие населению евразийских стран.

Выводы

В настоящее время Евразийское пространство развивается как вширь, так и 
вглубь. Президент Российской Федерации отметил: «Россия видит будущее ев-
разийского партнерства не просто как налаживание новых связей между госу-
дарствами и экономиками. Оно должно изменить политический и экономический 
ландшафт континента, принести Евразии мир, стабильность, процветание, прин-
ципиально новое качество жизни» [Россия видит…]. Выступая на Международном 
форуме «Один пояс, один путь» 2017 года Председатель КНР Си Цзиньпина зая-
вил: «Пояс и путь» должны строиться как путь мир, поскольку реализация данной 
инициативы нуждается в мирной и стабильной обстановке» [Связаны поясом…].

Подводя итог, можно утверждать, что Евразия – пространство, геостратеги-
чески важное как в борьбе государств за мировое господство, так и в соперни-
честве мировых цивилизаций, и богатая сырьевыми ресурсами, без которых не-
возможно существование людей, народов, государств, экономик, промышлен-
ности, сельского хозяйства, развития высоких технологий и т.д.
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Abstract. The paper is dedicated to the critical issue of the formation of the Eurasian space 
at the beginning of the XXI century in conditions of a new economic transformation and 
destabilization of the world economic, political and cultural space. The author gives the 
main theoretical views of the major theorists of the Eurasian space, namely N. Danilevsky, 
V. Soloviev, S. Bulgakov, N. Berdyaev, V. Ernst, E. Trubetskoy, as well as modern geopolitics, 
such as H. Mackinder and Z. Brzezinski. This paper reveals the process of formation and 
development of the Eurasian economic space from its inception to the present stage of 
development. The author analyses the main stages of the formation of the Eurasian economic 
space and leads different points of view of contemporary political persons directly involved in 
the political processes. Besides, the author analyzes the possible ways of further cooperation 
and interaction within the Eurasian Union in the first quarter of the XXI century in various 
areas of integration development, and gives an expert analysis of the future development 
of the Eurasian Union.
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Некоторые проблемы эффективности политических 

PR-коммуникаций в молодежной среде (на примере выборов 
депутатов в Государственную Думу 2016 г.) 

Аникин Л.С., Кошелев А.А.

Саратовский национальный исследовательский государственный университет име-
ни Н.Г. Чернышевского, Саратов, Российская Федерация.

Аннотация. В статье рассматривается проблематика эффективности выбора ин-
струментов продвижения политических в процессе организации и проведения PR-
кампаний (на примере выборов в Государственную Думу 2016 г.) В ходе проведенно-
го исследования авторами актуализируется понятие политического PR, подчеркива-
ется необходимость научно-практического изучения данного феномена относитель-
но молодежных социальных групп посредством социологических методов исследова-
ния. эффективные PR-кампании это комплекс различных мероприятий, реализуемых 
политическими деятелями для продвижения различного рода идей государственного 
устройства посредством конструирования положительного имиджа в общественном 
мнении того или иного социума. Ключевым моментом в данном направлении пред-
ставляется воздействующий характер информационных кампаний, позволяющих соз-
дать необходимые условия для политического перевеса в процессе различного рода 
демократических плебисцитов. В результате исследования автором выявлены наибо-
лее эффективные способы реализации предвыборной агитации в молодежной сре-
де и обозначены перспективы дальнейшего изучения обозначенной проблематики. 

При подготовке PR-кампаний по продвижению политических идей в будущем потенци-
альным кандидатам необходимо сделать акцент на встречи с молодежными социаль-
ными группами, разнообразить агитационный контент информацией, которая была бы 
интересна данной аудитории. Кроме того, при сохранении общепринятых стратегий, 
необходимо интенсивнее использовать Интернет-ресурсы, а при организации теле-
дебатов, для достижения большей эффективности, активнее привлекать в качестве 
спикеров персон, обладающих непререкаемым авторитетом в молодежной среде.

Ключевые слова: политика, PR-коммуникация, молодежь, влияние, информация
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Актуализация проблемы социологического исследования

Политические PR-коммуникации, стали давно неотъемлемой частью совре-
менной общественной жизни. Они обладают сезонной характеристикой и осо-
бо актуализируются в период проведения предвыборных плебисцитов. Несо-
мненно, большинство из предлагаемых технологий воздействия заимствова-
но из западных практик и транслируются на целевые аудитории, исходя из их 
потребностей и особенностей и российской ментальности. В этой связи, край-
не важным является понимание политического PR, как социального феноме-
на, обладающего особыми свойствами, способного влиять на выбор граждан 
в условиях активизации борьбы различных элит за властные позиции [Хейвуд]. 
PR-коммуникации осуществляются путем конструирования общественных от-
ношений в рамках предвыборных агитаций, отражающих интересы электората 
[Гринберг; Ольшанский; Фролова; Чудинов; Шарков]. Не будем подробно оста-
навливаться на исследовании теорий и категориального аппарата обозначен-
ного объекта, поскольку как таковой феномен PR, на наш взгляд, представлен в 
науке и практике достаточно разносторонне. В своей статье мы придерживаем-
ся определения, предложенного профессором И.П. Яковлевым, который счита-
ет, что PR-кампания – это целостное применение средств коммуникации, в кон-
тексте общей системы информационного воздействия направленной на фор-
мирование или популяризацию имиджевых характеристик, как отдельно взятой 
персоны, так и организации в целом, для достижения преимущества в борьбе 
за власть [Яковлев: 15-16]. 

Как видно, из данного определения, указанный автор, как впрочем, и боль-
шинство специалистов, особое внимание уделяют коммуникативной функции 
исследуемого общественного феномена, которая детерминирует механизмы 
управления массовым поведением индивидов, создавая условия для осущест-
вления выбора и оказывая существенное влияние на данный процесс. К особым 
характеристикам PR, как тактического инструмента продвижения идей в сфере 
политики, можно отнести наличие силового механизма, который аккумулиру-
ет и распространяет стратегические идеи, выступая тем самым регулятивным 
звеном управления электоральным поведением различных социальных групп в 
условиях политической борьбы [Лукашенко, Баранов, Демко].

Следовательно, если руководствоваться практическими требованиями, к ре-
ализации PR-кампаний, вполне очевидно, что наиболее актуальным, становить-
ся вопрос эффективного достижения поставленных целей, а именно конечного 
результата, который является основой любых мероприятий в области осущест-
вления коммуникационных информационных стратегий в политической, или иной 
сфере [Ньюсом, Крекеберг]. Поэтому, изучение воздействия PR-кампаний на 
молодёжную аудиторию требует особого внимания, именно в контексте эффек-
тивности, учитывая тот факт, что данная социально-демографическая группа, в 
последнее время проявляет слабую электоральную активность. К тому же мо-
лодежная аудитория превращается в неуправляемый ресурс подвергается воз-
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действию радикальных сил, что находит отражение в различного рода «цветных» 
всплесках активности (например, события на Болотной площади).

Методика исследования и социально-демографический портрет 
респондентов

Для более детального осмысления эффективности политического PR в кон-
тексте воздействия на предпочтения и осуществление политического выбора 
молодежной аудиторией было проведено социологическое исследование (на 
примере плебисцита в Государственную Думу 2016 г.), реализуемое в форме 
Интернет-опроса, как наиболее эффективного метода в изучении обозначен-
ной аудитории. Выборка составила 220 респондентов, которыми стали моло-
дые граждане города Саратова, достигшие совершеннолетнего возраста, име-
ющие возможность участия в выборах и соответствующие определению моло-
дежь (от 18 до 35 лет). 

Для проведения исследования была составлена анкета, содержащая общие 
вопросы, уточняющие основные социально-демографические характеристики 
респондентов и тематические вопросы. В анкете представлены закрытые во-
просы и вопросы, подразумевающие несколько возможных вариантов ответа. 

Согласно полученным результатам анкетирования в опросе приняли участия 
51,7% женщин и 48,3% мужчин в возрасте от 18 до 35 лет. При этом возрастное 
распределение респондентов среди опрашиваемых было представлено следую-
щим образом: 13,3% опрашиваемых – в возрасте 18-20 лет, 43,3% – 21-23 года, 
21,7% – 24-26 года, 8,3% – 27-29 лет, 5% – 30-32 года, 8,3% – 33-35лет. Таким 
образом, данные проведенного исследования раскрывают проблемы в различ-
ных возрастных группах современной молодежи. Социально-демографические 
показатели опрошенных представлены следующим образом: 8,3% опрошен-
ных респондентов имеют среднее образование, 5% – среднее общее образо-
вание, 10% – среднее специальное образование, 10% – техническое образова-
ние. Большинство граждан, участвующих в опросе, имеют высшее образование 
(41,7%), 25% – неоконченное высшее образование. 40% респондентов офици-
ально трудоустроены, 40% – студенты, 10% – не работающая молодежь. Значи-
тельная часть из всех опрошенных респондентов проживают в городе (88,3%), и 
лишь 11,7% от всех анкетируемых проживают в сельской местности. Таким об-
разом, большая часть опрошенных – это молодые люди возрастом 21-23 года, 
имеющие высшее и неоконченное высшее образование, из которых – 11,7% про-
живают в сельской местности. 

Анализ результатов исследования

По результатам проведенного анализа, предвыборная кампания в Государ-
ственную Думу 2016 была в целом успешной. Большинство, из числа опрошен-
ных (более 90%) отметили, что в период предвыборной кампании они сталки-
вались с технологиями воздействия на них с помощью политического пиара и 
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встречали агитационные материалы и в виде плакатов, лозунгов, теледебатов и 
др. Более того, молодые люди в период выборной кампании значительно повы-
шают свою политическую активность. Несмотря на то, что более половины ре-
спондентов (51,7%) игнорировали выборы в Государственную Думу 2016 года, 
положительным стоит считать тот факт, что 48,3% молодежи все же не остались 
безучастными и проявили свою гражданскую позицию. Большинство молодых 
людей, принявших участие в голосовании, решили, кому отдать свое предпочте-
ние, непосредственно в день самих выборов. Это свидетельствует о том, что ре-
спонденты до последнего дня не могли принять четкого решения относительно 
интереса к той или иной политической платформе. 

В качестве ключевых механизмов принятия решения относительно того или 
иного лидера, респонденты отметили предвыборную программу кандидата 
(28,1%), непререкаемый авторитет, заработанный длительным опытом полити-
ческой борьбы (21,9%), советы или просьбы референтных лиц (15,6%). Следу-
ет подчеркнуть, что лишь 9,4 %, из числа опрошенных, в качестве важного драй-
вера принятия решения отметили агитационные кампании, как инструмент про-
движения политических идей. Столь невысокий показатель, на наш взгляд, обу-
словлен с одной стороны низким вниманием молодежи к предвыборной кампа-
нии, с другой – возможно, не эффективными методами проведения агитаций, 
либо отсутствием кандидатов, которые вызывали бы интерес, в том числе и от-
рицательный. К примеру, на выборах Президента РФ 2012 г. относительно вы-
сокий процент у М. Прохорова, полагаем, во многом стал следствием его про-
тиворечивой политической репутации, скандалов вокруг его персоны и как ре-
зультат, популярность, в том числе и среди молодежной аудитории.

Что касается инструментария предвыборной агитации, то как показали, ре-
зультаты проведенного исследования, активность в сфере политического PR 
остается одним из наиболее популярных механизмов продвижения идей. Так , 
78,3% из числа опрошенных, утверждают, что руководствуются полученной ин-
формацией при осуществлении выбора, в то время как, 21,7% вообще не обра-
щают внимание на проводимые мероприятия. Отсутствие корреляции с пред-
ыдущим выводом, по нашему мнению, объясняется субъективными составляю-
щими респондентов, не всегда осознающим (или отказывающимся признавать) 
воздействие на их политический выбор со стороны профессиональных политтех-
нологов. Если оценивать качество получаемой информации, то большая часть 
из числа опрошенных, оценили агитационные PR-кампании в «3» бала (35%), 
«4» бала поставили 33,3 %, в то время как 20% считают, что используемые тех-
нологии информационного обеспечения максимально эффективны. Что касает-
ся гендерного аспекта, то по результатам полученных данных, женщины отно-
сятся к политическим PR-кампаниям более негативно по сравнению с мужчи-
нами (45% и 35% соответственно)1. Наиболее часто с проявлениями политиче-
ского PR молодежь встречается вне дома, по пути на работу или учебу или про-

1 В сумме не получается 100%, так как часть респондентов затруднились ответить.
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сто отдыхая с друзьями, когда представители данной социальной группы обра-
щают внимание на рекламные щиты, информационные доски, рекламу полити-
ков на автобусах или стендах (более 74 %). Не менее насыщенным, по мнению 
респондентов, остается телевизионный эфир (обращают внимание боле 54%), 
где абсолютными лидерами являются федеральные ресурсы – «Первый канал» – 
63,3% и телеканал «Россия» (около 60%). Менее популярными телеканалами 
для размещения и трансляции политических программ являются: «ТНТ» – 18,3%, 
«НТВ» – 16,7%, «РенТВ» – 10%, «СТС» – 5%, «Тв3» – 1,7%1.

Следует отметить, что результаты исследования подтвердили предположе-
ние о снижении популярности печатных СМИ как канала продвижения полити-
ческих идей среди молодежи. Однако, при этом 26,7 % из числа опрошенных от-
метили, что используют данное средство коммуникации, так как оно вызывает 
большее доверие по сравнению с Интернет-ресурсами, где позиции молодежи 
традиционно в последнее время только растут (более 90% пользователей, сре-
ди опрошенных респондентов). В тоже время, несмотря на рост популярности 
глобальной Сети, лишь 30%, из числа пользователей Интернета встречали в сети 
элементы воздействия с помощью технологий политического PR, что практиче-
ски показывает уменьшение роли печатной продукции. 

 Современные политтехнологи не в полном объеме используют передовые 
технологии в области интернет-продвижения или просто, недостаточно обра-
щают внимание на молодежь, как на активный субъект политических процессов 
[Чудинов; Шейгал; Шарков, Силкин 2017]. Чаще всего упоминания о политиках 
и партиях встречаются на новостных (50%) и информационных сайтах (38,3%), 
также на баннерах с политическим содержанием, заметках и ссылках в социаль-
ных сетях «Одноклассники» (21,7%) и «ВКонтакте» (26,7%). 

Несмотря на тот факт, что большинство молодых людей встречали элемен-
ты политического пиара на телевидении, улице, в газетах и интернете, многие 
остались неудовлетворенными количеством, а главное – содержанием полу-
ченной информации. Для принятии решения отдать свой голос тому или иному 
кандидату нужно быть хорошо информируемым о каждом из них. Большая часть 
молодежи (56,7%) считает, что количество информации полученной ими в про-
цессе предвыборной кампании, слишком мало, 43,3% считают что, они были 
достаточно проинформированы. Вполне логично, что  для того, чтобы избира-
тели смогли выразить свое мнение, они должны знать о политической ориента-
ции каждого кандидата, а также предполагается, что они согласны с политиче-
скими взглядами и убеждениями избранного политика. 

Как показали результаты исследования, большая часть молодежи считает, 
что им не достаточно информации в период предвыборной кампании, и они не 
могут всецело оценить заслуги кандидатов и выбрать из них лучшего. Следова-
тельно, для того чтобы молодые люди голосовали за кандидата, действитель-

1 Сумма превышает 100%, так как респонденты имели возможность выбрать не-
сколько вариантов ответа.
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но заслуживающего их голоса, кампании каждого депутата или партии должны 
быть более содержательными. Основываясь на результатах проведенного ана-
лиза, можно утверждать о том, что политический пиар нужно использовать шире 
на телевидении и радио (41,7%). Респонденты также отмечают недостаток по-
литической рекламы в интернете (35%) и в газетах (13,3%). 

Как уже было отмечено, проявление технологий PR в политической сфере 
наиболее заметно в период предвыборных кампаний. В процессе их реализа-
ции используется определенная система избирательных технологий: созда-
ние команд поддержки, контрпропаганда, массовые акции, кампании «от две-
ри к двери» и т. д. 

На наш взгляд, следует считать положительным тот факт, что современная 
молодежь знает такие средства политического пиара как: пропаганда, издание 
партийной газеты, радиовещательный пиар, адресная и безадресная рассылка, 
круглый стол. Все вышеперечисленные средства «пиара» встречала молодежь 
в период предвыборной кампании, однако далеко не все методы известны дан-
ной социальной группе. К сожалению, самым известным видом политического 
пиара в молодежной среде является «черный» пиар, он известен 39% из числа 
опрошенных респондентов. Далее по степени известности респонденты выде-
ляют «самопиар» (31,7%), «белый»» пиар (30%), «желтый» пиар (18,3%). Менее 
известными для сегодняшней молодежи являются так называемые виды «пиа-
ра» как красный, серый, коричневый, зеленый и вирусный. 26,7% опрошенных 
респондентов не знают ни одного их перечисленных видов пиара, что вполне ло-
гично, учитывая, что в качестве респондентов, не было профессионалов практи-
ков или ученых, занимающихся теоретическим осмыслением данной проблемы. 

Что касается наиболее эффективных форм политического PR, то по мне-
нию респондентов, наибольшую результативность дает встреча с избирателя-
ми (33%), где в процессе взаимодействия уточняются различные формулировки 
выдвинутой предвыборной кампании. Несмотря на возможность в прямом эфи-
ре доказать преимущество своей программы, такая форма PR, как теледебаты, 
интересна лишь 19%, из числа опрошенных. Вероятно, это связано, с тем, что 
время выхода в эфир подобных телепередач не совпадает с интересами моло-
дежной аудитории, предпочитающей несколько иначе проводить досуг или об-
ращать внимание на другие программы. К примеру, «Вечер с Владимиром Со-
ловьёвым» совпадает в эфире с одиозным и противоречивым «Домом 2. 

Для сравнения, схожие результаты были выявлены при анализе результатов 
вторичного исследования «Интерес к теледебатам – влияют ли теледебаты на 
решение о голосовании», проводимые фондом «Общественное мнение» (ФОМ)1. 
В опросе приняли участие граждане РФ от 18 лет и старше, из 104 населенных 
пункта. Выборка составила 1500 респондентов. При ответе на вопрос: «Вы смо-
трели или еще не смотрели теледебаты между партиями – участницами думских 

1 Интерес к теледебатам Влияют ли теледебаты на решение о голосовании [элек-
тронный ресурс]: http://fom.ru/posts/12836 (дата обращения 25.03.2017).
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выборов 2016 года?», подавляющее большинство ответили: «Не смотрел и не 
буду» – 51%, «Да, смотрел» – ответили 21% респондентов.

Следовательно, полученные данные свидетельствуют о том, что для моло-
дежи указанный вид продвижения политических идей, пока не столь эффекти-
вен. Кроме того, из числа тех, кто считает данный вид агитации полезным, лишь 
около трети полагают, что подобные мероприятия способны оказать влияние на 
ход избирательного процесса, так как обеспечивают персонификацию полити-
ческих вопросов, в то время как более 50 % имеют совершенно противополож-
ное мнение. Что касается остальных популярных форм информационного воз-
действия, то ответы распределились следующим образом: листовки (6,7%), 
пресс-конференции (6,7%), интервью (6,7%).

Выводы и некоторые практические рекомендации

Таким образом, можно сделать вывод, что эффективные PR-кампании это 
комплекс различных мероприятий, реализуемых политическими деятелями 
для продвижения различного рода идей государственного устройства посред-
ством конструирования положительного имиджа в общественном мнении того 
или иного социума. Ключевым моментом в данном направлении представляет-
ся воздействующий характер информационных кампаний, позволяющих соз-
дать необходимые условия для политического перевеса в процессе различно-
го рода демократических плебисцитов [Баранова, Здравомыслова; Даченков; 
Фролова]. В противовес пессимистическим толкованиям, результаты исследо-
вания продемонстрировали высокие показатели информированности о выбо-
рах в Государственную Думу 2016 г. среди молодежной аудитории, а также по-
зволили выявить положительные тенденции в проявлении политической актив-
ности данной социальной группы (около 50 % респондентов приняли участие в 
голосовании). В качестве важных факторов, оказывающих влияния на принятие 
решения относительно того или иного кандидата, большинство респондентов 
отмечают предвыборные кампании кандидатов и ранее сформированный авто-
ритет. Лишь 9,4% из числа опрошенных отмечают роль агитационных кампаний. 

Низкий показатель эффективности информационных кампаний в период вы-
боров в Государственную Думу, на наш взгляд, является следствием не только не-
стабильного интереса молодежи к PR-кампаниям, но и отсутствием ярких поли-
тических деятелей, каковыми на президентских избирательных процессах 2012 г. 
являлись действующий руководитель В. Путин и противоречивая фигура канди-
дата от оппозиции М. Прохоров. Более того, полученные результаты носят ярко 
выраженный субъективный характер, когда респонденты не осознают причинно-
следственной связи принятого ими решения. Яркой демонстрацией этого предпо-
ложения является тот, факт, что около 80 %, из числа опрошенных, отметили важ-
ность информационных кампаний в процессе сделанного ими политического вы-
бора. Возможно, причиной столь низких оценок послужило качество представляе-
мой информации, которой, по мнению, большинства респондентов недостаточно. 
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Наиболее часто молодежь сталкивается с предвыборной агитацией на реклам-
ных щитах, информационных досках, на транспорте или стендах. К числу популяр-
ных каналов продвижения политической информации респонденты традиционно 
относят федеральные телевизионные каналы, что вполне предсказуемо, учитывая 
плотность эфира последних в период активизации избирательных процессов [Але-
хин; Андреев; Гавра, Хубецова]. В тоже время достаточно неожиданными в оценке 
параметров эффективности оказались практически равные показатели популяр-
ности печатной прессы и сети Интернет. Основным аргументом подобного проти-
воречия выступает более высокий уровень доверия к печатной прессе, и наоборот 
– к интернет-ресурсам. На наш, взгляд, это связано с неуправляемым характером 
интернет-пространства и появлением многочисленных «фейковых» новостей на пло-
щадках интернет-медиа. Кроме того, возможными причинами могли стать, как не-
правильно выбранные PR- стратегии, так и особенности молодежи, чья электораль-
ная активность в предыдущие годы отмечалась, как крайне низкой. 

В процессе предвыборной агитации большинство из числа опрошенных, отме-
тили информированность об использовании таких форм как пропаганда, издание 
партийной газеты, радиовещательный пиар, адресная и безадресная рассылка, 
круглый стол. Как показала практика, наибольшей эффективностью в области до-
стижения избирательных целей в политической борьбе за власть, молодежь счи-
тает личные встречи с кандидатом, на которых можно уточнить интересующие 
моменты и быстро получить обратную связь. Несмотря на популярность телеви-
дения, низким процентом эффективности по результатам анализа обладают те-
ледебаты, что стало вполне предсказуемо, учитывая, что подобные передачи со-
впадают в эфирном времени с трансляциями рейтинговых молодежных проектов.

При подготовке PR-кампаний по продвижению политических идей в буду-
щем потенциальным кандидатам необходимо сделать акцент на встречи с мо-
лодежными социальными группами, разнообразить агитационный контент ин-
формацией, которая была бы интересна данной аудитории. Кроме того, при 
сохранении общепринятых стратегий, необходимо интенсивнее использовать 
Интернет-ресурсы, а при организации теледебатов, для достижения большей 
эффективности, активнее привлекать в качестве спикеров персон, обладающих 
непререкаемым авторитетом в молодежной среде.
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State Duma in 2016)
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Saratov State University, Saratov, Russian Federation. 

Abstract. The paper is dedicated to the tools and methods of political communication 
(parliamentary poll to the State Duma in 2016). The authors actualize the concept of political 
PR, emphasize the need for scientific and practical study of this phenomenon relative to youth 
social groups through sociological research methods. According to the authors, effective PR 
campaigns are a set of various measures implemented by politicians to promote various kinds of 
ideas of the state system through the construction of a positive image in the public opinion. The 
key point in this direction seems to be the influencing nature of information campaigns that create 
the necessary conditions for a political advantage in the process of various kinds of democratic 
plebiscites. As a result of the research, the author reveals the most effective ways of pre-election 
campaigning in the youth environment and outlines the prospects for further study of the problem. 
When preparing PR campaigns to promote political ideas in the future, potential candidates should 
focus on meetings with youth social groups, diversify the content so that would be of interest to 
the audience. In addition, while maintaining conventional strategies, it is necessary to use Internet 
resources more intensively, and when organizing TV debates, in order to achieve greater efficiency, 
to actively involve as speakers persons with unquestionable authority in the youth environment.



104

Communicology. 2018. Vol.6. No.2                                                                                    http://www.communicology.usCommunicology. 2018. Vol.6. No.2. Р. 95-104                                                            http://www.communicology.us

Keywords: politics, PR, campaign, youth, influence, information

For citation: Anikin L.S., Koshelev A.A. To the Effectiveness of Political Communication 
in Youth Environment (on the example of parliamentary poll to the State Duma in 2016). 
Communicology (Russia). 2018. Vol. 6. No.2. P. 95-104. DOI 10.21453 / 2311-3065-2018-
6-2-95-104.

Inf. about the authors: Leonid Sergeevich Anikin, Dr. Sc. (Soc.), professor at the department 
of sociology of communications and management, Saratov State University; Alexander 
Anatolievich Koshelev, Cand. Sc. (Soc.), associate professor at the department of sociology 
of youth, Saratov State University. Address: 410012, Saratov, Bolshaya Kazachya str., 120/7. 
E-mail: koshelev76@mail.ru.

Received: 12.01.2018. Accepted: 18.03.2018.

References

Alekhin E.V. (2012). Management of public relations: Textbook. Penza (In Rus).
Andreev S.N. (2002). Marketing of non-profit entities. Moscow (In Rus).
Arutyunova N.D. (1990). Reference. In: Linguistic Encyclopedic Dictionary / ed. V.N. Yartseva. 

M.: Soviet encyclopedia. P. 411. 
Baranova I., Zdravomyslova O., Kiseleva K. (2001). The population's attitude to charity in Russia. 

Moscow (In Rus).
Borodina I. (2000). Non-commercial PR for commercial purposes. Marketer (In Rus).
Gavra D.P. Hubecova Z.F. (2010). Educational and methodical complex on the theory and practice 

of political PR. SPb (In Rus).
Grinberg T.E. (2005). Political technologies: public relations and advertising. M.: Aspect Press 

(In Rus).
Dacenkov I. (2001). We should look at the reverse side of the coin. Sovetnik (I rus). 
Lukashenko M.A., Baranov D.E., Demko E.V. (2010). PR: theory and practice / ed. by M. A. Lu-

kashenko. M.: Market DS (In Rus).
Newsome D., Kruckeberg D. (2001). All about PR: the theory and practice of public relations. 

M.: INFRA-M (In Rus).
Olshansky D.V. (2003). Political PR. SPb.: Peter (In Rus).
Plotnikova S.N. (2014). Discourse construction as a theoretical concept. Proceedings of 

Volgograd state pedagogical University. No. 5 (90). P. 41-46 (In Rus).
Searle J.R. (1982). Reference as a speech act. New in foreign linguistics. Vol. 13. Logic and 

linguistics (reference problems). M: Rainbow. P. 179-202 (In Rus).
Management of public relations. (2009). Textbook, 2nd ed. / ed. by V.S. Komarovsky. Moscow 

(In Rus).
Frolova E.A. (2017). The reference situation in the political PR discourse. Vestnik of Volgograd 

State University. Series 2, Linguistics. 2017. Vol. 16. No.4. P. 193-200. DOI: https://doi.org/10.15688/
jvolsu2.2017.4.18 (In Rus).

Heywood R. (1999). All about PR. Moscow (In Rus).
Chudinov A.P. (2006). Political linguistics. M.: Nauka (In Rus). 
Sheigal E.I. (2000). Semiotics of political discourse. Volgograd: Peremena (In Rus).
Sharkov F.I., Silkin V.V. (2017). Communicology: theory and practice of mass media. M.: Dashkov 

& Co. (In Rus).
Chilton P., Schaffner C. (2002). Politics as Text and Talk: Analytical Approaches to Political 

Discourse. Amsterdam: Benjamin. 
Heath R.L. (2005) Encyclopedia of public relations. London: Sage Publications.

Communicology. 2018. Vol.6. No.2. Р. 95-104                                                            http://www.communicology.us



105

Коммуникология. 2018.Том 6.№ 2. С.105-115

Применение социальных технологий 

в исследовании информационных императивов коммуникации 

(на примере информационного противоборства) 

Шарков Ф.И., Горохов А.М.

Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президен-
те РФ, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. Современная социология ставит перед собой цель обогатить исследо-
вательский потенциал информационного поиска и расширить коммуникационные 
возможности локализации неоправданного информационного противоборства. Вы-
работка информационных императивов как общезначимых нравственных предписа-
ний представляет собой определение совокупности требований глобального сооб-
щества к новым моделям межгосударственных коммуникаций, с помощью которых 
можно было бы влиять на протекающие глобальные процессы. 

Информационное противоборство затрагивает использование информационной сре-
ды, сведений отдельных лиц и организаций, информации, циркулирующей в социаль-
ных сетях. Оно не обходится без влияния на жизнь определенного сообщества, при-
нятия политических или военных решений, как и без проведения консультаций и ко-
ординации деятельности заинтересованных лиц с использованием информации. Та-
кое противоборство непременно вынуждают его участников анализировать послед-
ствия от своих действий и реакции противников. 

Социальные технологии информационного воздействия нацелены на сохранение 
устойчивости информационно-коммуникационной среды. Это возможно при при-
нятии грамотных управленческих решений в условиях информационного противо-
борства. 

Ключевые слова: человек, коммуникация, информация, информационное противо-
борство, социальная технология
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Информационные императивы международных коммуникаций

Во всем мире неуклонно, происходит увеличение численности людей, ра-
ботающих в информационной сфере. В Российской Федерации с середины 
90-х годов происходит лавинообразное нарастание информационного произ-
водства. Возможность свободно получать и передавать любые объемы и типы 
информации создает в поле научного поиска некий социальный хаос, когда по-
следствия от воздействия информационных инструментов и других видов дея-
тельности, бывает трудно предсказать. Нередко это приводит к риску ослабле-
ния национальной безопасности, к негативным экономическим, социальным, 
политическим последствиям. Увеличение интенсивности общения, рост объема 
недостоверной информации требуют применения значительных усилий по про-
тиводействию негативным практикам и преднамеренным манипуляциям, вызы-
вающим накопление потенциала неопределенности.

«Речь идет о выработке императивов как общезначимых нравственных пред-
писаний, совокупности требований глобального сообщества к новым моделям 
межгосударственных коммуникаций, с помощью которых можно было бы вли-
ять на протекающие глобальные процессы с целью корректировки их направлен-
ности не способом прямого управления…» [Шарков, Баранов, Гайденко: 113].

Для вывода коммуникации на первый план мировозренческой картины от 
человека требуется известность тех предпосылок коммуникации, которые обе-
спечивали бы сторонним сообществам взаимопонимание с человеком. В об-
щем случае специалист судит об информации как о чем-либо устраняющим для 
него неопределенности. Фактически положение и роль информации в жизнен-
ной практике, которые априори лишают смысл коммуникации человека точности 
для любого предмета коммуникации, усиливают исследовательский интерес к 
вопросам информационного сопровождения коммуникации, творческим подхо-
дам к аргументации, практическим подходам к переходу между информационно-
смысловыми языками профессионального общения [Урсул; Крянев]. В пользу 
этого говорят следующие очевидные особенности.

Во-первых, комплексные ролевые структуры международных отношений пре-
допределяют ряд сложных механизмов многонационального взаимодействия 
функций и задач в экономической, политической, культурно-цивилизационной, 
военно-технической и других сферах жизнедеятельности. 

Во-вторых, повышение значимости гуманитарного фактора в виде необходи-
мости предварительного учета как особенностей межнациональных, межэтни-
ческих, межконфессиональных отношений, так и возможных навыков использо-
вания баланса интересов в условиях глобализации обусловливает и комплекс-
ный облик информационного влияния.

В-третьих, сложность и комплексный характер механизмов принятия и реа-
лизации решений в рамках обеспечения информационной безопасности РФ для 
эффективного рассмотрения коммуникации представляют собой минимальный 
набор задач и требует рассмотрения специфики современного информацион-
ного противостояния. 
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Глобализация умножает информационные потоки между странами и ускорила 
обмен опытом [Попов, Гришина: 19-21]. Какие сегодня существуют возможно-
сти для влияния на понимание смысла политической коммуникации, возможно 
предположить, рассмотрев несколько следующих факторов современного эта-
па жизнедеятельности общества. Соответственно, условием определения осо-
знанности коммуникации человека возможно предположить освоение на базе 
социальных технологий принципов функционирования многофакторных моде-
лей, часть которых имеет человеко-ориентированные функции [Горохов, Шар-
ков: 210-211]. 

Социология рассматривает в эти процессы в связи с проблематикой разви-
тия социальных отношений и условий для реализации собственных жизненных 
практик и проявления своей активности. Во всех индустриальных обществах со-
циальные отношения реализуется в виде длительных исторических проектов, 
которые смогли преодолеть волны кризисов. Решения, выработанные в пери-
од кризисов требуют последующей корректировки исходя из складывающихся 
условий. Способность наладить подобные отношения, в свою очередь, зависит 
от стабильности функционирующих социетальных институтов, таких как госу-
дарственное устройство или законодательство [Флигстин: 23-59].

Развитие новых технологий социальных коммуникаций

Изобретение новых технологий зачастую приводит к необходимости приме-
нения неординарных подходов и решений. Среди всех технологий, применяе-
мых в управлении общественными отношениями особое место занимают соци-
альные технологии [Романенко]. Применяя социальные технологии следует ба-
зироваться как на общих технологических принципах, так и на принципах соци-
альных технологий, применимы в конкретных условиях и по отношению суще-
ствующих социальных отношений. Следовательно, осмысление технологий, при-
меняемых в общественном секторе направлено на то, каким образом они учи-
тывают структуру и содержание отношений в сообществах и между ними, а так-
же и с государственными органами.

Одним из фактором системности социальной технологии и неким скрепом 
между субъектом и объектом управления выступает тот факт, что управленец ча-
сто бывает включен и в управляющий, и в управляемый контуры социальной си-
стемы. Социальные технологии применяются и при разработке организацион-
ных мер, и при оказании управленческого воздействия на те или иные сегменты 
социального пространства [Горохова; Тощенко; Патрушев]. Особенностью ис-
пользования социальной технологии является и то, что деятельность человека 
порождает аргументированное социальное действие и противодействие, что 
собственно и является результатом применения социальной технологии. Вла-
дение методологической основой функционирования современного информа-
ционного пространства позволяет выстраивать стратегические планы коррект-
ного применения информационных ресурсов. 
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Применение социальной технологии требует соблюдения определенных по-
ложений, касающихся выстраивания оптимальных коммуникаций.

Во-первых, любая социальная коммуникация предполагает наличие опреде-
ленного уровня компетентности сторон коммуникации, что способствует реали-
зации адекватной модели коммуникации. 

Во-вторых, признание коммуникантами собственной индивидуальности не 
должно служить препятствием для успешного протекания коммуникативного 
процесса. Уважение норм, обычаев, этикета, культуры участников коммуника-
ции позволит достичь оптимального коммуникативного эффекта. Контакт с лю-
бым социальным объектом начинается с поучения информации об этом объек-
те [Шарков, Горохов: 63-64].

В-третьих, стороны коммуникации далеко не всегда находятся в общем 
информационно-смысловом пространстве или вовсе не гарантировано полное 
понимание языков друг друга. Эта ситуация требует применения правильной 
социолингвистической парадигмы для формирования соответствующей меди-
ативной техники и технологии. Причем посредником в смысловом поле могут 
быть не только люди, но и объединяющие коммуницирующие стороны невер-
бальные символы, понятные всем сторонам коммуникации.

С учетом рассмотренных положений обратимся к вопросам информационного-
противоборства, препятствующим доброжелательному диалогу, и вынуждающим 
применять меры по обеспечению защиты собственной информации и инфор-
мационных систем.

Актуальное состояние информационного противоборства

Всеобщая информатизация всех сфер жизнедеятельности требует изучения 
информационного влияния на человека со стороны тех или иных субъектов, на-
личие которых реципиент, получивший информацию, ощущает, но не всегда в 
состоянии их идентифицировать. 

Информационное противоборство затрагивает использование информаци-
онное среды, сведений отдельных лиц и организаций, информации, циркули-
рующей в социальных сетях. Оно не обходится без оказания влияния на жизнь 
определенного сообщества, принятия политических или военных решений. Ин-
формационное противоборство не обходится без проведения консультаций и 
координации деятельности заинтересованных лиц с использованием инфор-
мации. Такое противоборство непременно вынуждают его участников анализи-
ровать последствия от своих действий и реакции противников. 

Индивидуальные информационно-смысловые языки общения, нормы, обы-
чаи, ценности в коммуникативном процессе не всегда согласуются между со-
бой и вызывают противоречия. Они, в свою очередь подпитывают ситуацию на-
пряженности между субъектами коммуникации, что непременно сопровожда-
ется и информационным противоборством. Особо такое состояние проявляет-
ся на уровне межгосударственного противоборства
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1. США. В Стратегии национальной Безопасности США проводится мысль 
о том, что массированная информационная обработка населения собственной 
страны, а также стран-союзников и партнеров сделает налогоплательщиков бо-
лее восприимчивыми к потребностям военных ведомств1. Контроль в информа-
ционной сфере позволяет нетрадиционными методами достигать стратегиче-
ских целей в отдельной стране или регионе при существенной экономии ресур-
сов. Своеобразная «Дорожная карта» информационного противостояния была 
обнародована Президентом США Дональдом Трампом в декабре 2017 года2. 
В данном документе ставится ряд задач, связанных с ведением информационно-
го противоборства: совершенствование знаний и представлений о том, как про-
тивник завоевывает информационные и психологические преимущества в самых 
разных сферах; разработка и проведение эффективных коммуникационных кам-
паний в целях усиления американского влияния и противодействия идеологи-
ческим угрозам со стороны радикальных исламистских группировок и недруже-
ственных государств; разоблачение вражеской пропаганды и дезинформации. 

Согласно указанным положениям информационное противоборство пони-
мается как действия человека, организации, страны, предпринимаемые для до-
стижения информационного превосходства в поддержке национальной военной 
стратегии посредством воздействия на информацию и информационные систе-
мы противника при одновременном обеспечении безопасности и защиты соб-
ственной информации и информационных систем.

2. Европа. Учитывая усилия Европейского Союза по развитию военного по-
тенциала необходимо учитывать, что ведущие страны ЕС – это высокоразви-
тые индустриальные государства. В 2013 году Высоким представителем по ино-
странным делам в документе о политике безопасности «Стратегия кибербезо-
пасности НАТО» были сформулированы и закреплены проблемы и задачи в этой 
сфере на предстоящие годы [Шереметьев]. Европейский Совет, подтвердивший 
значимость четырех приоритетов Европейского оборонного агентства в научно-
технической сфере, поставил задачу развития «конкретных проектов, нацелен-
ных на обучение, тренировку и улучшение гражданско-военного сотрудничества 
на базе Стратегии кибербезопасности ЕС [Журкин: 203-210].

Подводя итоги проделанной работы, руководитель Европейского оборонно-
го агентства Клод-Франс Арнау в ходе обсуждения в Европейском парламенте 
деятельности НАТО в 2014 году назвал одной из четырех особо приоритетных 
областей – кибероборону. Все внимание Европейской комиссии в этой концеп-
ции сосредотачивалось на защите компьютерных систем граждан и организа-
ций в экономике, социальной и других областях воспроизводства обществен-
ного уклада [Журкин: 203-210]. Наконец, аналогичная американской «дорожная 
карта» была принята 15 января 2018 года на заседании экспертной группы вы-

1 https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2017/12/NSS-Final-12-18-2017-
0905.pdf.

2 https://edition.cnn.com/2017/12/18/politics/trump-national-security-strategy/index.html.
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сокого уровня по «противодействию поддельным фейковым новостям и дезин-
формации в Интернете». В работе группы под председательством экспертов 
Еврокомиссии по вопросам цифровой экономики и общества Марии Габриель 
приняли участие около 40 специалистов, представляющих организации граж-
данского общества стран Европейского союза, социальные сети, СМИ и науч-
ное сообщество1.

3. Российская Федерация. Война в символических пространствах поли-
тических коммуникаций не так уж безобидна, как может показаться на первый 
взгляд. Использование информационно-коммуникационных системи для фор-
мирования образа врага – это своего рода предварительный символический ар-
тобстрел позиций противника перед началом генерального наступления и под-
готовка мирового общественного мнения к последующим действиям [Козырев 
Г.И.: 106-115]. Для раскрытия указанного явления информационного противо-
борства выделим научные источники для репрезентивного исследования этого 
явления. В частности, в работе Д.Н. Кравцова представлен обзор научных ис-
следований по предмету развития информационное противоборства в инфор-
мационном пространстве определенного общества. [Кравцов Д.Н.: 78-89]. К 
основным направлениям изучения данного феномена с точки зрения научного 
осмысления этого явления необходимо отнести:

– рассмотрение теоретических и технологических основ информационного 
противоборства, его концептуализация в работах А.В. Манойло, Г.Г. Почепцова, 
В.Д. Попова, С.П. Расторгуева и др.;

– исследование теоретических и методологических проблем информационно-
психологичного влияния, ведения информационно-психологических операций 
в работах Г.В. Грачева, А.А. Матеюка, И.К. Мельника, И.Н. Панарина, В.Д. Попо-
ва, Г.Г. Почепцова и др.;

– анализ исторических аспектов и проблем развития информационно-
психологического противоборства в работах В.Д. Попова, Г.Г. Почепцова, 
В.Ф. Прокофьева, В.Б. Толубко, В.В. Силкина и др.

В рамках первой итерации исследования возможностей военно-политической 
журналистики на сегодняшний день сложились определенные обстоятельства, 
указывающие, что наиболее целесообразным представляется выработка и за-
благовременное обнаружение интегративных и синкретичных форм взаимодей-
ствия между сообществами. На прошедшей в начале апреля в Москве VII конфе-
ренция по международной безопасности, организованной Министерством обо-
роны РФ2 рассматривались проблемы:

– конкурентоспособности национального сектора информационных техно-
логий; 

– национального медиапространства; 

1 Запад наращивает информационное давление на Россию. http://nvo.ng.ru/concepts/
2018-02-16/1_984_west.html.

2 http://nvo.ng.ru/concepts/2018-04-13/1_992_system.html.
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– успешности и точности подготовки компетентной кадровой базы;
– обеспечения лингвистической безопасности русского языка при одновре-

менном развитии языков других народов России.
Этот спектр рассмотренных вопросов характеризует некую репрезентацию 

требующих разрешения проблем в условиях обострения информационного про-
тивоборства России и ее оппонентов из числа зарубежных стран. Для раскры-
тия проблем рискогенности информационного противоборства обратимся к Во-
енной доктрине Российской Федерации Согласно официальному документу от 
2010 года одной из определяющих особенностей современных конфликтов яв-
ляется заблаговременное проведение мероприятий информационного проти-
воборства для достижения политических целей без применения военной силы, 
а в последующем – в интересах формирования благоприятной реакции миро-
вого сообщества на применение военной силы (Военная Доктрина РФ. Раздел 
II. Пункт 13) [ЦАСТ]. 

Кроме того, в современной редакции Военной Доктрины РВхарактерной чер-
той современного конфликта указано использование финансируемых и управ-
ляемых извне политических сил, общественных движений. С позиций военно-
экономического обеспечения обороны государства Российская Федерация осу-
ществляет военно-политическое сотрудничество с иностранными государства-
ми, международными организациями на основе внешнеполитической, эконо-
мической целесообразности и в соответствии с федеральным законодатель-
ством и международными договорами Российской Федерации. (Военная Док-
трина РФ. Раздел IV. Пункт 54)1. 

Выводы

В современных условиях одной из основных внешних опасностей и угроз 
является использование информационных и коммуникационных технологий в 
военно-политических целях для осуществления действий, противоречащих меж-
дународному праву, направленных против суверенитета, политической незави-
симости, территориальной целостности какого-либо государства и представля-
ющих угрозу международному миру, безопасности, глобальной и региональной 
стабильности. Применение социальных технологий в исследовании информа-
ционных императивов коммуникации, осуществляемых в условиях информаци-
онного противоборства предполагает соблюдения определенных положений, 
касающихся выстраивания оптимальных коммуникаций и применение адекват-
ных информационных систем.

Информационные императивы коммуникации рассмотрены авторами как 
совокупность социальных требований к осуществлению взаимодействия меж-
ду различными субъектами, соблюдая которые можно было бы осуществлять 

1 http://www.mid.ru/foreign_policy/official_documents/-/asset_publisher/CptICkB6BZ29/
content/id/589760.
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адекватное коммуницирование и использовать оптимальные информационные 
средства и технологии.
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Право на город: репрезентация и воспроизведение данных 
в городской информационной среде 

Кириллина Н.В.

Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президен-
те РФ, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. В статье рассматривается влияние цифровых технологий и мультимедиа 
на формирование и развитие социального пространства современного города. Циф-
ровое воспроизведение информации, полиреферентность современных информаци-
онных систем оказывают безусловное влияние на формирование городской среды 
и предопределяют её восприятие социальными акторами – горожанами и внешней 
аудиторией. В контексте подхода, предложенного А. Лефевром («право на город»), 
информация и доступ к ней трактуется как имманентное жизни современного циви-
лизованного города и неотъемлемое право проживающих в нем и находящихся на 
его территории граждан. Ставится вопрос о распределении ролей в коммуникатив-
ной цепи, формирующей городское пространство, и роли технико-технологических 
медиаторов в этом процессе: поисковых систем, мобильных операторов, городских 
информационных ресурсов и баз данных. 

Ключевые слова: информатизация, урбанизация, городская среда, социальное кон-
струирование городского пространства, управление коммуникацией
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К определению «информационного города»

Рассматривая европейские города, М. Кастельс [Castells] прогнозировал раз-
витие «информационного города», где производительность и конкурентоспо-
собность городов и регионов определяется их способностью сочетать инфор-
мационную емкость, качество жизни и возможность подключения к сети круп-
ных столичных центров на национальном и международном уровнях, фактиче-
ски трактуя городскую среду как расширение медиа. Развивая идею Маклюэ-
на (Medium is the message), Кастельс утверждает, что рост объемов (в 5 раз за 
50 лет) медиа- и информационного потребления современного человека свиде-
тельствует не только о количественном, но и о качественном изменении в вос-
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приятии жизни: контекст сообщения становится не менее существенным, чем 
его содержание (контент). 

В применении к коммуникации города это означает не только внимание к ар-
хитектуре, инфраструктуре и иным формам благоустройства городской среды, 
но и наличие постоянного и свободного доступа к информации. Помимо объек-
тивных характеристик городской среды, актуализируется проблема интерпрета-
ции характеристик этой среды посредством информационных технологий. Так, 
например, создание и благоустройство городского пространства должно быть 
неизбежно дополнено сегментированным, структурированным и привлекатель-
ным для городского сообщества сообщением [Porter] об этом пространстве, ко-
торое не только транслируется через СМИ и мобильные приложения, но и само 
превращается в часть городской среды, и по мере распространения в ней на-
полняется новым содержанием1.  

Информатизация современного городского пространства, как представля-
ется, во многом определяет состояние и перспективы его развития.

Информационные процессы, инициированные субъектами городского управ-
ления, коммерческими компаниями и медиа, глубоко интегрированы в город-
скую информационную среду, неотделимы от неё и влияют на иные происходя-
щие в рамках этой среды процессы, являясь значимым инструментом социаль-
ного управления. 

В контексте развития цифровых систем и увеличения их роли в формирова-
нии городской информационной среды, теория А. Лефевра о «праве на город» 
[Lefebvre 1968] может интерпретироваться как неотъемлемое право современ-
ного горожанина на доступ к получению и воспроизводству информации, явля-
ющейся неотъемлемой, конституирующей составляющей современной город-
ской среды. 

Лефевр изначально указывает на право горожан участвовать в принятии лю-
бых решений в отношении городских пространств: воспринимаемого (perceived), 
задуманного (conceived) и жилого (lived), где первое является объективным про-
странством физических объектов, второе – миром идей и представлении о ра-
циональном устройстве городского пространства, а третье представляет со-
бой комбинацию воспринимаемого и задуманного и является неотъемлемым 
атрибутом общественной жизни [Lefebvre 1991: 39]. Право на город подразу-
мевает право на участие (right to participation) и право на присвоение (right to 
appropriation), и если первое фактически является правом участия в принятии 
решений, то второе включает в себя право на доступ к городским пространствам 
и их использование. 

В контексте информатизации городского пространства, развития систем по-
иска и обработки информации, навигационных систем, систем классификации 

1 Медиа, город и горожане (2017) / Postjournalist [эл. журнал]: http://postjournalist.
org/2017/05/17/медиа-город-и-горожане-часть-6.
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и хранения данных этот подход, как представляется, приобретает новую акту-
альность. Современное городское пространство устойчиво ассоциируется с 
беспроводной и мобильной связью; доля покрытия 4G (LTE) сетями увеличива-
ется. На основании официальных данных статистики о развитии информатиза-
ции в России1, можно с уверенностью судить о возрастающей интерактивности 
городского пространства, что во многом определяет комфортность этой среды 
и в антропологическом и социальном смысле действительно способствует ре-
ализации права на город. 

Воспроизводство и распределение информации 
в городской среде 

Информационная среда современного города, конструируемая множеством 
статистических и динамических компонентов, постоянно развивается и допол-
няется новыми данными, поступающими от основных субъектов коммуникации. 

Размышляя о распределении ролей в реализации информационного «права 
на город» [Lefebvre; Harvey; Mitchell], помимо основных субъектов коммуника-
ции (власть, коммерческие организации, медиа, жители города), следует осо-
бо выделить цифровые медиа, информационные, навигационные и поисковые 
системы, чья роль в генерировании, распределении и интерпретации информа-
ции несомненна, но до сего дня однозначно не определена. 

Полиреферентность городского информационного пространства предполагает 
бесконечное воспроизводство информации, дополняемой добавляемыми субъ-
ектами коммуникации и производимыми ими действиями. Горожанин, реализую-
щий «право на город», наделен правом выбора не только предмета и способа, но 
и дальнейшего маршрута коммуникации, т.е. определяет тональность и направле-
ние последующих референций, сообразно своему опыту и представлению о долж-
ном благоустройстве среды своего проживания. Каждая последующая референ-
ция не идентична предшествующей в силу набора (а) субъективных социальных и 
психологических факторов на стороне субъекта; (б) технико-технологических ре-
сурсов, применяемых для передачи сообщения на следующем этапе. 

Если в представлении Лефевра право на город осуществлялось в рамках 
абстрактного городского пространства, созданного и контролируемого градо-
строителями и архитекторами [Lefebvre 1991: 229], то сегодня основным источ-
ником, формирующим это пространство, следует считать «формы представле-
ния данных, созданных и опосредованных цифровыми технологиями, которые 
вносят вклад в плотно окруженную цифрами городскую среду» [Graham et al.]. 
Развитие цифровых информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), вы-
полняющих функцию производства, кодирования [Kitchin, Dodge; Graham et al.] 

1 Мониторинг развития информационного общества в Российской Федерации [эл. 
ресурс]: http://www.gks.ru/free_doc/new_site/business/it/monitor_rf.xls.
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и распределения информации, фактически наделяет их ключевой ролью в вос-
производстве городского пространства. 

Актуализируется процесс кодирования передаваемой информации и роль со-
ставителя соответствующего алгоритма, определяющего приоритеты и формы 
транслируемой информации. Созданный для и на основе мобильных приложе-
ний GPS, Uber и др. код и контент, относящиеся к зданиям и пространствам го-
родов, составляют неотъемлемую часть городского пространства. Современная 
городская среда неизбежно ассоциируется со сложной структурой навигацион-
ных систем и «меток» организаций и служб внутри системы. Функционирование 
системы опосредовано мощными цифровыми монополиями. Если рассматри-
вать крупные поисковые системы (Google, Yandex) соответственно разрабаты-
ваемым алгоритмам обработки [Shaw, Graham] и приоритизации информации, 
то можно с уверенностью констатировать их значимую роль в реализации ин-
формационного «права на город». 

Однако, уже по мнению Лефевра, участие компьютерных технологий в про-
изводстве и обработке информации столь же неоднозначно, столь и необходи-
мо [Purcell]: «Должны ли мы передавать все данные для данной проблемы на 
компьютер? Ведь машина работает в двоичной системе и использует данные 
только на основе вопросов, на которые можно ответить да или нет. И может ли 
кто-нибудь утверждать, что все данные собраны? Кто легализует использова-
ние этих данных? И кто возьмется утверждать, что «язык города», в той мере, в 
которой он является языком, совпадает с языками ALGOL, Syntol или FORTRAN 
и что этот перевод не является ложным? Не может ли машина стать инструмен-
том в руках групп давления и политиков? Разве это не оружие для тех, кто нахо-
дится у власти, и тех, кто служит им?» [Lefebvre 1970 (2003): 59].

В этом смысле, цифровые платформы выполняют роль «привратников»: на-
пример, централизованное ранжирование информации поисковыми системами 
предполагает возможность реструктурировать и перенастраивать распределе-
ние информации, устанавливать приоритеты. При этом количество горожан, ис-
пользующих и воспроизводящих данные (соучаствующих в создании городско-
го пространства посредством обмена информацией) и пользующихся той или 
иной цифровой платформой, прямо влияет объем хранящихся и воспроизводи-
мых данных и уровень доверия к ним.

Иначе возможные угрозы цифровизации городского пространства интер-
претируют С. Грэхэм и С. Марвин [Graham, Marvin]. Они предполагают, что ин-
форматизация городского пространства приведет к реорганизации городов из 
интегрированных объектов в коллекции единиц, которые работают как инфор-
мационные центры в международных и глобальных экономических сетях. Кон-
статируя рост глобальных медиа-систем и рост групп, связанных сложным вза-
имодействиями, опосредованными городским электронным пространством, 
авторы ставят вопрос о роли телекоммуникаций и цифровых сетей в развитии 
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городской среды и обращают внимание на складывающиеся модели комму-
никации внутри и между городами: «Новые экономики, основанные на инфор-
мации, окажут дестабилизирующее воздействие, создавая резкие различия 
между богатыми информацией и бедными информацией в ловушке «информа-
ционных гетто» и способствуя дальнейшему разрастанию городов» [Graham, 
Marvin]. 

Помимо нарастающей угрозы развития цифрового неравенства, стоит упо-
мянуть весьма распространение мнение о том, что экспансия новых коммуни-
кационных технологий ведет к деформации городского пространства, выводит 
жителей городов из личных контактов и разрушает традиционные социальные 
связи рассеиваются [см. Hampton, Wellman 2002]. Цифровизация городского 
пространства, высокая доступность информации и рост количества занятых в 
информационном секторе экономики, по всей вероятности, ослабляет соци-
альные связи в городских сообществах, негативно влияет на знакомства и дру-
жеские отношения [Granovetter 1973]. «Новое индустриальное пространство и 
новая экономика сервиса организуют свои операции вокруг динамики единиц, 
вырабатывающих информацию. Различные функции соотносятся с отдельными 
пространствами с целью выполнения каждого задания; процесс в целом реин-
тегрируется за счет систем коммуникаций»1.  

Однако, нельзя отрицать созидательную роль коммуникаций в конструи-
ровании городской социальной среды. Если отталкиваться от четырех клас-
сических функций медиа [Lasswell; Wright]: наблюдение за окружающей сре-
дой (иногда действующее как роль сторожевого пса прессы), координация 
деятельности (так что один аспект общества знает, что делает другой), со-
циализация (передача культуры от одного поколения к другому), и развле-
чения (обеспечивающие досуг), то можно проследить их последовательную 
реализацию в цифровом пространстве современного города. Эти функции 
могут с успехом применяться в городском управлении и реализовываться на 
соответствующих информационных сайтах [Jeffres, Lin], как и на веб-сайтах 
городского транспорта (метро), метро,   поскольку массовая коммуникация и 
веб-сайты городов выполняют следующие функции для каждой из ролей, ука-
занных выше. 

Сбор, генерирование и применение данных в организации городского про-
странства получило широкое распространение в концепциях «умных городов», 
где организация и управление данными применяется муниципальными служ-
бами для организации городского пространства и транспортной инфраструк-
туры и, пусть и опосредованно, повышения качества жизни городского населе-
ния. В числе способствующих формированию «умного города» информацион-

1 Manuel Castels (1989). The Informational City. Information Technology, Economic 
Restructuring, and the Urban-Regional Process. Oxford, Cambridge: Blackwell / Пере-
вод В.В. Вагина [эл. ресурс]: http://les-urbanistes.blogspot.ru/2009/05/blog-post_14.html.
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ных и управленческих практик сегодня выделяют следующие1,2,3: (1) открытость 
и прозрачность правил, регламентирующих использование данных; (2) доступ-
ность информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) и инфраструк-
туры; (3) поддержка муниципальной власти и городских служб, привлекающих 
горожан к реализации инициатив по созданию интеллектуального города (на-
пример, создание интеллектуальных систем освещения, интеллектуальных пар-
ковок и пр.); (4) создание масштабируемой (информационной) инфраструкту-
ры города, предусматривающей возможность дальнейшего разрастания и раз-
вития в соответствии с будущими потребностями городского населения, и др. 
Очевидно, рост информатизации городского пространства вкупе с предречен-
ным Кастельсом трендом к увеличению доли городского населения диктуют по-
требность в разработке и оптимизации программ и регламентов управления ин-
формацией, развитии информационной экономики и социальных связей, орга-
низации безопасной, управляемой и комфортной городской среды. 

Вывод

Формирование современного городского обусловлено развитием цифро-
вых технологий и интерактивных форм коммуникации и подразумевает доступ-
ность информации, её интенсивное использование и соучастие в ее воспроиз-
водстве населением города. В контексте развития цифровых систем и увеличе-
ния их роли в формировании городской информационной среды, «право на го-
род» следует интерпретировать как право современного горожанина на доступ 
к получению и воспроизводству информации, являющейся неотъемлемой, кон-
ституирующей составляющей современной городской среды. 

1 Enabling the human possibilities of smart cities [эл. ресурс]: https://networks.nokia.
com/smart-city.

2 Nokia-Machina Research Smart City Playbook highlights (сценарии развития ин-
теллектуальных городов) [эл. ресурс]: https://onestore.nokia.com/asset/200702/Nokia_
Smart_Cities_Executive_Summary_EN.pdf. 

3 Интеллектуальные города. Умные города. Smart cities (2017) // TADVISER [эл. жур-
нал]: http://www.tadviser.ru/index.php/Статья: Интеллектуальные_города_(Умные_горо-
да,_Smart_cities)#2017.
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Вхождение духа научности во все «поры» социума приводит к сциентизации 
духа культуры, преобладанию дискурсивного над художественно-эстетическим 
и нравственно-этическим. Рассудочность, а затем разумность, основанная на 
достижениях науки, постепенно все больше вытесняют на периферию культур-
ного пространства духовно-нравственные ценности и интуитивные прозрения, 
вызванные к жизни чувствами, аффектами, эмоциями, душевными пережива-
ниями, сердцем.

В ХХ веке антиномия научно-рационального, логического и дискурсивного, с 
одной стороны, и художественно-эстетического, эмоционально-ценностного, с 
другой, – достигает своего апогея. Культура не столько сводится к науке, – это 
только предстоит, – сколько говорит все больше и чаще через рационально-
научное, логико-дискурсивное. Место культуры стремится занять ее определен-
ный сегмент – наука как универсальная ценность, основанная на рационально-
логических принципах. При этом ситуация осложняется возрастанием роли ком-
муникации при одновременном усилении взаимонепонимания Запада и Восто-
ка, Севера и Юга, когда рост информации не только не ведет к росту доверия 
между культурами, а обостряет их.
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При этом культура – это не только идеи, продукты интеллектуальной и мате-
риальной деятельности человека, но и отношение человека к этим продуктам, ха-
рактер взаимоотношений людей как отражение особенностей взаимоотношения 
между продуктами материальной и интеллектуальной деятельности и т.д. Есте-
ственно, сложно, если вообще возможно, охватить смысл и статус культуры пу-
тем перечисления ее проявлений как социального феномена, поскольку главное 
в культуре, – ее целостность, внутреннее единство. Человек и культура – сораз-
мерны. Без культуры нет человека, и без человека нет культуры. Именно в про-
цессе созидания того, чего до того не было, человек творит себя как человек. 
Тем самым, человек – это созданные им мифы, философские системы, научные 
достижения, произведения культуры, это «Луньюй» Конфуция, «Книга перемен», 
Махабхарата, атомистическое учение Демокрита, «Государство» Платона, Вет-
хий Завет, Библия, Коран и т.д. Не продолжая перечень этих возвышающих че-
ловека продуктов его деятельности, отметим, что человек – это не только разу-
мное, любящее, мыслящее существо, но и существо чувствующее, зачастую ир-
рациональное, воюющее, стремящееся к господству над другими. 

Специфика культуры в том, что культура предполагает не только знание того, 
что произошло или того, что происходит и может произойти, но и понимание сути 
происходящего. К сожалению, этот принципиально важный фрагмент культуры – 
понимание сути происходящего и его возможные последствия – чаще всего оста-
ется в тени. В этой связи встает принципиальный вопрос о том, осознает ли совре-
менный человек глубину тех проблем, которые он порождает в результате своей 
экономической, технологической и в целом преобразовательной деятельности. 

По мнению К. Свасьяна, суть проблемы в том, что «культура – не ставшее, а 
становление; как ставшее, она вполне умещается в тематических отвлеченно-
стях очередного симпозиума или конференции; как становление, она – сплош-
ной мартиролог, нескончаемая экспозиция взлетов и падений, светлых востор-
гов и просветленных окаянств, поразительная коллекция черновиков от дюре-
ровских портретов до гоголевских «харь» в поисках окончательного человека: 
лика человеческого, транспарирующего выблесками «умного сердца» [Сва-
сьян: 235]. Отсюда сложность и противоречивость этого окончательного чело-
века, актора всех социально значимых трансформаций. Ситуация осложняется 
тем, что статус этих взлетов и падений, лика человеческого, транспарирующе-
го выблесками «умного сердца» не равноправен, их статус определяется теми, 
кто задает правила игры, то-есть в конечном итоге «музыку заказывает тот, кто 
платит» и именно экономические установки оказываются решающими фактора-
ми, которые опосредованно или непосредственно определяют характер процес-
са глобализации, который предстает своеобразно в различных сферах. Опре-
деленная надежда в подобной ситуации связана со сложностью претворения 
в реальность таких моделей глобализации как американизация или вестерни-
зация. На этот процесс оказывает значительное влияние транснациональные 
корпорации. По мнению немецких исследователей Г.-П. Мартина и Х. Шумана 
[Мартин, Шуман]: «Сегодня нет ничего более подвижного, чем капитал: между-
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народные инвестиции управляют торговыми потоками, миллиарды, движущи-
еся со скоростью света, определяют обменные курсы равно как и международ-
ную покупательную способность той или иной страны и ее валюты. Относитель-
ные различия в себестоимости больше не являются двигателем предпринима-
тельства. Нынешние бизнесмены ставят во главу угла достижения абсолютно-
го преимущества на всех рынках и перед всеми странами»1. В подобной ситу-
ации транснациональные корпорации оказывают все большее влияние на все 
процессы в жизни современного общества, чем когда-либо в прошлом. Именно 
поэтому ТНК «находятся в самом сердце глобализации и непрерывно двигают 
ее вперед»2. Это создает новые еще более сложные проблемы, поскольку ТНК 
игнорируют глобальные опасности и стремятся к прибыли всеми средствами. 
Ситуация с момента выхода этой работы радикально не изменилась. Более того 
роль ТНК растет. Основная опасность для будущего современной цивилизации 
коренится в человеке экономическом, человеке потребительском, который пы-
тается превратить все с чем он соприкасается в деньги, везде ищет выгоду, ис-
ходя из приоритета экономических ценностей над всеми другими ценностями.

История сложилась таким образом, что решающую роль в жизни общества стала 
играть экономика, определяющая во многом формы бытия современной культуры. 
Между тем, необходимо осмыслить последствия того, что происходит и продол-
жает происходить с человеком, его духовно-нравственной сферой под влиянием 
«глобалистской экономики» [Алле]. По мнению известного французского экономи-
ста, лауреата Нобелевской премии М. Алле «в действительности глобалистская эко-
номика, которую представляют нам в качестве панацеи, знает «один-единственны 
критерий – «деньги». У нее есть лишь один культ – «деньги». Лишенная каких-либо 
этических соображений, она может лишь сама разрушать себя» [Алле: 143]. 

Близка по сути оценка происходящего и другим уже американским экономи-
стом Лестером К. Туроу. Лестер К. Туроу в работе «Будущее капитализма», пи-
шет: «Эффективность капитализма объясняется именно тем, что он использует 
в конкуренции беспощадные силы жадности и стремление к обогащению, что-
бы получить максимальную прибыль» [Туроу: 322]. Вот почему основная цен-
ностная установка капитализма плохо коррелируется с потребностями совре-
менной цивилизации, в частности, потребностью сохранения окружающей сре-
ды. В целом не вызывает сомнений тот факт, что решающими детерминантами 
развития капитализма на протяжении всей истории выступают, пользуясь тер-
минологией Л. Туроу «стремление к обогащению» и «беспощадные силы жадно-
сти». Экономикоцентристская парадигма интенсивно расширяет свое влияние 
на все регионы и цивилизации, поскольку рынок становится все более глобаль-
ным. Происходит интенсивное вовлечение различных стран и народов в свою 
орбиту. Рынок не считается ни с какими запретами морального свойства, по-

1 Мартин Г.-П., Шуман Х. Западная глобализация. Атака на процветание и демокра-
тию. С. 153.

2 Там же.
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скольку цель рынка – получение прибыли. При этом рынок зачастую через сво-
их представителей формирует в различных структурах власти необходимые за-
коны для получения наивысшей прибыли. Как отмечает современный француз-
ский исследователь К. Лаваль «Политическая экономия может быть амораль-
ной, как об этом заявляют экономисты, она от этого станет еще более норма-
тивной, поскольку индивидууму не надо больше подчиняться моральному зако-
ну, указывающему ему на добро и зло, ему надо лишь делать точные расчеты, в 
которые надо уметь включать всякого рода условия (бюджетные, правовые, со-
циальные, политические и так далее), которые позволяют ему достичь наивыс-
шего удовольствия» [Лаваль: 200-201].

Поэтому цивилизация остается экономоцентричной и такие формы созна-
ния как наука, религия, искусство, мораль, право – в конечном счете обслужи-
вают экономику. Как отметил в свое время Н.А. Бердяев «Мировая жизнь окон-
чательно стала под знак экономизма, и интересы экономические стали преоб-
ладающими и деспотическими, они все себе подчиняют. Массы живут по преи-
муществу интересами экономики, и это сказывается роковым образом на всей 
культуре, которая делается ненужной роскошью» [Бердяев: 343]. Экономизм со 
времени когда были написаны эти строки Н.А. Бердяевым значительно изме-
нился, но он по сути остался тем же, только в конце XX столетия, принципы эко-
номизма получили распространение не только в индустриально развитых стра-
нах, но и в других регионах. Тем самым только в рамках «золотого миллиарда» 
экономизм стал иметь работающим на благо значительной части общества. При 
этом принципы экономизма начинают пронизывать все сферы общества. В этой 
связи спорным представляется тезис Н.А. Бердяева о том, что «Главная косми-
ческая сила, которая сейчас действует и перерождает лицо земли и человека, 
дегуманизирует и обезличивает, есть не капитализм как экономическая систе-
ма, а техника, чудеса техники. Человек попал во власть и рабство собственного 
изумительного изобретения – машины». Вызывает возражение не критика «ма-
шинизма» как тенденции, а защита капитализма как экономической системы. 
Н.А. Бердяев прав, что влияние техники на человека изменило и отношение человека 
к миру. Он стал больше ценить искусственно созданный мир техники, нежели есте-
ственную окружающую среду. «Техника создает совсем новую действительность, 
действительность иную, чем действительность природного, неорганического 
мира... Современная техника означает конец теллурического периода в жизни 
человека, человек перестает зависеть от земли и питаться от земли». 

В новой действительности «Человек перестает жить прислоненным к земле, 
окруженным растениями и животными. Он живет в новой металлической дей-
ствительности, дышит иным, отравленным воздухом. Машина убийственно дей-
ствует на душу, поражает прежде всего эмоциональную жизнь, различает целост-
ные человеческие чувства». Ситуация, отмеченная Н.А. Бердяевым относительно 
влияния техники на мир человека со временем углубилась. Технизация, автома-
тизация, роботизация, компьютеризация стали естественной частью индустри-
ального, постиндустриального и информационно-технологического общества.
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Это оказывает отрицательное влияние не только на экономику, но и на 
духовно-нравственный климат общества. В погоне за рейтингом и деньгами 
происходит моральное разложение общества. Телевидение все чаще обраща-
ется к инстинктам, подсознанию, а не к сознанию. Приведем несколько приме-
ров, взятых из периодической печати. Как справедливо отметил главный редак-
тор журнала «Искусство кино» Д. Дондурей «Под видом заботы об изнасилован-
ной 13-летней девочке телевизионщики приводят ее в эфир, оплачивают пере-
лет и проживание ее родителям, а после на глазах у всей страны начинают рас-
суждать, хорошо это или плохо – насиловать маленьких девочек. Это отлично 
продается!»1. Падение уровня нравственности и образования в процессе пере-
хода общества на рельсы рынка отрицательно сказывается на все сферы жиз-
ни общества, в том числе и на медицину. Как отметил недавно академик, дирек-
тор онкологического научного центра им. Блохина М. Давыдов, сегодня «про-
фессия врача стала абсолютно непривлекательной. Раньше это была романти-
ка, спасение людей. Сегодня она превратилась из медицинской помощи в ме-
дицинские услуги. Некогда заниматься больными. Надо писать отчеты. Их увоз-
ят грузовиками»2. Далее: «Реализация принципа «деньги идут за больным» при-
вела к тому, что борются не за больного, а за деньги. И те больницы, которые 
никогда раньше не лечили онкологических пациентов, сейчас их берут. Но опы-
та нет. В итоге мы завалены рецидивами»3. 

Наконец, вот как описывает то что происходит с культурой народный артист 
России В. Сергачев: «Театр – дело коллективное: он невозможен без обсужде-
ния пьесы на труппе, без какого-то художественного направления. Сегодня ни 
о каком единомыслии речи нет. Все отдано на откуп директору и художествен-
ному руководителю, которые, хотя и негласно, выступают как частные владель-
цы государственных репертуарных театров. И то, с чем мы сталкиваемся, уже 
не театр, а антреприза, некое зрелищное предприятие, работающее на ком-
мерческий рынок. А он учитывает самые низкие интересы публики»4. При этом 
продолжает В. Сергачев, в театр «интеллигенция попасть не может: дорого. 
залы заполнены людьми, существующими около олигархов». На вопрос «Как, 
по-вашему, отражаются перемены в стране на состоянии театра?», народный 
артист отвечает: «Парадоксально. При прежнем режиме в театрах говорили: 
«У нас нет свободы, многое запрещают. Когда это кончится, вы увидите, что мы 
сотворим!». Все кончилось, и началась деградация»5. Деградация продолжает-
ся, расширяется пространство своего влияния, падает нравственность и худо-
жественный уровень искусства. Корни тех проблем, которые встали перед Рос-

1 Дондурей Д. Пропагандистская барщина // Аргументы и факты. 2012. № 48. С. 5.
2 Давыдов М. Вылечить можно каждого // Аргументы и факты. 2012. № 41. С. 3.
3 Там же.
4 Сергачев В. Я был свободен всегда // На Западе Москвы. 31 августа – 6 сентября 

2012 г. № 32/232.
5 Там же.
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сией, уходят вглубь истории и связаны с тем, что «человек теряет смысл своего 
существования»1, поскольку «в России богатство никогда не было … главным в 
жизни»2. Между тем «сегодня существует тотальная власть человека, у которого 
в кармане деньги. И это гораздо более сильная вещь, чем наша идеологическая 
цензура»3. Мысли В. Сергачева об опасности всевластия денег не новы. Народ-
ный артист России понимает, что «сейчас весь мир так живет, сползая в духов-
ную пропасть»4, но и как большинство людей надеется на лучшее, но «если это 
произойдет, то только в России»5.

Все приведенные факты свидетельствуют о том, что в столкновении ценно-
стей выгоды, прибыли, жажды наживы и юридической практики часто терпит по-
ражение право. Однако, проблема не только в праве, поскольку в конечном итоге 
терпит поражение человек, как ведущий актор всех трансформаций. Вот почему 
необходимо, как отмечает норвежский социолог С. Скирбек «взглянуть в глаза 
последствиям тех проблем, с которыми мы столкнулись» [Скирбек: 264]. Необ-
ходимо считаться с тем, что есть страны и люди, которые «не хотят быть похо-
жими на нас! Они вполне могут желать большего благосостояния, большей доли 
западных технологий и больших финансовых вливаний, но они не хотят разде-
лить нашу культуру. Часто слышится обвинение, что Запад лишен морали и ду-
ховности, под которыми часто подразумеваются религиозные убеждения. То, 
что западная элита представляет как освобождение, как нечто позитивное, эти 
люди считают моральным разложением и развязностью» [Скирбек: 264]. И по-
скольку такой мир реально существует, то пытаться его редуцировать к запад-
ным моделям, значит повышать нестабильность в мире. К сожалению, как отме-
чает норвежский социолог, «есть мало оснований полагать, что западные элиты 
готовы признать проблемы и действовать адекватно вызовам, с которыми мы 
сталкиваемся сейчас. Наше умонастроение не позволяет нам видеть ключевые 
аспекты действительности. Мы не можем даже признать, что с западной циви-
лизацией конкурируют другие цивилизации» [Скирбек: 265-266]. В этом корень 
проблемы и источник распространения линейно-редукционистской методоло-
гии при анализе глобальных трансформаций. В целом глобализация, проекти-
руемая из одного центра, не способна к авторекурсии. Она не только не направ-
лена на самое себя, но и не нуждается в самоанализе, поскольку изначально 
принимает свои оценки как самодостаточные. Именно это обстоятельство яв-
ляется одним из источников «международного терроризма». Вот почему стоит 
прислушаться к оценке ситуации Ф. Фукуямой истоков и сути международного 
терроризма: «Упрощенские теории, которые связывают проблему терроризма 

1 Сергачев В. Я был свободен всегда // На Западе Москвы. 31 августа – 6 сентября 
2012 г. № 32/232.

2 Там же.
3 Там же.
4 Там же.
5 Там же.
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с религией или культурой, не просто неверны; они, похоже, еще больше ослож-
няет ситуацию, поскольку затушевывают важные особенности, существующие 
в сфере глобального ислама» [Фукуяма: 103]. 

Выводы

В целом для того, чтобы понять природу современного терроризма и соот-
ветственно выбрать адекватную стратегию борьбы с ним, необходимо понять 
его как продукт современного этапа цивилизационного развития, всей систе-
мы социальных отношений, а не только столкновения религиозных убеждений 
или экономических интересов. Последнее, естественно, не означает отрицание 
того вклада, который вносят религиозные воззрения и нерешенность экономи-
ческих вопросов в проявлении терроризма в современном мире. Речь идет о 
том, что все социальные институты вносят свой вклад в общую атмосферу, ко-
торая, в конечном итоге, порождает современный терроризм. Вот почему сле-
дует глубже понять природу глобализации, его истоки, возможности и порожда-
емые ею проблемы. Понимание же этого сложного общецивилизационного яв-
ления предполагает учет многообразия культур и народов, которые более тес-
но соприкасаясь в процессе глобализации, приводят к возникновению новых, не 
имеющих аналога в доглобальной эре, проблем. Разрешить эти проблемы мож-
но лишь с помощью диалога, признания самобытности различных цивилизаций, 
имеющих право иметь свою традицию и культуру. Но для того, чтобы диалог был 
плодотворным, необходимо признать, что «все люди, все народы – разные. Каж-
дый имеет право на свои подходы и взгляды, но никто не имеет оснований объ-
являть их единственно верными» [Кортунов: 128]. Признание такого факта – не-
обходимое условие для диалога. Оно не решает все проблемы, но создает усло-
вия для обсуждения многочисленных вопросов, которые встали перед миром.
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Этническая идентичность и коммуникационная революция в политике

В современном постиндустриальном обществе, где производство инфор-
мационного продукта является движущей силой образования и развития об-
щества [Masuda: 29], коммуникационные технологии стали частью социально-
политической трансформации. Исследователи продолжают поиски ответов на 
вопросы – не исчезнет ли этнос как коллективная идентичность и социально-
политический ресурс в информационный век? Как используется этническая 
идентичность группами, сталкивающимися с различными проблемами, порож-
денными глобализацией и новыми медиа? [Zurawski…]. Как в условиях разноо-
бразия и увеличивающейся сегментации виртуальных культурных пространств 
и деструктивной деятельности отдельных организаций и индивидов интегри-
ровать виртуальную этическую общину в принимающее общество? [Luo: 49]. 
Ответы на эти и многие другие вопросы, связанные с влиянием современных 
информационно-коммуникационных технологий на этнополитические процес-
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сы не столь очевидны и прогнозируемы, поэтому требуют повышенного иссле-
довательского внимания.

 Коммуникационная революция в политике [Gerald: 1-12] сопровождается воз-
растанием плотности и частоты этнически обусловленных политических контак-
тов, институционализацией этнополитического информационного пространства 
и повышением медиа воздействия на этнополитическое сознание граждан. Это 
закономерные процессы, если учесть коммуникативную природу нации и этно-
национальной дифференциации. 

К. Дойч, рассматривая проблему сосуществования и взаимодействия наро-
дов посредством информационного обмена, подчеркивал, что «внутри системы 
должна циркулировать информация, произведенная ей самой, а нежелательная 
информация должна отбрасываться» [Этнос и политика…: 112-115]. Примене-
ние такого избирательного подхода к информации привело к тому что сегод-
ня, не смотря на увеличение использования онлайновых средств массовой ин-
формации, по всему миру имеются ограничения, свидетельствующие о наличии 
широких различий в использовании этих технологий [Karim: 14] как новыми со-
циальными движениями, включая транснациональные сообщества [Culture and 
Politics…], так и этническими группами [Communities Across Borders…].

Теоретические аспекты этнополитических коммуникаций

Усложнение процессов производства, хранения, трансляции и использова-
ния политически значимой информации в обществе, обновления средств/ка-
налов передачи и сохранения информационных ресурсов, усложнения комму-
никационных сетей и их функциональной направленности обусловливает необ-
ходимость исследования различных аспектов политических коммуникаций. Их 
составной частью являются этнополитические коммуникации (ЭПК), имеющие 
свою специфику на всех уровнях общения в полиэтничном социуме. А продол-
жающийся поиск адекватного понимания этничности и его проявлений объек-
тивно выводит на вопросы, без решения которых сомнительна возможность 
управления процессами межэтнических коммуникаций, придания им большей 
устойчивости [Чагилов: 9]. 

Этнополитические коммуникации рассматриваются нами как форма взаи-
модействия иноэтничных акторов политики друг с другом и/или с аналогичны-
ми субъектами, от мнения и действий которых зависит успешность достижения 
преследуемых ими политических целей. Акторы политики идентифицируют ино-
этничных социальных субъектов (индивидов, группы, организации) как целевые 
группы, когда они становятся значимыми соучастниками тех проблемных этно-
политических ситуаций, в которых он оказывается. При этом значимость соу-
частников определяется их политическим потенциалом (ресурсами, размером, 
активностью, заинтересованностью, этнополитическим статусом, личным отно-
шением), а также уровнем критичности и регулярностью ситуации. Чем критич-
нее ситуация и чем чаще она повторяется, тем чаще коммуникатор нуждается в 
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поддержке целевой группы. В полиэтничной среде такой группой, как правило, 
выступает полиэтническое сообщество, где этническое большинство составляет 
та этническая группа, к которой принадлежит коммуникатор. На основе взаим-
ной этнической идентификации этой группы и коммуникатора можно рассчиты-
вать на взаимопонимание между коммуницируемыми сторонами. При этом до-
минирующее значение имеют их политические интересы, т.к. внутри одного эт-
носа возможны разногласия по политическим мотивам, связанные с инструмен-
тальной деятельностью лидеров мнений, сетевых сообществ (кланов) и других 
влиятельных акторов политики. Взаимодействие коммуникатора с целевой ау-
диторией осуществляется в процессе взаимосвязанных и взаимообусловлен-
ных коммуникативных актов.

Сложность выделения ЭПК из других видов коммуникативных практик связа-
на с тем, что в полиэтничных сообществах многочисленные политические кон-
такты между этносами устанавливаются в разном соотношении с политическими 
целями, преследуемыми каждой этнической группой именно на данном этапе. 
Представители отдельных этнических групп, выступая интегральным центром, 
устанавливают намеренные политические контакты со всеми заинтересован-
ными этнополитическими группами для проведения государственной политики. 
В России таким интегральным коммуникативным центром на всех уровнях по-
литического взаимодействия является русский народ. 

Государственная национальная политика России не предполагает проведе-
ние процедур, предусматривающих повышение или сохранение «коммуникатив-
ного статуса» того или иного этноса в социально-политической структуре стра-
ны/региона, в них не раскрываются механизмы накопления/продвижения/дис-
кредитации этнополитического капитала и формирования этнически проеци-
рованного имиджа и т.д. Зачастую государственная политика не удовлетворяет 
интересам этнополитических групп, использующих политические коммуника-
ции для презентации и оказания соответствующего давления на государствен-
ную власть. Иногда усилению этого давления способствуют интегрированные 
в одно сообщество этнические группы, преследующие сходные политические 
цели, что не означает отказа от собственно этнических интересов. Наоборот, эт-
нические группы могут объединиться с иноэтничными группами для удовлетво-
рения своих политических интересов, что невозможно обеспечить без указан-
ной интеграции как взаимовыгодного сотрудничества на определенном этапе.

Как видим, ЭПК имеют этнические основания, а этническая идентичность ис-
пользуется как инструмент в политической борьбе. Другой специфической чер-
той ЭПК выступает частое рассогласование общности межэтнических полити-
ческих интересов на всех уровнях общения. С этим связан процесс подготовки 
коммуникативных актов, при котором особая значимость придается определе-
нию идентификации коммуникативной проблемы и целевых групп, выбору со-
циокультурного сценария, конструированию формы этнически спроецирован-
ных сообщений и выбору соответствующих каналов и т.д. Как следствие, этни-
ческий фактор способствует генерации многих коммуникативных политических 
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практик, межэтнических взаимодействий, внутри- и межинституциональных вза-
имодействий государственных и гражданских структур.

В этой связи социальные, политические и этнополитические коммуникации в 
полиэтничных сообществах иногда трудно разграничить и определить, к тому же 
сами коммуникации многообразны по роли, функциональности, целенаправлен-
ности и разнообразны по динамическим показателям. Таким образом, этниче-
ский фактор может использоваться и активно используется «этническими пред-
принимателями» как действенное оружие в конкурентной борьбе за политиче-
скую власть или ее удержание. Но, как отмечают российские ученые [Дробиже-
ва: 8-9], такой конструктивистский подход не учитывает двух вещей – «значимо-
сти нравственных, эмоциональных и аффилиативных факторов» и, поскольку он 
исключает исторические подходы, то не объясняет – почему одни идеи «этни-
ческих предпринимателей» способны запустить механизм этнической мобили-
зации и объединить людей, а другие – нет. На наш взгляд, здесь немаловажную 
роль играет и этносимволический подход с использованием в политико- комму-
никативном пространстве этнических мифов, воспоминаний, традиций и симво-
лов этнического наследия, о которых писал Э. Смит [Smith]. Учитывая, что зна-
чительная часть этноса может оставаться аполитичной, пассивно участвуя в по-
литической коммуникации, являясь сторонним наблюдателем действий поли-
тической элиты и этнополитических групп, сам термин «этнополитические ком-
муникации» противоречив и спорен. К тому же, ЭПК могут сформироваться на 
экономической, социально-политической или другой внеэтнической основе и 
лишь в последующем приобрести этнический характер. Поэтому понятие «эт-
нополитические коммуникации», охватывающее широкий спектр коммуника-
ции, трудно обнаружить в чистом виде. Но учитывая связь этнических групп с 
информационно-коммуникативными процессами (генезисом, преобразовани-
ем, передачей, хранением и использованием информации) и их взаимодействие 
в мире политики с целью изменения намерений, мнений и этнических картин 
мира друг друга в свою пользу, не говорить об ЭПК невозможно.

ЭПК основаны на принципах власти и взаимозависимости, что обуславлива-
ет ранжирование коммуникативных актов. Как правило, в этнополитологии ЭПК, 
связанные с ранговой или стратификационной системой с неравномерным рас-
пределением власти и ресурсов между этническими общностями, характеризу-
ются отношениями соперничества/конкуренции. Межэтнические неранговые 
взаимодействия в сфере власти, наоборот, располагают к достижению идейно-
го единства или даже установлению отношений сотрудничества.

Между тем, ЭПК можно разделить на комплиментарные и конфликтные. Ком-
плиментарные ЭПК, как правило, возникают между этносами, имеющими антро-
пометрическую и культурную (языковую, религиозную) общность, а также зани-
мают относительно удовлетворяющую их позицию в социально-политической 
структуре общества. Различия по указанным параметрам, возникающие при 
этноцентристском подходе, могут стать предлогом для конфликтных (кризис-
ных) коммуникаций. «В любом случае, – пишет Н.Ф. Понамарев, – социальные 
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субъекты либо конфликтуют, либо договариваются, либо избегают друг друга» 
[Пономарев: 5].

ЭПК подобно политическим коммуникациям различаются на два вида: гори-
зонтальный и вертикальный. Первый вариант предусматривает коммуникации 
между относительно рядоположенными институциональными компонентами или 
этнополитическими субъектами (между различными этнически заинтересован-
ными группами, этноэлитами или взаимодействующими в массовых акциях эт-
нофорами). В данном случае ситуация усложняется возможностью использова-
ния манипулятивных технологий и «лингвистики убеждения», нацеленных на по-
буждение человека к действиям, изначально противоречащим его убеждениям 
и ценностям [Сулейманова, Рябова: 7].

Второй вариант предусматривает отношения между различными иерархич-
ными уровнями макрополитической структуры, например, когда заинтересован-
ные этнические группы выдвигают требования к правительству путем деклара-
ции этническими НКО или партиями требований по поводу корректировки по-
литического курса. 

Установление этнополитических контактов возможно на всех уровнях общения 
и именно различия между массовыми, групповыми, межличностными коммуника-
циями порождают дифференциацию «макро-», «мета-» и «микрокоммуникации» 
этноса. Этнические микрокоммуникации представляют собой групповые и меж-
личностные коммуникации представителей разных этносов также наблюдаемые 
в политической сфере, а метакоммуникации устанавливаются между организа-
циями. Макроэтнические коммуникации предусматривают включение в полити-
ческий процесс подавляющего большинства этнической общности. Между все-
ми видами коммуникации существует взаимосвязь, взаимообусловленность и в 
то же время различие. Макро-, мета- и микрокоммуникации этноса в мире поли-
тики рассматриваются нами как общее и отдельное, вследствие чего микроком-
муникации синтезируют в себе родовые свойства других видов коммуникаций, 
однако не сводятся к ним всецело. Одним из таких родовых свойств этноса яв-
ляется этнополитическая культура, определяемая нами как качество актора по-
литики с присущими ему способностями к установлению/поддержанию контак-
тов по вопросам власти с иноэтничными субъектами. Этнополитическая культу-
ра определяет характер протекания этнополитических процессов [Даракчян: 10]. 

О детерминантах взаимодействия иноэтничных акторов политики

Анализируя детерминирующую связь между этнополитическими коммуни-
кациями и этнополитической культурой, необходимо учитывать принцип струк-
турной эквивалентности взаимодействующих факторов, т.е. сопоставлять акты 
коммуникации и этнополитическую культуру соответствующего уровня. Напри-
мер, этнические микрокоммуникации в мире политики предписывают полити-
ческим акторам определенные нормы коммуникативного поведения на группо-
вом/межличностном уровне и могут зависеть от действий отдельного челове-
ка [Джантеева].
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Этнополитическая культура во многом определяет систему этнополитических 
коммуникаций и, в свою очередь, обусловлена ею. Этнические коммуникации объ-
ективны, иногда они независимы от воли и этнического сознания взаимодействую-
щих акторов политики, т.к. в них люди могут участвовать не на основе личных уста-
новок в отношении коммуникатора, а по факту своей принадлежности к определен-
ной этнической группе. Этнополитическая культура не только средство проявле-
ния этнических коммуникаций соответствующего уровня, а наоборот, этнополити-
ческие коммуникации представляют собой результат и форму не только взаимного 
обмена информацией между взаимодействующими акторами политики, но и про-
явлений этнополитической культуры. Подобно всякой форме, коммуникации оказы-
ваются вторичными и производными относительно выражаемого ими содержания.

Также предметом изучения межэтнических коммуникаций в мире политики для 
нас становятся представления иноэтничных акторов политики друг о друге, об ана-
логичных социальных субъектах, с которыми они взаимодействуют для достиже-
ния своих политических целей. Определяющую роль при этом играет этнополити-
ческая культура этнофоров, на основе которой они дифференцируют «свою» и «чу-
жую» группы/общности, идентифицируя себя с первой и выражая коммуникативную 
готовность к установлению контактов именно с ней, при условии исключения этноо-
бусловленных психических состояний и процессов. Для нас особое значение имеют 
детерминанты, состояния и последствия ЭПК. Ясно, что их сочетание обусловлено 
многими факторами, которые определяют характер и эффективность ЭПК.

Известный социолог Т.Ф. Петтигрю вслед за Дж.У. Оллпортом выделил 4 клас-
са взаимозависимых, влияющих на отношения между расами факторов, кото-
рые могут быть отнесены и к межэтническим коммуникациям в мире политики: 
исторические, социально-культурные, личностные и ситуационные:

– исторические факторы складываются из истории этнических групп/общно-
стей и истории общения между ними;

– социально-культурные факторы (культурные, экономические, политиче-
ские, демографические, экологические и т.д.);

– личностные факторы включают в себя достаточно глубоко укоренившие-
ся личностные склонности к внутригрупповым предрассудкам, авторитариз-
му либо конформизму, потребность в одобрении, искаженное восприятие дей-
ствительности под воздействием политических идеологий и этнических мифов;

– ситуационные факторы определяются непосредственной межгрупповой 
ситуацией. Они аккумулируют все остальные факторы и порождают межгруп-
повые отношения как таковые [Иванова: 36]. Действие всех указанных факто-
ров в немалой степени складывается под влиянием этнополитической культу-
ры, поэтому ее анализ необходим в каждой актуальной политической ситуации.

Значение коммуникативной сущности общества и этнической 
(национальной) политики

В заключительной части отметим, что сегодня мы не можем отрицать факт 
совместного существования этносов в «пространстве всеобъемлющей комму-
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никации» и наличия у них «коммуникативной потребности» [Конецкая], вынуж-
дающей вести коммуникативный образ жизни. С момента зарождения челове-
чества информативные связи стали неотъемлемым элементом социальной сущ-
ности человека, а в последствии – «носителями культурных традиций, обычаев и 
родового, этнического, национального своеобразия....» [Шарков]. К тому же со-
вместное существование различных этносов на одной территории при решении 
этно- и политических задач объективно нацеливает на поиск компромиссов и ме-
тодов коллективных действий. В особенности это ощущается в современной Рос-
сии, где продолжается процесс формирования национально-государственной 
идентичности, а государственная национальная политика на современном эта-
пе направлена на решение главной задачи – разработку проекта гражданской 
нации, обеспечение гражданского единства и консолидацию общества в усло-
виях регионального многообразия и этнокультурного развития общностей [Зо-
рин, Абрамов: 16]. Очевидно, решить эту задачу невозможно без учета интере-
сов всех участников этнополитического процесса.
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