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n n n Конструирование музейного дискурса в современной 
России: политико-правовое измерение

Арканникова М.С.

Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, Санкт-Петербург, 
Российская Федерация. 

Аннотация. Статья посвящена рассмотрению политико-правового аспекта 
современной музейной сферы России. Приведен обзор нормативно-правовой базы 
современной российской музейной сферы, конституирующей правила и порядок 
музейного дискурса. Автор показывает, как «принцип сочленения между рядом 
дискурсивных событий» (по М. Фуко), который реализуется в настоящее время  
в политико-правовой риторике России закладывает с одной стороны, новый дизайн 
национального музейного дискурса, с другой – обусловливает эффекты культурной 
политики во внутреннем и внешнеполитическом контуре политических коммуникаций 
государства. С учётом обозначенных контекстов, в статье определены такие эффекты 
политико-правового измерения музейного дискурса, как: (1)  концептуализация  
и семантизация национальной безопасности; (2) воспроизводство культурного кода 
в целях суверенного партикуляризма; и (3) интеграция и коллаборация всех акторов 
культурной политики. В заключение автор отмечает, что существующий нормативно-
правовой порядок музейного дискурса может в ближайшей перспективе императивно 
генерировать сеть дискурсивных измерений музейного дискурса на поле глобальной 
и национальной геополитики.

Ключевые слова: музейный дискурс, политические коммуникации, культурный 
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Введение. В повестке дня Российской Федерации до 2030 года1 обозначе-
ны важнейшие гуманитарные, социальные и экономические приоритеты. Но-
вые цели в области устойчивого развития, направленные на актуализацию по-
литической истории и индустриального наследия страны, формирование новой  
экосистемы образовательной среды, ценностно-смысловой картины мира, спо-
собствующей становлению гражданской позиции, формированию и развитию 
опыта самоопределения, национальной идентичности – это ответ тем экзистен-
циональным угрозам суверенитету государства, которые переживает сегодня 
российское общество. 

Автор подчёркивает, что динамика глобального политического процесса при-
вела к конфликту цивилизаций, актуализировала вопросы суверенности и исто-
рического самосознания нации, значимость динамики роли, места и функций 
музейных коммуникаций в структуре политических коммуникаций. В условиях 
современного геополитического противостояния музейному дискурсу отводит-
ся особая и важная роль в решении задач по формированию ценностного суве-
ренитета страны. Автор полагает, что музейный дискурс обладает дискурсив-
ной силой, выступает политическим игроком геополитической и национальной  
повестки [Гавра, Арканникова 2024; Арканникова 2024а]. Более того, без ком-
поненты «музейный дискурс» система политических коммуникаций не замыка-
ется, поскольку без национальной истории, её культурно-ценностного насле-
дия нет содержательного наполнения политической коммуникации государства, 
нет субъектности политической власти, обладающей потенциалом легитимного  
господства [Вебер 1990; Истон 1965; Парсонс 1969; Almond 1965; Дойч 1993; 
Хантингтон 2016; Бурдье 1993, 2002]. 

Особую значимость проблематика исследования приобретает в условиях от-
сутствия категории «музейный дискурс» в научном поле. 

Методология научного поиска

В рамках данной работы автор опирается на принцип методологического плю-
рализма в исследованиях [Фуко 2004; Хабермас 2001; Бурдье 1991, 1993, 2002; 
ван Дейк 2015; Бодрийяр 2000] на стыке постмодернистской репрезентации куль-
туры, истории, власти, знания, языка, семиотики, лингвистики в контексте научных 
концептов структурализма и постструктурализма, критического дискурс-анализа. 
Наличие разнообразных подходов и школ к изучению теории дискурса обуслов-
ливает широту в методологической установке-гипотезе авторского осмысле-
ния музейного дискурса в логике того, что музейный «дискурс – особый способ 
репрезентации мира» [Йоргенсен, Филлипс 2008: 233]. Музейный дискурс как 
коммуникативно-когнитивный феномен социокультурного характера, как особая 

1 Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 г. № 309 «О национальных 
целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 
года // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/events/president/
news/73986 (дата обращения: 19.09.2025 г.).
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форма герменевтической кодировки музейной сферы является дискурсом ин-
ституциональным и обладает структурно-функциональным каркасом. Коммуни-
кативная природа музейного дискурса реальна, ощутима и отражает процессы,  
происходящие в определённых структурах мозга человека (эмоции, мышление, 
память). Коммуникативную структуру музейного дискурса составляют связи  
и отношения между вербальными и невербальными дискурсивными практиками, 
дискурсивными событиями, означающими совокупность общих правил и условий 
производства конструирующих коммуникативные эффекты. В коммуникативной 
системе музейный дискурс конструируется в виде тем коммуникаций, а сама си-
стема репрезентирована коммуникативными вкладами её участников, языковы-
ми выражениями – как устными, так и письменными, печатными или электрон-
ными, аудиальными и визуальными.

Автор разделяет логику Т.А. ван Дейка и рассматривает музейный дискурс 
как «сложный социокогнитивный процесс, включающий в себя, например, мен-
тальные модели и другие когнитивные репрезентации, возникающие в сознании 
участников» [ван Дейк 2015: 23], которые могут включать «в себя специальную  
интонацию или визуальные и аудиальные особенности (цвет, шрифт, свойства 
изображения, музыка), синтаксические структуры (например, активный или пас-
сивный залог), выбор лексики, семантику пресуппозиций или личные описания, 
риторические фигуры или аргументированные структуры, а также выбор опреде-
ленных речевых актов, вежливых речевых оборотов, разговорных стратегий» [ван 
Дейк 2025: 22]. Согласно этому, музейная сфера – это дискурсивная формация, 
которая как статичная структурообразующая среда формирует систему норм /  
правил производства, является «законом сосуществования» [Фуко 2004: 226]  
высказываний в музейной сфере, определяемых «принципом сочленение меж-
ду рядом дискурсивных событий» [Фуко 2004: 154], дискурсивной практикой  
и музейным дискурсом.

С точки зрения принципов развития музейного дискурса – «уровня событий-
ного сцепления» (по М. Фуко) – его нельзя рассматривать ни как логическое  
последовательное коммуникативное явление, ни как линеарную последователь-
ность событий [Фуко 2004: 310-311], поскольку он не представляет собой «едино- 
образную одновременную сеть: существуют связи, ответвления и деривации, кото-
рые нейтральны в отношении времени, но кроме них существуют и другие, которые 
предполагают строго определённое временное направление» [Фуко 2004: 306].  
Подвижность и интенсивность музейного дискурса обусловлена спецификой та-
кого «сцепления» в конкретных временных и пространственных границах, рас-
полагающего различными правилами, различными акторами коммуникативного 
взаимодействия, различной степенью чувствительности в рамках анализа нако-
плений исторического нарратива и музейного знания. 

Под дискурсивным политико-правовым измерением музейного дискурса бу-
дем понимать «поле присутствия» и / или «поле сосуществований» [Фуко 2004: 
124, 125], конкретное установление / определение / фиксирование текста,  
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в котором он существует в дискурсивной среде. В своём роде, это также «пери-
оды высказываний» со всей их специфичностью [Фуко 2004: 277]. Дискурсивное 
политико-правовое измерение музейного дискурса рассматривается автором 
как конкретное пространство текста и экстралингвистического фона, стоящего 
за / над текстами, локализованное в пространстве и во времени, и отражающее 
динамический срез музейного дискурса. Согласно этому, анализ дискурсивной 
формации музейной сферы посредством конкретного дискурсивного измерения 
позволит описать и определить её специфическую форму, и в итоге охаракте-
ризовать «ценность» высказываний музейного дискурса. Где ценность «не опре-
деляется их истинностью, не измеряется присутствием тайного содержания, но 
характеризует их место, их способность к циркуляции и обмену, и возможность 
их преобразования не только в экономике дискурсов, но вообще в управлении 
редкими ресурсами» [Фуко 2004: 232-233].

Таким образом, интегрированный в систему политических коммуникаций 
государства музейный дискурс представляет собой не только внутригосу-
дарственную силу, обладающую легитимным капиталом, но и дискурсивным  
ресурсом суверенного партикуляризма во внешнеполитическом противостоя-
нии в условиях нового миропорядка. Значимость музейного дискурса как мяг-
кого и одновременно мощного средства государственной защиты в условиях  
экзистенциальных угроз объясняется тем, что когнитивным ядром нацио-
нальной памяти является система духовно-нравственных ценностей, инте-
риоризованных в процессе освоения культуры. Музейный дискурс предстаёт 
как функциональный субъект, неразрывно связанный со своей морфологией,  
носителями – социальными субъектами, профессиональным сообществом,  
государством. По мнению автора, онтология музейного дискурса связана  
с онтологией, которую он порождает, преобразуя предметную область поли-
тических коммуникаций государства в трёх пересекающихся и взаимодопол-
няемых дискурсивных измерениях: отраслевом, национальном и геополити- 
ческом. 

Данный методологический конструкт даёт возможность определить специфи-
ку функционирования нормативного-правового измерения музейного дискурса 
во фрагменте «национального» как особо важного компонента государственно-
го суверенитета в условиях геополитических вызовов.

Результаты исследования и их обсуждение

Музейный дискурс как смысловой конструкт, обладающий дискурсивной си-
лой деконструкции и декомпозиции идеологических концептов национально-
цивилизационной идентичности, и шире, как важнейший ресурс развития нации, 
сегодня задан нормативно-правовым базисом государственной политики Рос-
сийской Федерации в области культуры, образования и просвещения. Первое, 
и фундаментальное – это конституционная поправка 2020 года (ст. 44, 67.1, 68, 
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69, 71, 72, 75.1, 79,1)1, которая явилась принципиальным конституционным об-
новлением принципов культурной политики, ставших коммуникативным ядром 
государственного суверенитета Российской Федерации.

Основополагающие нормативные акты, регулирующие различные аспекты госу-
дарственной политики в области музейного дискурса, представлены в таблице 1.  

Таблица 1. Нормативно-правовые основы музейного дискурса в современной России / 
Regulatory and legal foundations of museum discourse in modern Russia

№ Нормативный документ
Принципы правового регулирования  
музейной сферы

Указы Президента Российской Федерации
1. Указ Президента Российской 

Федерации от 02.07.2021 г.  
№ 400 «О Стратегии националь-
ной безопасности Российской 
Федерации»2

Утверждает стратегию национальной безо-
пасности России, определяющую приори-
тетные направления развития страны в части 
укрепления культурного суверенитета, сохра-
нения исторической правды, материально-
го и нематериального культурного наследия 
российского народа, укрепления гражданско-
го единства, общероссийской гражданской 
идентичности. Данные положения стратегии 
выступают пресуппозиционным каркасом  
музейного дискурса.

2. Указ Президента Российской 
Федерации от 09.11.2022 г.  
№ 809 «Об утверждении Основ 
государственной политики по 
сохранению и укреплению тра-
диционных российских духовно-
нравственных ценностей»3

Утверждает и определяет основы государ-
ственной политики по сохранению и укрепле-
нию традиционных духовно-нравственных 
ценностей, включающих основы националь-
ного единства, поддержку семьи, культуры  
и традиций народов России.

1 Закон Российской Федерации о поправке к Конституции Российской Федера-
ции от 14.03.2020 года №1-ФКЗ «О совершенствовании регулирования отдельных воп- 
росов организации и функционирования публичной власти» // Сайт Президента России 
[эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/acts/bank/45280 (дата обращения: 19.09.2025 г.). Так-
же отметим, что защита традиционных ценностей, культуры и исторической памяти как 
отдельный стратегический национальный приоритет (п. 93) соотносится с принятием 
мер по охране суверенитета государства (ч. 2, ст. 80 Конституция Российской Федера-
ции), то есть обеспечение культурного суверенитета России закреплено конституционно,  
применяется в сфере охраны культуры и защиты традиционных ценностей и относит-
ся к полномочиям Президента Российской Федерации, органов исполнительной власти.

2 Указ Президента Российской Федерации от 02.07.2021 г. № 400 «О Стратегии на-
циональной безопасности Российской Федерации» // Сайт Президента России [эл. ре-
сурс]: http://www.kremlin.ru/acts/bank/47046 (дата обращения: 19.09.2025 г.). 

3 Указ Президента Российской Федерации от 09.11.2022 г. № 809 «Об утверждении 
Основ государственной политики по сохранению и укреплению традиционных россий-
ских духовно-нравственных ценностей»  // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://
www.kremlin.ru/acts/bank/48502 (дата обращения: 19.09.2025 г.).
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№ Нормативный документ
Принципы правового регулирования  
музейной сферы

3. Указ Президента Российской 
Федерации от 25.01.2023 г. № 35 
«О внесении изменений в Осно-
вы государственной культурной 
политики, утверждённые Указом 
Президента Российской Феде-
рации от 24.12.2014 г. № 808»1

Утверждает приоритет культурного и гумани-
тарного развития как основу экономическо-
го процветания, государственного суверени-
тета и цивилизационной самобытности стра-
ны, укрепления общероссийской граждан-
ской идентичности, единства и сплоченности 
российского общества, повышения качества 
жизни в Российской Федерации. Указ тракту-
ет основы государственной культурной поли-
тики как обеспечение соблюдения конститу-
ционных прав граждан в сфере культуры,  
в том числе права на доступ к культурным 
ценностям, сохранение исторического и куль-
турного наследия, а также достижение целей 
и выполнения задач в области обеспечения 
национальной безопасности и социально-
экономического развития Российской Феде-
рации. В Указе уточнено понятие «культурный 
суверенитет» как совокупность социально-
культурных факторов, позволяющих наро-
ду и государству формировать свою идентич-
ность, избегать социально-психологической 
и культурной зависимости от внешнего вли-
яния, быть защищёнными от деструктивно-
го идеологического и информационного воз-
действия, сохранять историческую память, 
придерживаться традиционных российских 
духовно-нравственных ценностей

4. Указ Президента Российской 
Федерации от 08.05.2024 г.  
№ 314 «Об утверждении Основ 
государственной политики Рос-
сийской Федерации в области 
исторического просвещения»2

Утверждает цели государственной политики 
в области исторического просвещения, кото-
рыми являются формирование общероссий-
ской гражданской идентичности и укрепление 
общности Русского мира3 на основе традици-
онных российских духовно-нравственных

1 Указ Президента Российской Федерации от 25.01.2023 г. № 35 «О внесении из-
менений в Основы государственной культурной политики, утверждённые Указом Пре-
зидента Российской Федерации от 24.12.2014 г. № 808»  // Сайт Президента России  
[эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/acts/bank/48855 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

2 Указ Президента Российской Федерации от 08.05.2024 г. № 314 «Об утвержде-
нии Основ государственной политики Российской Федерации в области историческо-
го просвещения» // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/acts/
bank/50534 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

3 Впервые употребление понятия «Русский мир» в нормативно-правовой базе Рос-
сийской Федерации.

Продолжение табл. 1
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№ Нормативный документ
Принципы правового регулирования  
музейной сферы

и культурно-исторических ценностей. Уста-
навливает принцип государственной полити-
ки – в понимании истории России, развива-
ющейся по самобытному цивилизационно-
му пути, как неотъемлемой части общемиро-
вого исторического процесса. Уточняет роль 
музеев, СМИ и СМК в историческом просве-
щении, обязывает закрепление статуса него-
сударственных музеев, малых исторических 
(отраслевых) музеев, музеев образователь-
ных и научных организаций как важного ком-
понента научно-практической базы истори-
ческого просвещения, оказание им государ-
ственной поддержки

5. Указы Президента Российской 
Федерации от 28.02.2024 г.  
№ 145 «О стратегии научно-
технологического развития  
Российской Федерации»1 
и от 18.06.2024 г. № 529 «Об 
утверждении приоритет-
ных направлений научно-
технологического развития и пе-
речня важнейших наукоемких 
технологий»2

Конкретизируют позиции научного дискур-
са как метадискурса для музейного, устанав-
ливают приоритетные направления научно-
технологического развития, среди которых 
противодействие техногенным, социокуль-
турным угрозам, деструктивному иностран-
ному информационно-психологическому воз-
действию, а также киберугрозам и иным ис-
точникам опасности для общества и госу-
дарства, укрепление национальной безопас-
ности страны в условиях роста гибридных 
угроз, укрепление социокультурной иден-
тичности российского общества и повыше-
ние уровня его образования. Также устанав-
ливают перечень важнейших наукоёмких тех-
нологий, относя к критическим технологиям: 
технологии системного анализа и прогноза 
социально-экономического развития и безо-
пасности Российской Федерации в формиру-
ющемся миропорядке; современный инстру-
ментарий исследования и укрепления циви-
лизационных основ и традиционных

1 Указ Президента Российской Федерации от 28.02.2024 г. № 145 «О стратегии 
научно-технологического развития Российской Федерации» // Сайт Президента России 
[эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/acts/bank/50358 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

2 Указ Президента Российской Федерации от 18.06.2024 г. № 529 «Об утвержде-
нии приоритетных направлений научно-технологического развития и перечня важней-
ших наукоемких технологий» // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.kremlin.
ru/acts/bank/50755 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

Продолжение табл. 1
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№ Нормативный документ
Принципы правового регулирования  
музейной сферы

духовно-нравственных ценностей российско-
го общества, включая историко-культурное 
наследие и языки народов Российской Феде-
рации; социально-психологические техноло-
гии формирования и развития общественных 
и межнациональных отношений

6. Указ Президента Российской 
Федерации от 07.05.2024 г.  
№ 309 «О национальных целях 
развития Российской Федера-
ции на период до 2030 года  
и на перспективу до 2036 года»1

Согласно указу, в структуру национального 
проекта «Культура» (который реализуется 
с 01.01.2019 г.) входят три федеральных про-
екта: «Культурная среда», «Творческие люди»  
и «Цифровая культура», направленных на не-
обходимость поддержки творческого разви-
тия, широкого доступа к культурным ценно-
стям, укрепления общероссийской граждан-
ской идентичности на основе традиционных 
российских духовно-нравственных ценностей

Федеральные законы и распоряжения
7. Федеральный закон «Об обра-

зовании в Российской Федера-
ции» № 272-ФЗ (редакция от 
31.07.2020 г.)2, 
Федеральный закон «О внесении 
изменений  в Федеральный  
закон “О молодежной политике 
в Российской Федерации”»3

от 28.12.2024 г. № 550-ФЗ, 
Распоряжение Правительства 
Российской Федерации
от 11.09.2024 г. № 2501-р «Об 
утверждении стратегии государ-

Данные федеральные законы и распоряже-
ния регулируют деятельность акторов музей-
ного дискурса в сфере культуры, образования 
и просвещения, определяя образовательные и 
воспитательные принципы организации обра-
зовательных учреждений и культурных инсти-
туций; федеральные государственные обра-
зовательные стандарты, уточняющие требова-
ния к образовательному процессу и содержа-
нию учебных программ; создание условий для 
самореализации молодёжи и её участие в об-
щественной жизни в контексте формирования 
национальной идентичности и суверенитета

Продолжение табл. 1

1  Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 г. № 309 «О национальных 
целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 го- 
да» // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/events/president/
news/73986 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

2 Федеральный закон от 31.07.2020 г. № 304-ФЗ «О внесении изменений в Феде-
ральный закон «Об образовании в Российской Федерации» по вопросам воспитания 
обучающихся» // Официальный интернет-портал правовой информации [эл. ресурс]: 
http://pravo.gov.ru/novye-postupleniya/federalnyy-zakon-ot-31-07-2020-304-fz-o-vnesenii-
izmeneniy-v-federalnyy-zakon-ob-obrazovanii-v-rossi/?sphrase_id=7649 (дата обращения: 
19.09.2025 г.).

3 Федеральный закон «О внесении изменений  в Федеральный закон «О молодежной 
политике в Российской Федерации»» от 28.12.2024 г. № 550-ФЗ // Сайт Президента Рос-
сии [эл. ресурс]: http://www.kremlin.ru/acts/bank/51552 (дата обращения: 19.09.2025 г.).
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ственной культурной политики 
на период до 2030 года»1, 
приказ Минобрнауки России от 
19.07.2022 г. № 662 «О внесении 
изменений в федеральные го-
сударственные образователь-
ные стандарты высшего образо-
вания»2

8. Федеральный закон от 
09.10.1992 г. № 3612-1 «Основы 
законодательства Российской 
Федерации о культуре» (редак-
ция от 10.07.2023 г. № 287-ФЗ)3,
Федеральный закон от 
14.01.1993 г. № 4292-1  
«Об увековечении памяти погиб-
ших при защите Отечества»  
(редакции от 13.06.2023 г.  
№ 239-ФЗ 

Данный блок федеральных законов регулиру-
ет предметную область музейного дела. Эти 
законы внесли изменения в правовую сферу 
музеефикации объектов культурного насле-
дия; усилили защиту музейных фондов стра-
ны (музейных коллекций и памятников культу-
ры); установили правила учёта, хранения  
и реставрации музейных экспонатов; уточни-
ли основные формы увековечения памяти по-
гибших при защите Отечества; определили 
меры по развитию инфраструктуры и доступ-

Продолжение табл. 1

1 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 11.09.2024 г. № 2501-р 
«Об утверждении стратегии государственной культурной политики на период до 2030 го- 
да» // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://government.ru/docs/52710/ (дата об-
ращения: 19.09.2025 г.).

2 Приказ Минобрнауки России от 19.07.2022 г. № 662 «О внесении изменений 
в федеральные государственные образовательные стандарты высшего образования» //  
Официальный интернет-портал правовой информации [эл. ресурс]: http://publication.
pravo.gov.ru/Document/View/0001202210070025?ysclid=mfslgrwf66512079840 (дата об-
ращения: 19.09.2025 г.).

3 Федеральный закон от 09.10.1992 г. № 3612-1 «Основы законодательства Рос-
сийской Федерации о культуре» (редакция от 10.07.2023 г. № 287-ФЗ) // Официальный 
интернет-портал правовой информации [эл. ресурс]: http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docb
ody=&prevDoc=102018866&backlink=1&&nd=605695731 (дата обращения: 19.09.2025 г.). 
 Данный закон направлен на признание основополагающей роли культуры в развитии 
и самореализации личности, гуманизации общества и сохранении национальной само-
бытности народов, утверждении их достоинства, укрепления целостности суверените-
та страны. Также следует отметить 435-ФЗ от 28.12.2017 г. «О внесение изменений в от-
дельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием 
государственного управления в сферах вывоза и ввоза культурных ценностей и архивно-
го дела», направленный на развитие международного культурного сотрудничества, вза-
имное ознакомление многонационального народа Российской Федерации и народов 
других государств с культурными ценностями друг друга, предотвращение незаконных 
вывоза и ввоза культурных ценностей, содействие возращение незаконно вывезенных  
и незаконно ввезённых культурных ценностей.
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№ Нормативный документ
Принципы правового регулирования  
музейной сферы

и от 09.11.2024 г. № 386-
ФЗ)1, Федеральный закон от 
25.06.2002 г. № 73-ФЗ «Об объ-
ектах культурного наследия (па-
мятниках истории и культуры) 
народов Российской Федера-
ции» (редакция от 19.10.2023 г. 
№ 507-ФЗ)2,
Федеральный закон от 
12.12.2023 г. № 581-ФЗ «О вне-
сении изменений в Федераль-
ный закон “О Музейном фон-
де Российской Федерации и 
музеях в Российской Федера-
ции”»3 и Федеральный закон от 
08.08.2024 г. № 330-ФЗ «О раз-
витии креативных (творческих) 
индустрий в Российской Феде-
рации»4

ности музеев для широкой аудитории; впер-
вые предусмотрели меры по поддержке кре-
ативных индустрий, включая культурное на-
следие и инновационные подходы в музей-
ной деятельности (медиаконвергенция и са-
мые различные формы коллаборации с дру-
гими креативными индустриями: цифровые 
технологии, театр, музыкальное, сценическое 
и другие виды искусства; создание условий 
для привлечения инвестиций в сферу культу-
ры и искусств)

Также следует отметить законопроект об официальном статусе музеев в го-
сударственных вузах, ссузах и научных организациях (принят в первом чтении 
Государственной Думой Российской Федерации в сентябре 2023 г.), направ-
ленный на решение вопроса о юридическом статусе музея в образовательных  
и научно-исследовательских учреждениях; обеспечении доступа студентов  

Окончание табл. 1

1 Федеральный закон от 14.01.1993 г. № 4292-1 «Об увековечении памяти погиб-
ших при защите Отечества» (редакции от 13.06.2023 г. № 239-ФЗ и от 09.11.2024 г.  
№ 386-ФЗ) // Официальный интернет-портал правовой информации [эл. ресурс]: 
http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&link_id=19&nd=102020987&ysclid=mfsmisc
tc5726683175 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

2 Федеральный закон от 25.06.2002 г. № 73-ФЗ «Об объектах культурного насле-
дия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» (редакция от 
19.10.2023 г. № 507-ФЗ) // Официальный интернет-портал правовой информации [эл. 
ресурс]:  http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202310190008?ysclid=mfsmvwo
ag5174927520 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

3 Федеральный закон от 12.12.2023 г. № 581-ФЗ «О внесении изменений в Феде-
ральный закон «О Музейном фонде Российской Федерации и музеях в Российской Фе-
дерации»» // Официальный интернет-портал правовой информации [эл. ресурс]: http://
publication.pravo.gov.ru/document/0001202312120029?ysclid=mfsmz9uuea523101413 
(дата обращения: 19.09.2025 г.).

4 Федеральный закон от 08.08.2024 г. № 330-ФЗ «О развитии креативных (твор-
ческих) индустрий в Российской Федерации» // Сайт Президента России [эл. ресурс]: 
http://www.kremlin.ru/acts/bank/50912 (дата обращения: 19.09.2025 г.).
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и учёных к уникальному культурному наследию, реализации междисциплинар-
ных исследований и повышения качества подготовки обучающейся молодежи по  
гуманитарным направлениям; интеграции научной и просветительской деятель-
ности в контексте сохранения промышленного наследия России. По мнению ини-
циаторов законопроекта1, «официальный статус музеев создаст качественно 
новые условия не только по сохранению и реставрации ценных экспонатов, на-
ходящихся в фондах музеев образовательных и научных организаций, но и по-
зволит реализовывать данным субкультурным институциям качественно иные 
стратегические коммуникации в контексте национальной безопасности стра-
ны» [Арканникова 2024с: 84].

К значимому источнику, обладающему дискурсивной силой в современном 
музейном дискурсе, следует отнести Манифест «Музей прямо сейчас. 2025»2, 
принятый на заседании Президиума Союза музеев России 14.03.2025 г. и пред-
ставленный на заседании Совета по культуре и искусству в Кремле 25.03.2025 г.3 
По мнению Президента Союза музеев России, Генерального директора Государ-
ственного Эрмитажа М.Б. Пиотровского, Манифест определяет три главных це-
лей современного музея: «обеспечить культурное единство страны за счёт еди-
ного музейного пространства; обеспечивать законодательную защиту вещей, 
которые мы храним, и самих хранителей; определить правильные критерии, что 
считать успехом в деятельности музеев»4. По итогам заседания Совета В.В. Пу-
тиным были даны поручения о разработке и утверждении федерального проек-
та по развитию музеев до 2030 года.

Из анализа нормативно-правовой базы следует, что музейный дискурс со-
держательно встроен в структуру вышеназванных российских правовых норм. 
Во-первых, непосредственно в гипотезы правовых норм, как часть правовой 
нормы, указывающая на условия контекста музейного дискурса: «агрессивное 
информационное противостояние», «деструктивное идеологическое воздей-
ствие», «искажение исторической правды, разрушение исторической памяти», 
«необходимость сохранения и укрепления традиционных ценностей в условиях 

1 Законопроект готовился при участии Совета сторонников партии «Единая Рос-
сия», Экспертных советов профильных комитетов Государственной Думы Российской 
Федерации, Минобрнауки России, Минкультуры России и Минпросвещения России при 
поддержке Российского исторического общества. 

2 Музей прямо сейчас. 2025 // Союз музеев России [эл. ресурс]: https://www.
souzmuseum.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=22588:muzej-pryamo-
sejchas-2025&catid=10589&Itemid=176 (дата обращения: 22.04.2025 г.).

3 Заседание Совета по культуре и искусству // Сайт Президента России [эл. ресурс]: 
http://www.kremlin.ru/events/president/news/76525 (дата обращения: 23.04.2025 г.).

4 Михаил Пиотровский: надо напоминать себе и другим о высокой миссии му-
зея – хранителя памяти // Санкт-Петербургские Ведомости, 26 мая 2025 г. [эл. ресурс]: 
https://spbvedomosti.ru/news/culture/mikhail-piotrovskiy-nado-napominat-sebe-i-drugim-
o-vysokoy-missii-muzeya-khranitelya-pamyati/ (дата обращения: 22.04.2025 г.).
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глобального цивилизационного и ценностного кризиса, ведущего к утрате чело-
вечеством традиционных духовно-нравственных ориентиров и моральных прин-
ципов» и т.д. И, во-вторых, в диспозиции правовых норм, как часть правовой  
нормы, содержащая определённое распоряжение о формировании особого 
когнитивного пространства суверенного государства, укрепляющего цивили-
зационные основы России и традиционных духовно-нравственных ценностей  
российского общества. 

Вышеназванные нормативные акты впервые концептуально формируют до-
статочно широкую процессуально-правовую основу для реализации государ-
ственной политики (политики памяти и политики идентичности [Русакова 2022; 
Грибовод 2018; Лапин, Миллер (ред.) 2021] Символические аспекты 2021])  
в области культуры, науки, образования и просвещения, направленную на укре-
пление суверенитета России, сохранение культурного наследия Русского мира, 
ценностей и традиций российского общества. Они обеспечивают конкретную 
базу для регулирования музейной практики, охрану и популяризацию куль-
турного наследия (включающего промышленное / индустриальное наследие), 
а также относят музейное дело к кластеру креативных индустрий, инициируя 
интеграцию с инновациями в области науки, образования, искусства, медиа  
и UX/UI-дизайна. 

Наряду с этим можно говорить, что в политико-правовом измерении зна-
чимой дискурсивной силой обладают дискурсивные события, которые также 
определяют правила и порядок функционирования музейного дискурса. К ним  
отнесём: 

– программу мероприятий национального проекта «Культура» (в структуру ко-
торого входят три федеральных проекта: «Культурная среда», «Творческие люди» 
и «Цифровая культура», разработанных в соответствии с Указом Президента Рос-
сийской Федерации от 07.05.2024 г. № 309 «О национальных целях развития Рос-
сийской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года»1);  

– создание по поручению Президента Российской Федерации 2 июня  
2023 года Центра развития креативной экономики при Агентстве стратегических 
инициатив (АСИ)2. Его целью является повышение вклада креативных индустрий 
в потенциал страны, где основными направлениями работы станет разработка 
стратегии развития креативной экономики в регионах, развитие региональных 
компетенций, поддержка предпринимательства и экспортного потенциала ре-
гиональных креативных продуктов и брендов;

1 Указ о национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 
года и на перспективу до 2036 года // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.
kremlin.ru/events/president/news/73986 (дата обращения: 19.09.2025 г.).

2 В России появится центр развития креативной экономики // Официальный сайт 
АСИ [эл. ресурс]: https://asi.ru/news/194156/?ysclid=mfsn5vdty6280486675 (дата обра-
щения: 19.09.2025 г.).
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– принятое в феврале 2025 года на заседании комиссии Государственно-
го Совета Российской Федерации по направлению «Культура и традиционные 
духовно-нравственные ценности» решение о создании подкомиссии по разви-
тию ценностно-ориентированных креативных индустрий1;

– в том числе, уже упомянутое выше поручение В.В. Путина по итогам засе-
дания Совета по культуре и искусству в марте 2025 года о разработке и утверж-
дении федерального проекта по развитию музеев до 2030 года. 

В этой связи можно говорить о формировании в ближайшей перспективе сети 
дискурсивных измерений музейного дискурса на поле глобальной и националь-
ной геополитики, которая станет одним из приоритетов в дальнейшей работе по 
формированию национальной системы прогнозирования и форсайта будуще-
го развития дискурсивной формации музейной сферы [Федотов 2018], где му-
зейные институции будут представлены не только как один из важных акторов  
креативной экономики страны, но и культурный домен, материальный и немате-
риальный капитал государства, формирующий культурный генотип, культурное 
измерение и ценностно-смысловой суверенитет нации.

Таким образом, те изменения, которые произошли за последние пять лет  
в российской правовой сфере стратегически определили и институционально 
заложили новый дизайн национального музейного дискурса, сформировали ин-
тертекстуальное взаимодействие, которое обеспечивает устойчивость и взаи-
мопроницаемость дискурсивных измерений (музей – государство – право – по-
литика – общество – медиа – наука – образование). 

Из политико-правовой повестки следует, что основными акторами музейно-
го дискурса в Российской Федерации в части регуляции государственной куль-
турной политики выступают: 

1) Министерство культуры Российской Федерации, которое осуществляет ре-
гулирование и контроль музейной сферы, разработку нормативно-правовых ак-
тов, федеральных программ и проектов, координацию стратегий федеральных, 
региональных и муниципальных музейных институций; 

2) Министерство просвещения Российской Федерации и Министерство на-
уки и высшего образования Российской Федерации, которые детерминируют 
духовно-нравственные принципы формирования национальной идентичности  
в научно-образовательной среде. 

3) органы федеральной и региональной исполнительной власти, которые ре-
ализуют исполнение программ и проектов профильных министерств в области 
культуры, науки и образования (регулируют деятельность музеев в образова-
тельных и научно-исследовательских организациях); 

4)  музейные институции федерального, регионального и муниципального 
статуса; 

1 Под руководством генерального директора Президентского фонда культурных 
инициатив Р.В. Карманова.
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д) образовательные (ДОУ, СОШ, ссузы и вузы) и досуговые учреждения куль-
туры, научно-исследовательские центры; 

е) группа общероссийских государственных и общественных организаций 
(Российское общество охраны памятников истории и культуры, Союз музеев 
России, Российское историческое общество1, Российское военно-историческое 
общество, Ассоциация частных и народных музеев России, Российский творче-
ский союз работников культуры, Государственный фонд «Защитники Отечества», 
Российское общество «Знание», Благотворительный фонд Владимира Потанина  
и другие), которые содействуют защите историко-культурного наследия, ини-
циируют и организуют общественные творческие инициативы в сфере музей-
ного дела.

Безусловно государство является важнейшим субъектом культурной полити-
ки, однако следует отметить, что деятельность вышеназванных акторов не пред-
полагает культурную и символическую доминацию (по Ю. Хабермасу) в коммуни-
кативной системе современной России, тем более, исключение каких-либо субъ-
ектов из музейного дискурса – государственные и общественные институции  
являются лишь одними из участников дискурсивной формации музейной сфе-

1 Так, например, в соответствии с поручением Президента Российской Федерации 
по итогам встречи в феврале 2023 года с представителями общественных патриоти-
ческих и молодёжных организаций Государственным Центральным Музеем современ-
ной истории России совместно с Российским историческим обществом были разра-
ботаны методические рекомендации по созданию экспозиций в региональных и муни-
ципальных музеях, посвящённых новейшей истории Донбасса и Новороссии, которые 
предполагают включение подлинных предметов, документов и других материалов. Спе-
циальная межмузейная группа, в состав которой вошли представители федеральных  
музеев и других организаций – членов Российского исторического общества на осно-
ве этих методических материалов собрали массив артефактов и документальных сви-
детельств, которые стали базой новых экспозиций по всей стране (более 1800 проектов 
реализовано). Также с 2023 года в результате совместной работы Минкультуры России  
и администраций регионов осуществляется системная работа по созданию экспозиций 
и выставок, посвящённых событиям СВО и подвигам её участников (более 29,4 тысяч; 
общая посещаемость за 2023 г. составила более 50 млн. человек по стране, в том числе  
посещаемость выставок в сфере культуры составила более 30 млн. человек). С целью 
оказания методической помощи образовательным организациям в создании музейных 
формирований, посвящённых теме СВО, Минпросвещения России при участии ФГБУК 
«Центральный музей Великой Отечественной войны 1941–1945 гг.» разработаны мето-
дические рекомендации по созданию в музеях образовательных организаций разде-
лов, посвящённых участникам СВО и использованию артефактов из зоны боевых дей-
ствий. Так, во всех субъектах Российской Федерации в образовательных организациях  
создано 14  263 музея, экспозиций, уголков, музейных комнат, посвящённых участни-
кам СВО (ДОУ – 479, ОУ – 12 889, ДПО – 313, ссузы и вузы – 582). См.: Государствен-
ный доклад о состоянии культуры в Российской Федерации в 2023 году // Министер-
ство культуры Российской Федерации [эл. ресурс]: https://culture.gov.ru/documents/
gosudarstvennyy-doklad-o-sostoyanii-kultury-v-rossiyskoy-federatsii-v-2023-godu/ (дата 
обращения: 23.02.2025 г.).
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ры как широкого пространства коммуникаций, в котором формируются смыслы 
и ценности, повестка, общественное мнение. 

Безусловно, настоящий нормативно-правовой базис, в отличие от предыду-
щего периода, определил и закрепил ключевую роль культуры в общественном 
развитии и существенно изменил формы и модальность активности культурной 
политики России, а по существу, реализовал наиважнейший принцип культурной 
политики – создавать единое культурное пространство и помогать устойчивому 
развитию общества не вступая в непримиримое противоречие с национально-
культурным наследием и национальной цивилизационной спецификой. Можно 
констатировать, что с 2020 года функции государства в реализации культурной 
политики, и в частности, в контексте музейного дискурса, реализуют метод стра-
тегического нарратива (защитная функция)1, стали более диверсифицированны-
ми и конвергентными в условиях гибридного мира (функция оценки и установле-
ния иерархии культурных ценностей, явлений и фактов), а главное, нацеленными  
на создание ценностно-ориентированных коммуникативных проектов и продук-
тов в условиях укрепления культурного суверенитета и развивающегося секто-
ра креативной экономики (конструктивная функция). 

В контексте дискурсивного подхода, выделим три ведущих полифункциональ-
ных стратегии современной культурной политики, наделяющие музейный дис-
курс функционально-дискурсивным смыслом:

– концептуализация и семантизация национальной безопасности: укрепле-
ние смыслообразующих концептов, фреймов, ценностей и образов общенаци-
ональной картины мира, нацеленных на усилия всего общества по формирова-
нию единого культурного пространства и коллективной идентичности россиян;

– воспроизводство культурного кода в целях суверенного партикуляризма: 
поддержка ценностно-смысловых оснований жизнедеятельности россиян, ори-
ентированных на решение масштабных социокультурных задач в достижении 
культурного суверенитета, согласия и солидарности, межкультурного диалога;

– интеграция и коллаборация всех заинтересованных акторов культурной по-
литики: публичность и открытость, совместная деятельность в достижении за-
дач цивилизационного развития и суверенности.

Заключение. Автор заключает, что стратегические приоритеты государствен-
ной политики современной России значительно расширили нормативные пред-
ставления о культурной политике как дискурсивном измерении и производитель-
ной силе музейного дискурса. Сегодня культурную политику в музейной сфере  
в самом широком понимании можно представить как систему отношений по по-

1 Следует также отметить стратегию развития музейной деятельности на новых тер-
риториях. Так, на 25.03.2025 г. Минкультуры России координирует работу действующих 77 
музеев в новых регионах, за которыми «закреплён федеральный шеф». См.: Встреча с Ми-
нистром культуры Ольгой Любимовой // Сайт Президента России [эл. ресурс]: http://www.
kremlin.ru/events/president/news/76630 (дата обращения: 23.04.2025 г.). 
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воду власти в области культуры самых разных акторов взаимодействия (негосу-
дарственных структур, культурных, образовательных, просветительских и дру-
гих институций), как систему обеспечения господства в области формирования 
когнитивной инфраструктуры суверенного государства, сопряжения и коорди-
нации с информационной, образовательной, социальной и другими политиками, 
направленными на сохранение цивилизационных основ Русского мира, форми-
рование национального единства и культурного суверенитета страны. 

Исследование показало, что музейный дискурс де-юре интегрирован в дис-
курс политический в контексте таких семантических конструктов, как «культур-
ная политика» и «культурный суверенитет» [Арканникова 2024b]. С 2015 года кон-
цепт «культурный суверенитет» стал важнейшим смысловым конструктом поли-
тического дискурса современной России1, а в системе национальной безопас-
ности страны является её ключевой составной частью2. 
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Abstract. The article is devoted to the consideration of the political and legal aspect of the 
modern museum sphere of Russia. It provides an overview of the regulatory framework of 
the modern Russian museum sphere, constituting the rules and order of museum discourse. 
The author shows how the “principle of articulation between a number of discursive events” 
(according to M. Foucault), which is currently being implemented in the political and legal 
rhetoric of Russia, lays down, on the one hand, a new design of the national museum 
discourse, and on the other hand, determines the effects of cultural policy in the domestic 
and foreign policy contour of political communications of the state. Taking into account 
the identified contexts, the article defines the following effects of the political and legal 
dimension of museum discourse: (1) conceptualization and semantization of national 
security; (2) reproduction of the cultural code for the purposes of sovereign particularism; and  
(3) integration and collaboration of all actors of cultural policy. In conclusion, the author notes 
that the existing regulatory and legal order of museum discourse can imperatively generate 
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a network of discursive dimensions of museum discourse in the field of global and national 
geopolitics in the near future.
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n n n Политика двойников: проекции реального 
в современных медиа 

Кириллина Н.В.

Российская академия народного хозяйства и государственной службы при президенте 
российской Федерации (РАНХиГС), Москва, Российская Федерация.

Аннотация. Статья является продолжением публикации автора, посвященных 
«реальной» и «воспринимаемой» идентичности в цифровой среде и посвящена анализу 
феномена цифровых двойников и alter ego в современных медиа. В исследовании 
предпринимается попытка осмысления преобразований идентичности, которая 
в медиапрактиках выходит за пределы простого отражения субъекта и начинает 
приобретать собственную агентность. В центре внимания находится процесс 
трансформации цифровой идентичности в самостоятельное существование – 
автономный образ или цифрового двойника, способного функционировать независимо 
от своей «реальной» основы. Опора на классическую философию (платоновский 
эйдос, гегелевское различие «вещи-в-себе» и её представления) позволяет выявить 
онтологические основания расхождения между субъектом и его цифровыми 
проекциями. Концепции симулякра Ж. Бодрийяра и ризомы Ж. Делеза расширяют 
рамки анализа, позволяя описать цифровое медиапространство как автономную 
реальность, где репрезентации не только отражают, но и замещают «реальное». 
Проведённый анализ показывает, что в современных медиа цифровые проекции 
личности выходят за рамки репрезентации и начинают функционировать как активные 
акторы политического / публичного дискурса. 

Ключевые слова:  цифровая идентичность, цифровой двойник, alter ego, 
медиапространство, медиа, репрезентация, мем, эйдос, симулякр, ризома
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Введение. Современные медиа не ограничиваются функцией отражения ре-
альности, но активно её переопределяют. События, процессы и личности в циф-
ровой среде претерпевают радикальные искажения: они разлагаются на об-
разы, нарративы, мемы, алгоритмические метки. Эти репрезентации второго  
порядка настолько радикально изменяют исходные содержания, что между со-
бытием и его медийным отражением образуется пространство, требующее осо-
бого осмысления. С другой стороны, именно это различие, похоже, является 
определяющим в понимании современных медиа как таковых (см. «система как  
различие (анализ форм)» у Н. Лумана [Луман 2007: 63-65; 68-69]).  Вместе с тем, 
перечисленные формы не только отражают исходные явления, но и конструиру-
ют собственное бытие (см. понятия «информация» – «неинформация» [Луман 
2005]). Цифровые аккаунты, аватары, профили становятся неотъемлемой ча-
стью социальной идентификации и формируют т.н. «воспринимаемую идентич-
ность» [Кириллина 2023], переживаемую в медиапрактиках. 

Возникает феномен цифровых двойников или alter ego – самодостаточных ко-
пий, которые начинают жить в медиапространстве собственной жизнью и при-
обретают собственную агентность. Термин «цифровой двойник» часто использу-
ется в технических или инженерных контекстах (digital model / digital twin / digital 
shadow) и обозначает виртуальную копию произведенного продукта для оцен-
ки проектирования и обнаружения возможных проблем [см., например, Grieves 
2015; Kritzinger et al. 2018; Reid, Rhodes 2016]. 

В гуманитарных и медиаисследованиях [Roblles-Garillo 2024; Демкин 2024; 
Мамедов и др. 2025; Мюллер 2025] за этой емкой метафорой закрепилось иное 
значение. Понятие вводится через определение цифровой личности – как фор-
мы присутствия субъекта в киберпространстве, выраженной через совокупность 
его цифровых атрибутов, действий и следов, которые становятся основанием для 
идентификации и социальной коммуникации» [Демкин 2024: 516-517]. Цифро-
вой двойник при этом определяется как «виртуальное отражение субъекта, соз-
даваемое из его цифровых следов и образов, которое постепенно приобретает 
свойства самостоятельного социального актора» [Демкин 2024: 520]. В медиа-
исследованиях также встречается идея «цифрового двойника» как альтернатив-
ного образа субъекта в медиапространстве, который может расходиться с его 
офлайн-идентичностью [Мамедов и др. 2025]. Понятие «digital alter ego» как обо-
значение измененной в цифровой среде идентичности получило в медиаиссле-
дованиях более широкое распространение [см. Young 2020].  

В целом, приведенные описания цифровых двойников и alter ego имеют мно-
го общего с характеристиками цифровой идентичности (динамичность, лабиль-
ность) [Данилова, Ядов 2024; Платонова 2024], и соотносится с понятиями аскрип-
тивной идентичности (сродни предписанному статусу) [Бауман: 39], нарратив-
ной идентичности [Рикер 2008], альтернативной идентичности [Войскунский и др.  
2013: 66], виртуальной идентичности [например: Старцев и др. 2018; Рыльская, 
Погорелов 2021].
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Обобщая приведенные исследования цифровых двойников и alter ego, можно 
выделить следующие значимые характеристики: (1) они репрезентируют субъ-
екта лишь частично, но воспринимаются как его «полная» форма; (2) являют-
ся маркерами принадлежности к сообществам; (3) могут существовать незави-
симо от носителя; (4) являются производной функционирования современных  
медиа, алгоритмов и сетевых практик. Так или иначе, неизменным является пе-
реосмысление субъектности цифровых авторов и их двойников в их взаимодей-
ствиях, опосредованных медиа. 

Теоретическое обоснование 

Цифровые проекции личности демонстрируют автономизацию и множествен-
ность, которые затрагивают фундаментальные вопросы соотношения сущности 
и явления, реальности и её репрезентации. 

Концептуальные основы понимания различий между реальностью и её отраже-
нием восходят к платоновскому учению об эйдосе и гегелевской «вещи–в–себе». 
Эйдос, как идеальная сущность, существует независимо от чувственного мира, 
тогда как все явления, доступные восприятию, — лишь его несовершенные про-
екции. Эти образы никогда не равнозначны самой сущности, они выступают как 
«тени идей», или проекции, неизбежно искажающие исходную форму [Платон 
изд. 2017, кн. VI–VII]. 

Аристотель видит различие между материей и формой, которая отражает дей-
ствительность [Аристотель (изд. 2014)]. Веками позднее в «Феноменологии духа» 
и «Науке логики» Г. Гегель обсуждает противоречие «вещи-в-себе» и её проявле-
ния во внешнем мире [Гегель изд. 2000; 2013]: «вещь-в-себе» – сущность, скрытая  
от непосредственного восприятия; то, что доступно сознанию – это явление, об-
раз, представление вещи «для-нас». При этом вещь раскрывается только в дви-
жении её проявлений, в диалектическом процессе перехода от сущности к яв-
лению. Диалектика «в себе» и «для нас» онлайн проявляется в виде искажений 
идентичности, любое «в себе» обретает цифрового двойника «для нас». Искаже-
ния при этом могут быть обусловлены как намерениями субъекта (самопрезен-
тация), так и алгоритмами платформ (модерация, рекомендации). Однако, если 
в диалектике Гегеля «для-нас» должно вести к раскрытию «в-себе», то в цифро-
вой культуре этот процесс блокируется алгоритмами и практиками самопрезен-
тации. В итоге цифровой двойник – аналогия представления без вещи, или даже 
новая вещь-в-себе, но уже цифрового порядка.

Бинарное противопоставление «вещи» и «образа» находит развитие в фи-
лософии постмодерна [Бодрийяр 2015; Делез, Гваттари 2008], но не как стро-
гое разграничение, а скорее как размывание границ между ними. Если у Гегеля 
образ противостоит вещи, а у Бодрийяра симулякр отрывается от реальности, 
то у Делеза цифровой двойник – это не искажение и не иллюзия, а часть мно-
жественного бытия, ризомно расползающегося по медиапространству [Делез, 
Гваттари 2008]. Цифровой двойник здесь мыслится не как утрата «реального»,  
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а как часть системы (ризомного поля): у субъекта может быть несколько двойни-
ков, каждый из которых представляет собой фрагмент идентичности, существу-
ющий в сообществах и сетях. Вместо линейной модели «вещь → образ» возника-
ет ризомная сеть становлений, где идентичность распределена и множественна.

Методология

В соответствии с заявленной целью — выявить политическое измерение фе-
номена цифровых двойников и показать, каким образом они становятся само-
стоятельными акторами, влияющими на восприятие и интерпретацию полити-
ческих событий, – методология исследования строится на сочетании концеп-
туального анализа философских категорий и инструментов дискурс-анализа.  
Базовым методом является концептуально-герменевтический анализ, направ-
ленный на интерпретацию категориального аппарата, позволяющего осмыслить 
цифрового двойника как культурный и социальный феномен. Платоновское раз-
личие эйдоса и чувственных проекций рассматривается как архетипический ис-
точник различия между сущностью субъекта и его цифровым образом. Дихотомия 
«вещи-в-себе» и её представления позволяет объяснить автономизацию цифро-
вого alter ego как формы «вещи-для-других». Концепция симулякров Ж. Бодрий-
яра используется для выявления моментов, когда цифровой двойник утрачива-
ет связь с исходной реальностью и начинает существовать как самостоятельный 
знак. Идея ризомы Ж. Делеза и Ф. Гваттари помогает описать множественность 
и нелинейность цифровых образов, которые циркулируют в медиапространстве 
параллельно и без централизованной структуры. 

Эмпирической иллюстрацией является сравнительный анализ кейсов, по-
литических / публичных персон, чьи медийные alter ego в последние годы были 
наиболее упоминаемыми, но при этом весьма далекими от исходной реально-
сти. Материалами послужили научные публикации в рецензируемых изданиях 
[Ott 2016; Zelinsky 2024; Olesen 2020; Lütkes et al. 2023; Philips 2016]. Их поиск 
и отбор осуществлялся с применением ChatGPT (OpenAI), проверка и интерпре-
тация выполнены автором.  

Приведенный в этих публикациях анализ медиапрактик (заголовки, визуализа-
ции, фреймы) позволил выявить закрепление за субъектом определённого alter 
ego, которое функционировало независимо от исходной личности. Это позволя-
ет продемонстрировать алгоритм исследования, который в дальнейшем может 
применяться в изучении медиа с применением инструментов медиамониторин-
га, дискурс- и контент-анализа.

Результаты исследования 

Приведённая ниже таблица не претендует на академическую полноту и ре-
презентативность. Она носит характер иллюстрации и составлена на основе пу-
бликаций в рецензируемых научных журналах, посвящённых анализу образов 
публичных персон. 
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Обобщая рассмотренные исследования цифровых двойников и alter ego, мож-
но выделить несколько ключевых характеристик:

– фрагментарность:  цифровые двойники репрезентируют субъекта лишь ча-
стично, но в массовом восприятии нередко принимаются как его «полная» форма;

– маркеры коллективной принадлежности: они выступают знаками включённо-
сти или исключенности из сообществ, формируя символические границы «сво-
их» и «чужих»;

–  автономность существования:  цифровые двойники могут циркулировать  
и развиваться независимо от носителя, продолжая влиять на дискурс вне зависи-
мости от существования или отсутствия субъекта или его медийной активности;  

– все они являются производными медиа и сетевых практик, их существова-
ние определяется функционированием медиасистемы. 

Так или иначе, во всех случаях прослеживается процесс переосмысления 
субъектности: цифровые авторы и их двойники включаются во взаимодействия, 
опосредованные медиа, и именно эти взаимодействия определяют их автоно-
мизацию.

Таблица 1. Цифровые двойники в политическом и общественном медиадискурсе / 
Digital twins / alter egos in political and public media discourse

Персона / 
феномен

Реальность Цифровой 
двойник 
(alter ego)

Механизмы 
формирова-
ния образа

Автономия 
образа

Источ-
ники

Дональд 
Трамп

Бизнесмен, 
президент 
США

Прово-
катор, 
«тролль»

Twitter, 
мемы,  ре-
прайминг в 
СМИ

Сохраняется после бло-
кировки 
 в Twitter/X

Ott 2016

Илoн 
Маск

Предпри-
ниматель, 
CEO

«Гений», 
«тролль»

Твиты, рет-
виты, мемы, 
влияние на 
рынки 

Мемы живут независи-
мо: мем-образ «мем-
CEO», Doge-эффекты 

Zelinsky 
2024

Грета 
Тунберг

Климатиче-
ская акти-
вистка

«Икона», 
«угроза»

Визуальные 
перформан-
сы; фото-
репортажи, 
соцмедиа 

Иконические фотогра-
фии, мемы → остаёт-
ся символом климати-
ческого активизма, не 
смотря на изменение 
повестки и  участие в 
проукраинских и пропа-
лестинских акциях

Olesen 
2020; 
Lütkes et 
al. 2023

Pepe 
the Frog

Персонаж 
детского 
комикса

Политичес-
кий мем

Рекодирова-
ние образа 
на сетевых 
платформах, 
интернет-
мем 

Символы иконографии, 
используется политиче-
скими движениями

Philips 
2016
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Сопоставление реальной идентичности (биографические данные, публичные 
выступления, политическая практика) и цифрового двойника (репрезентации  
в медиа, сетевые интерпретации, мемы) показало наличие значительных расхо-
ждений: в ряде случаев именно цифровой образ оказывал решающее влияние на 
восприятие субъекта и связанных с ним политических контекстов. 

Обсуждение. Проведенный сравнительный анализ носит характер предва-
рительного концептуального сопоставления и требует дальнейшей проверки  
в эмпирических исследованиях. Вместе с тем, он позволяет подтвердить пред-
положение о том, что цифровые двойники формируются в медиапространстве 
как автономные образы, чья жизнеспособность не зависит напрямую от актив-
ности субъекта. Эти образы циркулируют в мемах, заголовках, визуальных кли-
ше и тем самым начинают определять восприятие субъекта и связанных с ним 
политических событий и процессов.

Такое положение вещей можно описать через обращение к классическим 
философским категориям. Цифровой двойник (аккаунт, аватар, лента постов, 
комментарии, цифровой след) – представление, явление субъекта. Цифровых 
двойников можно трактовать как гегелевское «явление», которое отрывается от  
своей «сущности» и начинает существовать автономно. Для других пользовате-
лей «вещь» существует только в цифровом «для-нас». Но если у Гегеля путь по-
знания ведёт к снятию противоречия между сущностью и явлением, то в медиа, 
напротив, возникает различие: «вещь-в-себе» (реальный субъект) остаётся скры-
той, а «представление» (цифровой двойник) приобретает самостоятельное бы-
тие, которое может жить даже после исчезновения субъекта. 

Транслируемое в медиа alter ego можно рассматривать и как современный 
аналог чувственной проекции эйдоса. Подобно тому как у Платона чувственные 
вещи лишены полноты и достоверности, цифровой двойник в медиасреде ока-
зывается частичной, фрагментарной, искажённой версией субъекта. Более того, 
функционирование этих проекций в медиа наделяет их самостоятельной дина-
микой, которая не только не раскрывает сущность, но и формирует новые сим-
волические конструкции (Бодрийяр). Фактически, они перестают быть лишь об-
разом субъекта и становятся самодостаточными единицами – знаками, не нуж-
дающимися в оригинале. Следуя логике Делеза, цифровой двойник является ча-
стью ризомного поля: у субъекта может быть несколько двойников – фрагмен-
тов идентичности, существующих в разных сообществах и сетях. Это позволяет 
уйти в исследовании медиапроцессов от бинарности «вещь – образ» и говорить о 
множественности, текучести, постоянном становлении цифровой идентичности.

Выводы. Анализ философских концепций и последующее сопоставление из-
начальных предположений с практикой позволяют определять цифровых двой-
ников как самостоятельных субъектов коммуникации. Они способны форми-
ровать повестку, задавать символические границы и влиять на интерпретацию 
политических событий, функционируя относительно независимо от своего своих 
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прообразов. На этой основе вводится категория «политики двойников» как фор-
мы политического взаимодействия, в которой борьба разворачивается прежде 
всего за контроль над репрезентациями и символическими образами, а не за 
факты и действия в традиционном понимании.

Философская перспектива позволяет показать, что цифровой двойник пред-
ставляет собой сложное образование: он может быть осмыслен как платонов-
ская чувственная проекция эйдоса, как гегелевское «явление», оторванное от 
сущности, как бодрийяровский симулякр, утративший связь с оригиналом, или 
как множественная ризома в делёзовском понимании. Такая интерпретация рас-
крывает двойственную природу цифрового alter ego: оно одновременно отража-
ет и конструирует реальность.

Это формирует новый пласт социальной реальности. Копии не сводятся к ис-
кажённым образам реальных личностей, а производят собственные порядки зна-
чений и символические связи, которые определяют динамику медиапроцессов. 
Немаловажными факторами при этом выступают алгоритмическая селекция и 
медиаполяризация, усиливающие расхождение между субъектом и его alter ego.  
В результате цифровая идентичность превращается в символическую «маску», 
которая может полностью расходиться с офлайн-прообразам, но продолжать 
влиять на общественное восприятие и коллективные идентичности.
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Abstract. This article continues the study of ‘real’ and ‘perceived’ identity and represents 
the conceptual analysis of the phenomenon of digital twins and alter egos in contemporary 



40

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 32-41                                                             http://www.communicology.ru

media. The study attempts to understand the transformations of identity, which in media 
practices goes beyond a simple reflection of the subject and acquires its own agency. The 
focus is laid on the process of transforming digital identity into an independent entity –an 
autonomous image or digital alter ego capable of functioning independently. Drawing on 
classical philosophy (Platonic eidos, Hegel’s approach to the ‘thing-in-itself’ and its 
representation) allows to identify the ontological foundations of the discrepancy between 
the subject and their digital projections. Baudrillard’s concepts of simulacrum and Deleuze’s 
rhizome expand the scope of the analysis, allowing us to describe the digital media space 
as an autonomous reality where representations not only reflect but also replace the ‘real’. 
The analysis demonstrates that in contemporary media, digital projections of personality go 
beyond representation and begin to function as active actors in political / public discourse. 

The development of working hypotheses, search and selection of relevant studies for 
comparative analysis were conducted using ChatGPT (OpenAI). Data validation, interpretation, 
and conceptual analysis were accordingly realized by the author.
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n n n Структура российского медиапотребления: результаты 
типологического анализа

Назаров М.М.1, Юркин Д.Н.2

1.  Институт социально-политических исследований Федерального научно-
исследовательского социологического центра РАН, Москва, Российская Федерация.
2. Группа компаний Okkam, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. Приводятся результаты репрезентативного исследования мульти-
медийного поведения российской аудитории, проведенного в 2022 году. Данные 
отражают особенности медиапотребления в начале актуального исторического периода, 
связанного с изменением ряда ключевых констант жизни общества. Применение 
процедур кластерного и дискриминантного анализа позволило выделить в структуре 
аудитории пять статистически устойчивых, внутренне однородных и отличающихся 
друг от друга типологических групп (кластеров). Основу дифференциации кластеров 
составляют различные медийные «репертуары» аудитории: наборы и длительности 
использования медиа, и их составляющих – телеканалов, радиостанций, социальных 
сетей, агрегаторов видео, интернет изданий и других источников. Среди социально-
демографических характеристик наиболее значимым дифференцирующим 
признаком кластеров является возраст. Согласно результатам, в совокупном времени 
использования медиа около 60% приходилось на онлайн-медиа (социальные сети, 
агрегаторы видео-контента и другие интернет-ресурсы), остальное – на традиционные 
медиа (прежде всего, телевидение). Результаты типологического анализа позволяют 
оценить распределение времени контактов в кластерах аудитории с новостным  
и общественно-политическим контентом, отражающим официальную российскую 
информационную повестку. Характеристики кластеров показывают, что в условиях 
фрагментации медийного ландшафта источники новостной повестки в отдельных 
группах аудитории являются диверсифицированными и, зачастую, минимально 
пересекающимися между собой. В условиях роста напряженности в мире и нарастания 
информационного противостояния это приводит к усложнению задач управления 
новостной повесткой. 

Ключевые слова: медиапотребление, медийные платформы, аудитория, интернет, 
телевидение, социальные сети, типология, установление пунктов повестки дня
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Введение. За последнее десятилетие российский медиаландшафт претерпел 
существенные изменения. Исследователи отмечают, что одна из важных сторон 
изменений среды коммуникаций связана с влиянием новых технологий, ростом 
числа медийных источников, доступных аудитории [Вартанова 2025; Кириллина 
2022; Sharkov et al. 2025]. Вместе с тем, проблематика мультимедийных практик 
российской аудитории в современной цифровой среде; временных затрат как на 
отдельные классы медиа, так и на их составляющие; сложившихся в этой связи 
типовых медийных «репертуаров» пользователей не получила достаточного от-
ражения в публикациях российских исследователей. 

В работе рассматриваются следующие исследовательские вопросы. Суще-
ствуют ли в структуре российской аудитории типологические группы, основу 
дифференциации которых составляют устойчивые сочетания использования 
различных медиа и, если да, то каковы их характеристики? О каких особенно-
стях в части использования новостной и общественно-политической информа-
ции российской аудиторией правомерно говорить в связи с результатами типо-
логического анализа?   

Поясним, чем было вызвано наше обращение к типологическому анализу. 
Институт массовой коммуникации является важной составляющей стабильного 
функционирования социальной системы в целом. При этом значимым моментом 
является осуществление ряда социальных функций медиа – информирования, 
адаптации к изменениям, интеграции, мобилизации и др. Об этом писали иссле-
дователи применительно к разным странам; историческим периодам; типам об-
щественного устройства, в которых функционировали медиа [McQuail 1989; Гру-
шина, Оникова 1980; Дугин 2021]. В этой связи эффективная деятельность ме-
диа невозможна без учета изменений в информационно-коммуникативной сре-
де общества. Поэтому, актуальным оказывается изучение аудиторной картогра-
фии российского медийного ландшафта, инструментом которой является типо-
логический анализ. Понимание особенностей типовых моделей медиапотребле-
ния в российской информационной среде являются востребованными как в свя-
зи с задачами социального управления, так и в связи с потребностями в сфере 
медиа-бизнеса и медиа-менеджмента.

Метод типологического анализа использовался в исследованиях аудитории 
медиа как отечественными, так и зарубежными специалистами. В первые два 
десятилетия нынешнего века масштабные исследования с применением типо-
логического анализа проводились нашей стране в связи с изучением телевиде-
ния [Ковалев 2007; Полуэхтова 2012]. На основе общероссийской выборки были 
определены типологические группы: различающиеся по типам способов орга-
низации или практик телепросмотра; по типам телевизионного контента, пред-
почитаемого телезрителями [Ковалев 2007: 146-147, 174-175]. 

Использование типологического анализа для изучения практик мультимедий-
ного поведения аудитории в зарубежных исследованиях охватывало различные 
предметные области. Многомерная классификация коммуникативного поведе-
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ния населения Швейцарии позволила проследить содержательные особенности 
цифрового сдвига в медиапотреблении. Показано, что отличия между типоло-
гическими группами, составляющими в совокупности аудиторию медиа, опре-
деляются как поколенческими различиями, так и контентными предпочтения-
ми [Reveilhac, Morselli 2020]. Для внутренней структуры аудитории Финляндии 
присущими оказываются три репертуара-паттерна медиапотребления – «ши-
рокий», «узкий» и «интернет-ориентированный». Согласно репрезентативным 
для населения данным, указанные типы использования медиа различаются как 
по социально-демографическому, так и по политическому профилю пользова-
телей [Heikkila et al. 2022]. Особенностью современной медиасреды является 
мультиплатформенная многозадачность – одновременное использования раз-
личных медиа. В результатах выборочного исследования китайских интернет-
пользователей зафиксирована типология паттернов параллельного использо-
вания телевидения и смартфонов, обеспечивающих доступ к социальным сетям 
[Linsen Sua, Shih-Chih Chen 2020]. 

Упомянутые выше работы содержат важные для нас теоретико-методо- 
логические решения в части разработки концептуальной модели, построения 
признакового пространства и ряда других составляющих типологического ана-
лиза, на которые мы опирались в рамках нашего проекта. Заметим, что перечень 
медиа, изученных в этих, и ряде других работ охватывал основные традицион-
ные медиа   и интернет, причем дифференциация типов носителей в интернет  
в большинстве случаев отсутствовала. В нашем исследовании эта содержатель-
ная лакуна была минимизирована.  

Исследование проводилось в середине 2022 года – первого года специаль-
ной военной операции на Украине. Это событие, как показали последующие 
годы оказалось сопряженным с углублением противоречий России и современ-
ного пост-Запада и оказало существенное влияние на содержание процессов  
в сфере политики, экономики, идеологии, культуры. Исследователи отмечают, что 
проведение специальной военной операции является важным фактором, влияю-
щим на состояние сознания российского общества, на социальную реальность 
как в нашей стране, так и в мире [Шестопал, Рогач 2023]. 

Очевидно, что происходящие изменения не могли не затронуть информаци-
онную сферу. Это тем более так, принимая во внимание повышение фактора ме-
диатизации в жизни современных обществ в целом. Для деятельности медий-
ных институтов исследуемого периода характерным было нарастание противо-
стояния. Характеризуя обсуждаемый период, его, справедливо, по крайней мере 
применительно к общественно-политическому сегменту медийной среды, опре-
деляют, как «информационную войну» [Латов 2023].  Причем здесь использова-
лись как информационные, так и организационно-правовые инструменты. Так, 
например, в российском сегменте интернета были заблокированы популярные 
ранее социальные сети Instagram* и Facebook*. Наиболее популярная в России 

* Принадлежит Meta – деятельность признана в России экстремистской и запрещена.
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платформа видео-контента YouTube фактически прекратила возможность рас-
пространения программ общественно-политического вещания российских те-
леканалов. Это также касалось материалов популярных российских журналистов 
и блогеров, выступающих с прогосударственных позиций.

Поясним логику нашего исследовательского внимания к данным 2022 года. 
Во-первых, эти данные характеризуют то, как выглядел российский медиаланд-
шафт, в частности, основные типы медийного потребления в начальной фазе исто-
рического периода, связанного с наличием во многом иных, чем ранее, условий 
существования общества. Во-вторых, данные этого временного периода право-
мерно рассматривать как исходные координаты, по отношению к которым более 
рельефно проявляются те или иные изменения, происходившие в информаци-
онной сфере в последующие годы.

Материалы и методы

Эмпирической основой анализа являются данные исследования российско-
го медиапотребления. Данные репрезентирую городское население РФ в воз-
расте 16-64 года, имеющих доступ к интернету. Проект осуществлен российской 
медиа-коммуникационной группой OKKAM. Полевой этап проводился в августе 
2022 года. Количество опрошенных составило 1900 респондентов. После про-
ведения процедур валидации в анализ были включены данные от 1508 респон-
дентов. Данные проекта были использованы ранее для рассмотрения общих  
характеристик мультимедийного поведения российской аудитории1. В этой ра-
боте приводятся результаты научного поиска, обусловленные углублением ана-
лиза – выявлением в общей структуре аудитории устойчивых типологических 
групп с различными репертуарами мультимедийного поведения.   

Эмпирическими индикаторами медиапотребления выступали частота обра-
щения и временные затраты использования отдельных медиа. Методика сбора 
первичных эмпирических данных учитывала, что в условиях современной муль-
тимедийной среды у аудитории имеется широкий выбор источников. Поэтому  
детали медиапотребления фиксировались с помощью индикаторов суточно-
го времени использования составляющих отдельных медиа: социальных сетей, 
агрегаторов видео, интернет-изданий, телеканалов, радиостанций, музыкальных 
ресурсов в интернет. Метод сбора первичной эмпирической информации – он-
лайн анкетирование.  Использовалась техника «Day after recall» (Респондент дает 
ответы о своем обращении к медиа «вчера»).

Логика анализа исходит из того, что аудитории медиа свойственной являет-
ся внутренняя дифференциация. Отсюда вытекает задача выявления социально 

1 Сбор первичной социологической информации проводился компанией АСИ 
(С. Петербург). Данные проекта были использованы ранее для рассмотрения общих ха-
рактеристик мультимедийного поведения российской аудитории: Назаров М.М., Юркин 
Д.Н. (2024). Мультимедийное потребление российской аудитории: опыт исследования 
2021-2022 гг. // Россия реформирующаяся. № 22. С. 375-404. 
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значимых, внутренне однородных, качественно отличных друг от друга групп 
эмпирических объектов, которая решается с помощью типологического ана-
лиза [Татарова 1984].  В социологической литературе выделяются понятия те-
оретической и эмпирической типологии. В рамках данного исследования осу-
ществляется построение эмпирической типологии, в основе которой лежит по-
иск устойчивых сочетаний социальных объектов или явлений, рассматриваемых  
в нескольких измерениях одновременно [Андреенков, Толстова 1982]. Предме-
том типологии является время потребления различных медиа, которые исполь-
зуются в повседневных практиках культурно-информационной деятельности.  
В работе мы используем исследовательскую стратегию, предполагающую поиск 
эмпирических закономерностей, позволяющих выдвинуть предположение о су-
ществовании социальных типов [Татарова, Кученкова 2022]. Алгоритм постро-
ения типологии и определения содержательных особенностей выделенных ти-
пологических групп (кластеров) предполагал последовательное использование 
кластерного и дискриминантного анализа.

Одним из центральных вопросов процедуры кластерного анализа является 
корректное обоснование числа групп или кластеров, из которых состоит сово-
купность изучаемых объектов (в данном случае респондентов - индивидов, со-
ставляющих аудиторию медиа). Для этого сначала была применена процедура 
иерархического кластерного анализа применительно к набору классификацион-
ных переменных, отражающих частоту и длительность обращения к медиа. Ве-
рификация обоснования числа кластеров произведена в опоре на шесть различ-
ных критериев внутреннего качества кластерного разбиения1. 

В результате было обосновано, что наилучшей в формально-математическом 
смысле является иерархическая классификация переменных на шесть класте-
ров. Классифицируемые переменные, о которых говорилось выше, характеризу-
ют медиапотребление индивидов, находящихся в фокусе анализа. В этой связи  
будет правомерным считать, что выявленное число кластеров является опти-
мальным для разбиения массива респондентов, если в качестве классифи-
кационных признаков выступают те же переменные длительности и частоты  
обращения к медиа. Для этого был применен неиерархический метод класте-
ризации К-средних, позволяющий разделить объекты на заранее заданное чис-
ло из шести кластеров. Для оценки качества классификации применялся дис-
криминантный анализ. Результаты подтверждают состоятельность первичного  
кластерного разбиения. Корректность восстановления групп (кластеров) состав-
ляет 89,9%. Выявленные группы слабо (менее чем на 20%) пересекаются меж-
ду собой.

1 Использовались следующие критерии: Ratkowsky-Lance Clustering Criterion; AIC & 
BIC Clustering Criteria; Calinski-Harabasz, SSW, And Log SS Ratio Clustering Criteria; Davies-
Bouldin, PBM Clustering Criteria; Cubic Clustering Criterion; Silhouette Statistic Clustering 
Criterion. 
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Результаты исследования

Потребление отдельных классов медиа непосредственным образом свя-
зано с характеристиками структуры мультимедийного поведения аудитории (Та-
блица 1). Во-первых, исследование показало существенный объем потребления 
медийных платформ в интернет-среде. Их совокупная доля составляет 58,1% от 
всего времени, затраченного на потребление медиа. Последнее вполне ожида-
емо, поскольку онлайн медиа удовлетворяют широкий круг информационных и 
культурно-рекреационных потребностей аудитории. Причем постоянная онлайн-
включенность все более способствует «вписанности» медиапотребления в об-
раз жизни и режимы жизнедеятельности людей. Во-вторых, это существенная 
по объемам доля времени, которая отводится использованию социальных се-
тей (30,2%). Обогащение возможностей коммуникационного общения, которые 
привнесли в медиасреду социальные сети, являются одним из важных факторов 
их популярности. В-третьих, значимую долю в медиапотреблении на период ис-
следования продолжает занимать телевидение (33,1%). Вместе с тем, нельзя 
не сказать о продолжающемся тренде на сокращении доли телевидения в сово-
купном времени медиапотреблении. Это особенно ярко выглядит на фоне дан-
ных последней четверти прошлого и первого десятилетия нынешнего века, ког-
да позиции телевидения были доминирующими по отношению к другим медиа. 

Таблица 1. Среднее время медиапотребления на человека (мин., в мес.)1 / Average 
time of media consumption per person (min., per month)

 
минут  

в месяц
%

Использование социальных сетей 5 754
30,2

– в том числе время просмотра / чтения блогеров 1 898

Просмотр видео в интернете 3 533
18,6

– в том числе использование онлайн-кинотеатров 1 156

Чтение интернет-изданий 534 2,8

Использование музыкальных интернет-сервисов 1 228 6,5

Просмотр ТВ 6 292 33,1

Прослушивание радио 1 583 8,3

Чтение печатной прессы (газеты, журналы) 97 0,5

Суммарное время использования медиа в месяц, (мин.) 19 023 100,0

Результаты типологического анализа. Использование многомерной клас-
сификации – кластерного анализа позволяет рассмотреть аудиторию российских 
медиа как совокупность внутренне однородных и отличающихся друг от друга 

1 Результаты опубликованы ранее, см. подробнее: Назаров М.М., Юркин Д.Н. 
(2024). Мультимедийное потребление российской аудитории: опыт исследования 2021-
2022 гг. // Россия реформирующаяся. № 22. С. 375-404. 
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групп или кластеров, имеющих различные характеристики медиапотребления. 
Результаты классификации приведены в таблице 21. Ниже приведены ключевые 
характеристики отдельных кластеров (по интенсивности медиапотребления). 

Кластер 1. Высокая продолжительность использования медиа с акцентом на 
использовании социальных сетей (доля кластера в массиве – 5,0%):

– высокая продолжительность времени использования медиа в целом  
(в 2.5 раза больше, чем в среднем по массиву);

– социальные сети – наиболее активно используемый источник.  Доля сетей  
в общем времени на медиа в 1.84 раза выше, чем в массиве в целом;

– время использования ВКонтакте, Telegram, Instagram*, TikTok, Одноклассни-
ки, Facebook* в 3-5 раз больше, чем в среднем по всему массиву;

– среди платформ просмотра видео абсолютным лидером по времени ис-
пользования является YouTube (2022)2;

– в рамках невысокого в среднем времени телепросмотра в данном кластере 
выделяется включенность в просмотр сетевых и тематических каналов («СТС», 
«ТНТ», «Домашний», «Карусель», «ТВЗ», «Суббота» и др.).

Кластер 2. Средняя продолжительность с использования медиа акцентом на 
онлайн источники (доля массиве – 14,9%):

– общее время на медиа в кластере сопоставимо со средними показателями 
для массива в целом;

– активная включенность в онлайн-медиа – социальные сети, платформы 
онлайн-видео, музыкальные интернет-сервисы, материалы блогеров (доля вре-
мени на эти медиа в кластере в 1.2–1.55 раз больше, чем в массиве в целом);

– наибольшее среди всех кластеров время на платформы онлайн-видео;
– высокие показатели использования онлайн музыкальных сервисов и отдель-

ных онлайн-кинотеатров (VK Музыка, Ivi);
– практически все телеканалы здесь имеют наименьшую долю в общем по-

треблении (по сравнению с другими кластерами).  
Кластер 3. Средняя продолжительность использования медиа с акцентом на 

использовании ТВ (доля кластера в массиве – 22%):

1 В таблице 2 и далее по тексту приводятся характеристики пяти кластеров. Не рас-
сматривается особенности шестого кластера – малый объем медиапотребления (доля 
1,4%) и низкое абсолютное наполнение группы не позволяют проводить обоснованную 
интерпретацию данных. 

2  Приводятся данные оригинального исследования мультимедийного поведения 
аудитории, проведенного в 2022 году. При этом данные характеризуют особенности ме-
диапотребления в отдельных типологических группах – кластерах на период исследова-
ния. Для ответа на вопрос, как изменились характеристики кластеров, например, в 2025 
году необходимы данные проведенные в этот период по аналогичной – уникальной ме-
тодике. Таковые на сегодня отсутствуют. 

* Принадлежит Meta – деятельность признана в России экстремистской и запрещена.
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– общее время на медиа примерно равно средним цифрам длительности ме-
диапотребления в массиве в целом;

– доля времени на ТВ в 1.7 раза больше, чем в массиве в целом;
– набор активно используемых телеканалов более сконцентрирован на наци-

ональных и сетевых, чем на тематических каналах;
– доля времени на социальные сети и платформы онлайн видео существен-

но меньше, чем в среднем по массиву;
– показатели включенности в просмотр онлайн-кинотеатров близки к сред-

ним по массиву. 
Кластер 4. Высокая продолжительность использования медиа с акцентом на 

использовании ТВ» (доля в массиве – 4,5%).
– время медиапотребления в 2,5 раза больше, чем в среднем по массиву;
– доля ТВ совокупном времени потребления медиа в кластере в два раза боль-

ше, чем в массиве в целом;
– активное обращение к широкому кругу телеканалов – национальных («Пер-

вый», «Россия 1», «НТВ», «Россия 24»), популярных сетевых («Рен ТВ», «СТС», «ТНТ»  
и др.), тематических («Муз ТВ», «СТС Love», «Карусель», «РБК» и др.);

– в целом относительно низкая доля использования социальных сетей и плат-
форм онлайн видео. 

– приоритеты при обращении социальным сетям и платформам онлайн ви-
део – платформа Одноклассники, Яндекс-видео.

Кластер 5. Относительно низкая общая продолжительность использования 
медиа» (доля в массиве – 52,1%):

– общее время использования медиа в кластере почти в два раза меньше, 
чем по массиву в целом;

– относительная доля продолжительности использования телевидения в кла-
стере оказывается в 1,44 раза меньшей, чем в массиве в целом; доля использо-
вания социальных сетей – меньше в 0,9 раза;

– для ряда источников характерна большая доля потребления среди респон-
дентов кластера, чем в массиве в целом (видео в интернете, включая онлайн-
кинотеатры; музыкальные интернет-сервисы, интернет издания, радио). 

Выявленная в ходе анализа структура кластеров помогает лучше понять кар-
тину мультимедийных предпочтений в российском обществе. На условной кар-
те предпочтений существует три области или содержательные пространства. 
Во-первых, это область средней и высокой включенности в медиапотребление 
с существенным преобладанием по длительности онлайновых медиа. Причем 
здесь аудитория отводит социальным сетям и платформам видео-контента по-
рядка 70% от совокупного времени на медиа. В совокупности кластеры 1 и 2,  
составляющие эту область охватывают 20% аудитории.  Во-вторых, существует 
область средней и высокой включенности в медиапотребление, где около 60% 
общего времени аудитория отводит телевидению. Составляющие эту область 
кластеры 3 и 4 представляют 27% аудитории. В-третьих, выделяется область  
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с относительно низкой общей продолжительностью использования медиа – кла-
стер 5 с долей 52% от всего массива респондентов, включенных в анализ. Ха-
рактерно, что здесь преобладает использование различных медийных ресурсов  
в интернете. Причем доля времени на социальных сети и сервисы онлайн-видео 
оказывается в два раза большей, чем доля времени, уделяемого аудиторией те-
левидению.

Социально-демографические особенности кластеров. Существуют ли 
особенности кластеров в связи с показателями пола, возраста, образования, 
дохода? Для установления факта связи между переменными нами был приме-
нен непараметрический аналог однофакторного дисперсионного анализа – кри-
терий Краскэла-Уоллиса. Было определено, что правомерно говорить о нали-
чии выраженного статистическом плане влияния фактора возраста (на уровне  
значимости 0,001) в связи с принадлежностью к кластерам. Причем это отно-
сится только кластерам 2 и 3. В кластере 2 (Средняя вовлеченность с акцентом 
на онлайн-медиа) сосредоточены представители более молодых возрастных 
групп (16–24 года). Среди респондентов кластера 3 (Средняя вовлеченность  
с акцентом на ТВ) в большей степени представлены индивиды из средних и стар-
ших возрастных категорий (45–54 и 55–64 года). В отношении других кластеров 
социально-демографических особенностей выявлено не было.

Обсуждение. Не претендуя на полноту рассмотрения, остановимся на 
вопросе информационного потребления в отдельных кластерах аудитории. Акту-
альность этого определяется тем, что среди социальных функций медиа к важ-
нейшим относят обеспечение граждан информацией об окружающей их дей-
ствительности, жизни общества, мира в целом. Исследования, показывают, что 
информационные мотивы (наряду с рекреативными мотивами) неизменно нахо-
дятся среди ведущих при обращении аудитории к медиа [Фирсов 1987; Ferguson, 
Perse 2000]. 

Проследим далее, как полученная типология медиапотребления помога-
ет лучше понять, посредством каких коммуникационных каналов осуществля-
лись контакты в различных группах аудитории с контентом, отражающим офици-
альную российскую повестку. Напомним, что в течение последних десятилетий  
достаточно стабильной в обществе была ситуация, когда информационная по-
вестка формировалась т.н. массовыми медиа (или традиционными медиа), при 
ведущей роли телевидения1. Затем, в результате медийной конвергенции те-
левидение оказалось в непосредственной конкуренции за внимание аудитории 

1 Если в 2013-2016 гг. роль телевидения как источника информации о событиях 
в стране и в мире была доминирующей (86-90%), то к 2022 г. телевидение продолжало 
оставаться лидером, хотя аудиторные предпочтения были меньшими (67%). Ист.: Обще-
ственное мнение – 2022. М.: Левада-Центр, 2023. С. 118 [режим доступа]: https://www.
levada.ru/sbornik-obshhestvennoe-mnenie/obshhestvennoe-mnenie-2022/ (дата обраще-
ния: 25.10.2023)
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с широким спектром видеоматериалов, доступных аудитории посредством раз-
личных интернет-сервисов (видеохостингов, социальных сетей и др.). Вместе  
с тем, способы доставки российского телевидения, включая информационный 
и общественно политический контент, расширились за счет инфраструктуры  
интернета. 

Важность этого обстоятельства определяется тем, что на 2022 год (пери-
од проведения исследования) приходится обострение отношений нашей стра-
ны с современным пост-Западом, что кардинально повлияло на политико-
идеологические координаты информационного противостояния. В этой связи  
рассмотрим структурирование информационного российского медиаландшаф-
та в части конкурирующих медийных субъектов. Для сегмента телевидения ха-
рактерным было доминирование российских телеканалов. Информационное 
пространство интернет того периода было более диверсифицированным. В сег-
менте интернет существенным было присутствие транснациональных и между-
народных медийных игроков. Так, по данным на октябрь 2022 года среднесуточ-
ный охват топ-площадок среди российской аудитории был следующим: Яндекс –  
63,9; Google – 58,4; ВКонтакте – 51,9; YouTube – 50,5; Telegram – 46,91.

На современном российском телевидении, существует ряд каналов в объ-
еме вещания которых существенную долю имеет новостной и социально-
политический контент, отражающий официальную информационную повестку.  
К ним относятся: «Первый канал», «Россия-1», «НТВ», «Россия-24», «Рен-ТВ», 
«Пятый канал», «Звезда», «ТВ Центр», «Мир», «Спас» и некоторые другие. Для 
определения того, какую долю в совокупной длительности просмотра каналов 
занимал новостной и социально-политический контент, проведен специальный 
анализ с использованием индустриальных данных о телесмотрении TV Index2. 
Эти данные использовались для расчета совокупной длительности просмотра  
новостных и социально-политических программ в рамках общей длительнос- 
ти использования телевидения в отдельных кластерах. Полученные результаты 
показывают, что просмотр программ с общественно-политическим содержанием  

1 Как изменилась аудитория медиа в 2022 // Mediascope Cross Web, мобайл и дес-
ктоп, вся Россия, население 12+, данные на окт. 2022 [эл. ресурс]: https://mediascope.
net/news/1532413/ (дата обращения: 28.07.2025).

2 Используются индустриальные данные TV Index (Mediascope). Необходимость 
этого обусловлена тем, что эти данные применялись для уточнения структуры инфор-
мационного потребления на телевидении в период проведения опроса. В 2022 году 
величина телевизионной панели составляла более 9000 домохозяйств. На основе ис-
ходных данных построена выборка наблюдений, идентичных по основным социально-
демографическим параметрам структуре опрошенных нашего исследования. Далее 
было зафиксировано, какую долю в средней длительности просмотра отдельных теле-
каналов составляет просмотр новостных и социально-политических передач. Результа-
ты оказались следующими: «Первый канал» – 49%; «Россия 1» – 61%; «НТВ» – 26%; «Пя-
тый канал» – 10%; «Рен ТВ» – 19%; «ТВ Центр» – 16%; «Звезда» – 35%; «Россия 24» – 75%; 
«Мир» – 7%; «Спас» – 15%.
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оказывается неодинаковым в отдельных кластерах. Так, в кластерах 3 и 4 вре-
менные затраты на просмотр программ этого типа оказываются в 4 и более раз 
продолжительнее, чем в кластерах 2 и 5. Фактически контакты с официальной 
политико-информационной повесткой, продвигаемой российским телевидени-
ем, происходят неравномерно в различных типологических группах – кластерах 
аудитории.  

Социальные сети и платформы просмотра видео являются существенно бо-
лее фрагментированными медиа, нежели телевидение. Одним из следствий это-
го является снижение возможностей последнего по продвижению официаль-
ной информационной повестки дня среди аудитории. Так, например, в 2022 го- 
ду использовали возможности т.н. нелинейного просмотра ТВ в интернет 54% 
опрошенных россиян в возрасте от 15 лет и старше. В этой группе недельный 
охват новостных передач составил 18%, социально-политических программ – 7%  
[Полуэхтова 2023: 98, 178]. Причем на популярных платформах просмотра ви-
део в период исследования существенно больший вес (по сравнению с телеви-
дением) имели источники с несистемными позициями.

Это тем более так, если принять во внимание особенности структуры и обра-
щения к платформам видео-контента в интернет. Абсолютным лидером здесь 
была платформа YouTube, время просмотра которого среди аудитории оказы-
вается примерно равной времени просмотра всех прочих платформ в сегмен-
те онлайн-видео. В контексте нашего обсуждения важно то, что контент рос-
сийских национальных каналов, продвигающий официальную новостную по-
вестку, был практически недоступным на платформе YouTube. Также обратим 
внимание на соотношение времени просмотра платформ, где каналы с офици-
альной российской повесткой отсутствовали или присутствовали минимально 
(YouTube, Instagram*, TikTok, Facebook*); и тех платформ, где такие каналы присут-
ствовали (Rutube, Telegram, Яндекс-Видео, ВКонтакте, Одноклассники, Яндекс.
Дзен).  Показательно, что время, уделяемое первой группе платформ, оказалось  
в 1.5-3 раза большим в кластерах 1,2 и 5 (с выраженными онлайн предпочтени-
ями) по сравнению с кластерами 3 и 4 (имеющими предпочтения в пользу те-
левидения). Будем также учитывать различия характера подачи информации, в 
том числе при освещении конфликтов различными субъектами медиа. Традици-
онные СМИ преимущественно стремятся к достижению общественного баланса  
и в большинстве своем ориентируются на профессиональные принципы журна-
листики. Освещение конфликтов в интернет-среде имеет более агрессивный ха-
рактер, ориентировано на не всегда очевидные цели [Вартанова 2023: 23]. 

Таким образом, предпочтения в кластерах в отношении информационного  
и общественно-политического контента отражали ситуацию того, что в обществе 
на период исследования существовали группы аудитории, источники формиро-
вания новостной повестки которых являются различными. Одной из познава-

* Принадлежит Meta – деятельность признана в России экстремистской и запрещена.



55

Коммуникология. 2025. Том 13. № 3. С. 43-60

тельных функций эмпирической типологии является описание и интерпретация 
данных, позволяющих сформулировать гипотезы более общего порядка [Ядов 
2007: 300]. О каких возможных следствиях правомерно говорить в связи с типо-
логией медиапотребления в контексте управления информационными процес-
сами и задачах социальной интеграции общества в целом?

Приоритет в отдельных типологических группах аудитории различных инфор-
мационных источников фиксирует ослабление влияния массовых медиа. Исто-
рически, как в нашей стране, так и за рубежом, массовые медиа выполняли важ-
ную роль «привратников» (gatekeepers) в регулировании информационной «по-
вестки дня» [Брайант, Томпсон 2004: 161-174; Черных 2007: 32-42]. При этом 
«массмедиа формируют повестку дня, состоящую из актуальных тем», которые 
«складываются в ходе взаимодействия лоббистских стратегий разных социаль-
ных групп, с преобладанием роли государства» [Ионин 2010: 258]. Полученные 
данные говорят о том, что задачи управления информационной повесткой ста-
ли существенно более сложными. По всей видимости, для части российской ау-
дитории контакты с источниками, отражающими официальную информацион-
ную повестку дня не были приоритетными на период исследования. По наше-
му мнению, это связано с процессами совершенствования технологий достав-
ки контента в условиях интернет, с одной стороны, и содержательными предпо-
чтениями аудитории – с другой. 

Оценивая приведенные выше результаты, целесообразно учитывать отдель-
ные тренды изменения медиаландшафта последних лет. Остановимся на наи-
более массовых сегментах – социальных сетях, онлайн-видео, телевидении. 
Лидерами по охвату аудитории среди социальных сетей являются ВКонтакте  
и Telegram, месячный охват которых составил 74% и 72%, соответственно. За ними 
следуют TikTok – 54% и OK (Одноклассники) – 40%1.  Наибольший рост был харак-
терен для аудитории Telegram, который за период 2022-2025 гг. (вдвое). Этому  
способствовало несколько обстоятельств: Telegram обладал удобным для поль-
зователя функционалом, сочетающим возможности социальной сети, мессен-
джера, интернет-СМИ и видеохостинга, что привлекало широкую аудиторию. Пе-
рераспределение аудитории в пользу Telegram, по всей видимости, также было 
связанно с блокировкой Facebook*, Instagram*, замедлением и последующим 
блокированием YouTube.

Аудиторные показатели YouTube – лидера просмотра видео в интернете в ин-
тервале февраля 2022 – ноября 2024 гг. оставались стабильными и даже рос-
ли. Здесь играли роль различные обстоятельства: устойчивость в конкурентной  

1 «Успеть за 6 суток: обзор аудитории интернета» // Mediascope Cross Web, мо-
байл и десктоп, вся Россия, население 12+, данные октябрь 2024 [эл. ресурс]: https://
mediascope.net/upload/iblock/9da/f39jd547adzptf0mu2j1tlmw44pjgt5d/Mediascope_
НРФ_6%20суток.pdf  (дата обращения: 18.06.2025).

* Принадлежит Meta – деятельность признана в России экстремистской и запрещена.
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борьбе за аудиторию с другими медиа; приостановка YouTube монетизации для 
авторов контента из РФ, что выражалось для пользователей в отсутствии рекла-
мы и, соответственно, большей привлекательности просмотра. В этот период 
обсуждалась возможность блокировки YouTube, но этого не произошло1,2. Вмес-
те с тем, cо второй половины 2024 года наблюдалось замедление скорости 
работы сервиса3. В результате заметным стало уменьшение аудитории ресур-
са. Особенно это сказалось на показателе среднесуточного охвата YouTube,  
который в середине 2025 года оказался в два раза меньше аналогичного пока-
зателя 2022 года. При этом показатели месячного охвата упали на 20%. На этом 
фоне обращает на себя внимание рост аудитории российского видеохостинга 
RuTube. В течении последних трех лет показатели охвата аудитории и среднего 
времени просмотра контента демонстрировали кратный рост4. 

Если говорить о телевидении, то здесь наблюдался долгосрочный тренд по-
степенного уменьшения аудиторных показателей, обусловленный общей фраг-
ментацией медийного ландшафта, расширением популярности различных ме-
дийных сервисов в интернет. За период 2022-2025 гг. уменьшение показате-
ля среднесуточного охвата аудитории телевидением составило порядка 9%5. 
Очевидно, что это сказалось на внимании аудитории как к новостному и общест- 
венно-политическому содержанию, так и к контенту, имеющему рекреативную  
направленность. Среди прочего, телевидение испытывало конкуренцию со сто-
роны сегмента онлайн-кинотеатров. За последние три года тройка лидеров  
здесь не изменилась, причем рост показателей ежемесячных охватов сопровож- 
дался значимым ростом показателя продолжительности просмотра: Кинопо- 
иска – в 1,5 раза, Ivi – в 2 раза, Okko – в 1,7 раза.

В целом в последние годы наблюдалась тенденция к увеличению российско-
го контента в медийном пространстве. Санкции способствовали росту доли про-
дукции российских компаний в структуре просмотра аудитории. В информаци-
онном сегменте российских медиа более очевидной стала пропагандистская на-

1 В Госдуме заявили о возможной блокировке YouTube» // Известия, 14 марта 
2022 [эл. ресурс]:  https://iz.ru/1304897/2022-03-14/v-gosdume-zaiavili-o-vozmozhnoi-
blokirovke-youtube (дата обращения: 22.07.2025).

2 В Госдуме прокомментировали ситуацию с YouTube» //  РИА Новости, 17 апреля 
2025 [эл. ресурс]: https://ria.ru/20250417/youtube-2011714907.html  (дата обращения: 
23.07.2025).

3 Согласно информации Интерфакс, ухудшение качества работы YouTube 
Роскомнадзор связывал с прекращением поддержки инфраструктуры виде-
охостинга своих кэширующих серверов в сетях связи в РФ. См.: РКН нашел  
у Google достаточно нарушений для применения мер к YouTube» // Интерфакс, 
26 июля 2024 [эл. ресурс]: https://www.interfax.ru/russia/972681 (дата обраще-
ния: 19.07.2025).

4 Данные проекта Mediascope Cross Web, аудитория в возрасте «16-64».  
5 Данные Mediascope TV Index, аудитория в возрасте «16-64». 
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правленность материалов. Наблюдался существенный рост аудитории Telegram. 
Немаловажно, что в рамках предложения этого международного игрока пользо-
ватели имели доступ к контенту различной направленности, включая широкий  
выбор российских источников. Вместе с тем, такие влиятельные транснацио-
нальные игроки, как YouTube испытывали отток аудитории. С другой стороны, 
продолжался тренд постепенного уменьшения аудиторных показателей россий-
ского телевидения – наиболее значимого источника распространения официаль-
ной российской повестки дня. По всей видимости, приведенные выше тренды 
могли повлиять на изменения в структуре мультимедийного поведения, зафик-
сированной нашим исследованием. Получение данных о количественных оцен-
ках этих изменений составит предмет дальнейших исследований.  

Заключение. Данные типологического анализа фиксируют значимые отли-
чия репертуаров медиапотребления среди представителей отдельных класте-
ров. Показатели медиапотребления в кластерах существенно различаются меж-
ду собой как по общим временным затратам на различные медиа, так и по кон-
тентным предпочтениям – обращению к различному набору телеканалов, ради-
останций, социальных сетей, агрегаторов видео, интернет-изданий. Выявленная 
картина мультимедейного поведения аудитории, определяется, среди прочего, 
тем, что совершенствование новых технологий доставки медиа, наблюдавшее-
ся в последние 10-15 лет, шло параллельно с расширением предложения кон-
тента, имеющего все более адресную направленность. Это неминуемо сказа-
лось на особенностях использования медиа – эмпирические данные отражают 
углубление фрагментации массовой аудитории. 

Процесс фрагментации оказался сопряженным с ослаблением влияния мас-
совых медиа, в том числе охватов центральных каналов телевидения, обеспе-
чивающих трансляцию официальной российской новостной повестки. Анализ 
временных затрат на информационный и социально-политический контент, от-
ражающий официальную российскую повестку дня, показывает существенные  
различия кластеров по этому вопросу. Это свидетельствует об усложнении за-
дач в сфере информационной политики, необходимости взвешенных управлен-
ческих решений в этой области. Преобладание в медиапотреблении большей  
части кластеров интернет-ресурсов повышает роль технологий в формирова-
нии контекста медийного выбора. По всей видимости, рекомендательные функ-
ции поисковых систем, технологическая архитектура интернет-медиа могут спо-
собствовать концентрации внимания аудитории на «своем» контенте и форми-
рованию типологических групп аудитории, медийный репертуар которых слабо  
пересекается между собой. 
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Abstract. The article presents the results of representative study of the multimedia behavior 
of the Russian audience conducted in 2022. The data reflects the characteristics of media 
consumption at the beginning of the current historical period associated with changes in a 
number of key constants of social life. The cluster and discriminant analysis procedures help 
to identify five statistically stable, internally homogeneous and different typological groups 
(clusters) in the audience structure. The basis for cluster differentiation employed various 
media ‘repertoires’ of the audience: sets and durations of media use, and their components – 
TV channels, radio stations, social networks, video aggregators, online publications, and other 
sources. Among the socio-demographic characteristics, the most significant differentiating 
feature of clusters is age. According to the results, in the total time of media use, about 60% 
was spent on online media (social networks, video content aggregators and other Internet 
resources), the rest was spent on traditional media (primarily television). The results of the 
typological analysis allow to assess the distribution of contact time in audience clusters with 
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the context of increasing tensions in the international relations and the growing information 
confrontation, this leads to the complication of media agenda.
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n n n Россия и БРИКС+ в медиадискурсе Турции 
и Объединенных Арабских Эмиратов

Поляков А.К., Чирков И.М., Веремеева П.В. 

Санкт-Петербургский государственный университет (СПбГУ), Санкт-Петербург, 
Российская Федерация.

Аннотация. Статья посвящена исследованию репрезентации России в средствах 
массовой информации Турции и Объединенных Арабских Эмиратов в контексте 
обсуждения формата БРИКС+. Проблема заключается в недостаточной изученности 
особенностей формирования медиаобраза России в контексте объединения БРИКС+ 
 в странах, находящихся в различных позициях по отношению к объединению – в статусе 
полноправного члена (ОАЭ) и потенциального участника (Турция). Эмпирическую 
базу исследования составили материалы на официальных сайтах медиа Hürriyet 
(«Хюрриет»), Anadolu Agency (Агентство «Анадолу»), Al Arabiya («Аль-Арабия»), Khaleej 
Times («Халидж Таймс»), The National («Национальная газета»), Gulf News («Новости 
Залива») за период 01.01.2024 – 01.01.2025. Хронологические рамки исследования 
обусловлены периодом председательства России в БРИКС+. В ходе работы 
поставлены исследовательские вопросы, позволяющие достичь цель исследования. 
Методологически применен сравнительный контент-анализ с элементами сентимент-
анализа, модель которого включает пять критериев: тематическое распределение, 
акторную персонализацию, тональность публикаций, наличие авторских оценочных 
суждений и наличие цитат официальных лиц. Результаты анализа демонстрируют как 
общие элементы медиарепрезентации, так и различия, связанные с национальными 
и институциональными особенностями медиасистем. На основании результатов 
предлагаются направления оптимизации стратегий публичной коммуникации, 
способные обеспечить устойчивое присутствие в медиаповестке и повысить 
управляемость тональностью.
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Введение. Стремительная трансформация системы международных отно-
шений, наблюдаемая сегодня, сопровождается изменением баланса сил и уси-
лением многополярности [Вартанова, Дунас 2024: 4], где существенно возрас-
тает значимость формирования устойчивого имиджа государств. Тенденции  
многополярности находят отражение в том числе и в развитии альтернативных 
интеграционных форматов, среди которых особое место занимает объедине-
ние БРИКС+. Как отметил президент России В.В. Путин, участники объединения 
с ответственностью относятся к созданию стабильной и безопасной обстановки 
в мире, содействуя решению острых региональных проблем1. 

В год председательства России в БРИКС+ объединение перешло в качествен-
но новый этап: во-первых, саммит БРИКС+, проводившийся в Казани в октябре 
2024 года стал репрезентативным примером усиления позиций объединения 
на мировой арене [Рысаева 2025: 1331]; во-вторых, 2024 год ознаменовал рас-
ширение БРИКС+ за счет новых членов объединения – Ирана, Египта, Эфиопии 
и Объединенных Арабских Эмиратов [Саламатов и др. 2025: 9]. Вместе с этим 
Турция, участвовавшая в работе саммита на высшем уровне и не являясь при 
этом формальным участником объединения, демонстрирует устойчивый инте-
рес к формату БРИКС+ [Жариков 2025: 4], рассматривая его как потенциальную 
платформу для усиления политического влияния за пределами евроатлантиче-
ского пространства. В обращении к нации в октябре 2024 года Президент Турции 
Р.Т. Эрдоган сообщил, что «существует серьезный потенциал сотрудничества со 
странами на платформе БРИКС», при этом отношения Турции в рамках подоб-
ного формата не могут быть «альтернативой текущим обязательствам» Турции 
в НАТО2. Это подтверждает актуальность изучения информационной политики и 
медиадискурсов в Турции и ОАЭ [Вартанова 2024: 14].

В настоящей статье предпринята попытка структурировать механизмы осве-
щения деятельности России в контексте интеграционных процессов БРИКС+  
в СМИ Турции и ОАЭ. Выбор стран для исследования обусловлен их репре-
зентативностью в рамках формата БРИКС+: ОАЭ – как полноправного члена  
объединения, выступающего влиятельным актором в энергетической, финансо-
вой и дипломатической сферах, и Турции – как потенциального члена, чья внеш-
неполитическая стратегия все чаще пересекается с интеграционной повесткой 
объединения. 

Несмотря на возрастающее значение БРИКС+ в международных геополитиче-
ских и геостратегических процессах, остается недостаточно изученным вопрос  

1 Путин описал суть БРИКС тремя тезисами // РБК, 23 окт. 2024 г. [эл. ресурс]: https://
www.rbc.ru/rbcfreenews/6718b88d9a794755320cc4c9 (дата обращения: 4.08.2025).

2 Cumhurbaşkanı Erdoğan: Savunma sanayisindeki atılımlarımızı kararlılıkla devam 
ettireceğiz (Президент Р.Т.  Эрдоган: «Мы будем решительно развивать наши успе-
хи в оборонной промышленности») // Anadolu Ajansı, 28 окт. 2024  [эл. ресурс]:  https://
www.aa.com.tr/tr/gundem/cumhurbaskani-erdogan-savunma-sanayisindeki-atilimlarimizi-
kararlilikla-devam-ettirecegiz/3377178 (дата обращения: 4.08.2025).
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о том, каким образом медиаобраз России конструируется в медиадискурсе аф-
филированных с объединением стран, находящихся в различных относительно  
объединения позициях – постоянного (ОАЭ) и потенциального (Турция) участ-
ников.

В этой связи работа ставит перед собой следующие исследовательские  
вопросы:

1. Какие тематические блоки занимают центральное место («ядро») и перифе-
рийные позиции в освещении средствами массовой информации Турции и ОАЭ 
деятельности России в БРИКС+?

2.  Какие политические акторы наиболее часто фигурируют в публикациях,  
и как в связи с этим различается структура персонализации повестки?

3. Какая тональность преобладает в публикациях СМИ Турции и ОАЭ при осве-
щении деятельности России в БРИКС+?

4. Выявляется ли в публикациях обеих стран паттерн согласования в тема-
тическом плане, акторной репрезентации или тональности, либо наблюдают-
ся существенные различия, отражающие национальную специфику редакцион-
ных политик?

Цель исследования – выявить и систематизировать ключевые характеристи-
ки и особенности медиаобраза России в средствах массовой информации Тур-
ции и ОАЭ.

Материал и методы исследования

Категория «медиаобраза» в нашем исследовании опирается на дефиницию 
Е.Н. Богдан – «особый образ реальности, предъявляемый массовой аудитории 
медиаиндустрией» [Богдан 2007] и аксиологическую трактовку Л.В. Хочунской, 
где медиаобраз понимается как «закодированное в медийном тексте ценностное 
представление автора о медиаобъекте» [Хочунская, 2013: 93]. При этом специ-
фика нашего исследования выражается в условиях, в которые погружен медиа-
объект (Россия) – пространстве транснациональной медиакоммуникации в усло-
виях медиатизации [Krotz, Hepp 2013; Hepp, Krotz 2014; Гавра, Быкова 2022], где 
репрезентация формируется через призму внешнеполитических, экономических 
и культурных интересов стран, участвующих в дискурсе. Это обусловливает ис-
пользование ценностно-идеологического элемента в исследовании, учитывая 
страновые различия ценностных систем.

Для анализа была сформирована эмпирическая база из первичных данных –  
новостные материалы СМИ Турции и ОАЭ на официальных сайтах за период  
с 1 января 2024 года по 1 января 2025 года. 

В качестве источников эмпирических данных опорными площадками в кей-
се Турции выступают крупнейшее издание Hürriyet и государственное агентство 
Anadolu Agency. Что касается СМИ ОАЭ, с учетом тематической направленно-
сти исследования в качестве репрезентативных платформ отобраны для ана-
лиза: Al Arabiya (MBC Group), англоязычные ежедневные издания Khaleej Times 
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(Galadari Brothers LLC), The National (государственное, в составе International 
Media Investments) и Gulf News (Al Tayer Group).

Медиасистемы обеих стран демонстрируют тенденцию к интенсивной циф-
ровизации медиапространства и высокий уровень институционального регули-
рования, что подтверждается данными отчетов Kepios, где уровень проникно-
вения интернета в Турции и ОАЭ составляет 88.3% и 99% соответственно, при 
уровне пользователей социальных платформ – 66.7% и 100% соответственно1,2. 
При этом медиасистемы обеих стран различаются институционально: особен-
ностью турецкой системы является режим допуска СМИ к публикации офици-
альных объявлений и государственной рекламной поддержки, которая регу-
лируется Высшим советом по радио и телевидению (RTÜK) как «администра-
тивно и финансово автономным публично-правовым органом»3 и Институтом 
рекламы в прессе (Basın İlan Kurumu)4. Медиасистема ОАЭ в свою очередь ха-
рактеризуется выраженной двойственностью, сочетающей значительное госу-
дарственное влияние с высокой степенью цифровизации и присутствием транс-
национальных медиакорпораций. При этом медиасистема ОАЭ опирается на  
свободные медиазоны (кластеры), крупнейшие из которых сосредоточены  
в Дубае, Абу-Даби и Шардже, и предоставляют инфраструктуру для деятельно-
сти национальных и международных компаний5.

Подобные особенности медиасистем обеспечивают формализованный отбор 
и контроль контента, что особенно значимо в контексте нашего исследования, 
где медиапубликации становятся устойчивыми индикаторами редакционных по-
литик, а не ординарным выражением субъективных мнений отдельных журнали-
стов. При этом высокий уровень цифрового медиапотребления напрямую связан 
с функциональным смещением публичных дискуссий на социальные платформы, 
где общий глобальный тренд выражается в использовании платформ локальны-
ми медиа в качестве оперативного канала коммуникации, оказывая влияние на 
восприятие и мнения в аудитории [Поляков, Нигматуллина 2024: 32]. 

Выбор хронологических рамок обусловлен периодом председательства Рос-
сии в БРИКС в 2024 году, который явился ключевым для формирования и продви-

1 Digital 2025: Turkey // Datareportal, 3 March 2025 [el. source]: https://datareportal.
com/reports/digital-2025-turkey (accessed 4.08.2025).

2 Digital 2025: The United Arab Emirates // Datareportal, 25 Feb. [el. source]: https://
datareportal.com/reports/digital-2025-united-arab-emirates (accessed 4.08.2025).

3 Radio and Television Supreme Council // RTÜK, official website [el. source]: https://
www.rtuk.gov.tr/about-us/1749/en (accessed: 4.08.2025).

4 195 Basın – İlân Kurumu Teşkiline Dair Kanun (Закон № 195 «Об учреждении Институ-
та печати и рекламы») // Lexpera [el. source]: https://www.lexpera.com.tr/mevzuat/kanun-
lar/basin-ilan-kurumu-teskiline-dair-kanun-195 (accessed 4.08.2025).

5 Dubai Media City [el. source]: https://dmc.ae/; Abu Dhabi Free Zone // twofour54 [el. 
source]: https://www.twofour54.com/en/; Sharjah Media City // SHAMS [el. source]: https://
www.shams.ae/ (accessed 4.08.2025).
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жения России в информационной повестке объединения, а также для усиления 
информационной активности, направленной на государства, рассматривающие 
возможность присоединения к формату. Отбор публикаций для анализа осущест-
влялся методом целенаправленного поиска по ключевым словам BRICS, БРИКС, 
Russia, Rusya, Россия, что позволило зафиксировать материалы, напрямую свя-
занные с темой интеграционного формата и с российской тематикой в целом.

Общее количество отобранных публикаций – 309, среди которых:
1) Hürriyet (Турция) – 84 публикации;
2) Anadolu Agency (Турция) – 83 публикации;
3) Al Arabiya (ОАЭ) – 86 публикаций;
4) Khaleej Times (ОАЭ) – 15 публикаций;
5) The National News (ОАЭ) – 34 публикации;
6) Gulf News (ОАЭ) – 7 публикаций.
В качестве основного методологического подхода была использована спец-

ифическая форма сравнительного контент-анализа с элементами сентимент-
анализа, позволяющая одновременно фиксировать структурные и содержа-
тельные характеристики публикаций с выявлением их эмоционально-оценочной  
направленности. Анализ проводился по разработанной аналитической модели, 
включающей следующие критерии.

Критерий 1. Тематическое разнообразие. Классификация публикаций осу-
ществлялась по направлениям сотрудничества, обозначенным в Концепции уча-
стия Российской Федерации в объединении БРИКС+1, исходя из предположения, 
что медийная повестка по России в контексте объединения будет коррелировать 
с официально заявленными темами сотрудничества. Выделены десять категорий:

– международно-политическое сотрудничество;
– международная безопасность;
– сотрудничество в валютно-финансовой сфере;
– сотрудничество в торгово-экономическое сфере;
– сотрудничество в сфере промышленности
– сотрудничество в сфере энергетики;
– сотрудничество в сфере науки, техники и инноваций;
– сотрудничество в сфере сельского хозяйства;
– сотрудничество в сфере здравоохранения;
– сотрудничество в сфере культуры, образования и спорта, молодежных и ре-

гиональных обменов.
Каждая публикация относилась к одной или нескольким категориям в зависи-

мости от содержания. Распределение внимания к темам интерпретируется в ло-
гике первого уровня установления повестки дня [McCombs, 1977], где мы фик-
сировали редакционные приоритеты в тематическом распределении и предло-

1 Концепция участия Российской Федерации в объединении БРИКС // Офици-
альный сайт Президента России [эл. ресурс]: http://static.kremlin.ru/media/events/
files/41d452a8a232b2f6f8a5.pdf  (дата обращения: 4.08.2025).
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женные фреймы, структурирующие медиадискурс. Критерий 1 позволяет выя-
вить дифференциацию сфер международного взаимодействия по степени их 
медийной репрезентации, определяя те области, в которых Россия позицио-
нируется как приоритетный и значимый партнер, и те, в которых медийная ре-
презентация России ограничена отдельными упоминаниями, не оказывающими  
существенного влияния на общий медианарратив.

Критерий 2. Упоминаемость политических деятелей. Для каждой публика-
ции фиксировался полный перечень упомянутых политических деятелей. По ито-
гам анализа были определены доли публикаций с упоминанием каждого лица  
в процентном соотношении к общему числу материалов и сформированы спи-
ски основных акторов (топ-10 по каждой стране в порядке убывания показате-
лей). Подобное вычисление позволило определить степень персонализации ме-
дийного дискурса на уровне акторов, репрезентация которых влияет на медиао-
браз страны. С учетом контекста публикаций, критерий также позволяет провести 
сравнение специфики данной репрезентации в медиапространстве Турции и ОАЭ.

Критерий 3. Тональность публикаций по отношению к России. С использова-
нием элементов сентимент-анализа публикации классифицировались по трем 
категориям: позитивные, негативные или нейтральные. Оценка опирается на 
критико-дискурсивные механизмы идеологем Т. ван Дейка [1995] и Р. Водак [1994] 
и производилась на основе выявления лексем и фразеологических конструкций 
с выраженной пейоративной или мелиоративной коннотацией, которые фикси-
ровались в качестве пояснительных «маркеров» для обоснования тональности.

Критерий 4. Наличие оценочных суждений. Фиксировался факт присутствия 
или отсутствия в тексте субъективных интерпретаций и оценок, выходящих за 
рамки нейтральной информационной подачи. Показатель кодировался бинар-
но: 1 – наличие оценочных суждений, 0 – их отсутствие.

Критерий 5. Наличие цитат и мнений официальных лиц. Фиксировалось на-
личие (1) или отсутствие (0) прямых цитат, комментариев и заявлений предста-
вителей органов власти, международных организаций и официальных делега-
ций, что позволило выявить, насколько репрезентация России в данных СМИ 
опирается на официальные источники и в какой мере дополняется редакцион-
ными интерпретациями.

Результаты исследования

В медиа обеих стран зафиксирована полная конвергенция структуры тема-
тик (рисунок 1), где согласованность тематических (ранговых в статистическом 
значении) приоритетов подтверждается коэффициентом корреляции Спирме-
на – ρ = 1.0, р < 0,05. Ядро публикаций составляют категории международно-
политического сотрудничества, международной безопасности, торгово-эконо- 
мического сотрудничества. Второстепенные позиции занимают отраслевые  
и гуманитарные направления; темы сельского хозяйства и здравоохранения  
репрезентированы минимально и не оказывают влияния на дискурс. 
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Рисунок 1. Распределение публикаций по тематическим направлениям / 
Distribution of publications by subject areas

При общей идентичности рангов наблюдаются различия, обусловленные наци-
ональными акцентами: в турецкой выборке относительно выше доля отраслевых 
кластеров (энергетика; наука, техника и инновации; культура, промышленность), 
тогда как в кейсе ОАЭ сильнее выражена категория «валютно-финансовая сфе-
ра». Подобные различия наравне с тематической спецификой освещения фор-
мируют и условия для репрезентации акторов, которые становятся центральны-
ми фигурами в закреплении тех или иных сюжетов.

В обеих выборках наблюдается высокая степень персонализации дискур-
са через фигуру Президента России Владимира Путина, который упоминается 
в 59.3% публикаций Турции (таблица 1) и в 64.8% публикаций ОАЭ (доли публи-
каций, в которых персона фигурирует хотя бы один раз) – таблица 2. Пересече-
ние упоминаемых политических лиц по обеим странам в списках топ-10 состав-
ляет 6 из 14 уникальных фигур и демонстрирует умеренное сходство. При этом 
структура персонализации в обеих странах отличается по центральным акто-
рам. Для Турции, учитывая тройку ведущих акторов после Владимира Путина по 
доле упоминания – Реджепа Тайипа Эрдогана (32.9%), Сергея Лаврова (16.8%) 
и Хакана Фидана (15.6%) – дискурс персонализируется через двустороннюю 
российско-турецкую связку с акцентом на каналы внешнеполитического взаи-
модействия по формуле «лидер–лидер» + «МИД–МИД». 

Иное положение определяется в кейсе ОАЭ: тройку акторов после Президента 
России составляет Си Цзиньпин (17.6%), Нарендра Моди (16.9%) и Реджеп Тай-
ип Эрдоган (14.1%), что представляет Россию в контексте многополярной струк-
туры международного взаимодействия БРИКС+. 

При этом в турецких публикациях два из трех акторов – национальные (Эр-
доган, Фидан), что подчеркивает самореферентность повестки и привязку
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Таблица 1. Доля упоминаний политических персоналий в публикациях СМИ Турции 
(топ-10) / Share of mentions of political figures in Turkish media (top 10)

№ Персона % публикаций

1 Владимир Путин 59.3

2 Реджеп Тайип Эрдоган 32.9

3 Сергей Лавров 16.8

4 Хакан Фидан 15.6

5 Си Цзиньпин 10.8

6 Дмитрий Песков 7.2

7 Юрий Ушаков 7.2

8 Владимир Зеленский 7.2

9 Антониу Гутерреш 6

10 Сергей Рябков 5.4

Таблица 2. Доля упоминаний политических персоналий в публикациях СМИ ОАЭ 
(топ-10) / Share of mentions of political figures in UAE media (top 10)

№ Персона % публикаций

1 Владимир Путин 64.8

2 Си Цзиньпин 17.6

3 Нарендра Моди 16.9

4 Реджеп Тайип Эрдоган 14.1

5 Масуд Пезешкиан 14.1

6 Антониу Гутерреш 12.7

7 Мухаммед бен Заид Аль Нахайян 10.6

8 Владимир Зеленский 9.9

9 Сергей Лавров 7.8

10 Дональд Трамп 7.8

к собственно турецким интересам, тогда как в случае с ОАЭ наблюдается внеш-
нецентричное конструирование повестки в условиях интеграции, где двусторон-
ние линии Россия–ОАЭ отходят на второй план. Подобное распределение зада-
ет контекстуальные различия в интерпретации инфоповодов, в рамках которых 
значимость приобретает тональность публикаций.

Так, доминирующей тональностью в публикациях обеих стран является ней-
тральная (рисунки 2 и 3), однако «эмоциональные профили» различаются. Ту-
рецкий дискурс тяготеет к нейтрально-позитивному профилю с крайне малой 
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долей негативной оценочности, тогда как дискурс ОАЭ – нейтрально-смешанный 
с большей долей негативных публикаций. 

Рисунок 2. Тональность публикаций в СМИ Турции / 
Tone of publications in the Turkish media

Тематическая детализация показывает, что различия концентрируются в ка-
тегориях:

1) международно-политическое сотрудничество, где доли в турецких СМИ – 
72.3% нейтральных публикаций / 25.3% позитивных / 2.4% негативных, и доли  
в СМИ ОАЭ – 73.6% / 13.6% / 12.9% соответственно;

2) международная безопасность, где доли в турецких СМИ – 77.7% нейтраль-
ных / 21.1% позитивных / 1.2% негативных, и доли в СМИ ОАЭ – 77.9% / 7.9% / 
14.3% соответственно.

В остальных тематических блоках выборки по обеим странам преоблада-
ет нейтральная подача с заметными позитивными компонентами в категориях 
торгово-экономической и валютно-финансовой сферах.

Рисунок 3. Тональность публикаций в СМИ ОАЭ  / 
Tone of publications in the UAE media



70

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 61-75                                                             http://www.communicology.ru

Кроме того, анализ показал, что публикации СМИ ОАЭ почти в три раза чаще 
содержат авторские оценочные суждения по сравнению с турецкими медиа, что 
может свидетельствовать о большей субъективности подачи материалов или 
ориентации на формирование определенного восприятия событий. При этом  
в обеих странах фиксируется одинаково высокий уровень цитирования и транс-
ляции мнений официальных лиц (более 92 % публикаций), что указывает на  
доминирование институциональных источников в медийном освещении россий-
ской повестки.

Асимметрия оценочных суждений при этом ярко выражена (таблица 3): доля 
материалов с авторской оценочностью в ОАЭ – 62% (88 публикаций), в Турции – 
23.4% (39 публикаций), что указывает на различие редакционных норм, где СМИ 
ОАЭ с большей степенью сопровождают фактическую подачу интерпретацией, 
тогда как турецкие медиа – в среднем сдержаннее в экспликации оценки. Важно 
также отметить, что степень оценочности не тождественна тональности, а ука-
зывает только на интерпретативную активность редакции.

Таблица 3. Доля публикаций с оценочными суждениями и мнениями официальных 
лиц / Share of publications with value judgments and opinions of officials

Показатель Турция (абс.) Турция (%) ОАЭ (абс.) ОАЭ (%)

Наличие авторских  
оценочных суждений

39 23.4 88 62

Наличие мнений  
официальных лиц

154 92.2 132 93

С помощью маркеров (оснований определения оценочности) мы фиксируем 
различную риторическую механику тональности. В СМИ ОАЭ пейоративизация 
выражена идеологемами западной антироссийской риторики (например, лек-
семы full-scale invasion, war crimes, war machine, illegal deportation of children), 
тогда как для турецких СМИ редкие случаи негативной тональности исходят из 
мнений самих журналистов – авторов публикаций, которые используют иронию и 
маркируют тональность индивидуальными оценочными ремарками. Кроме того,  
в медиа обеих стран наблюдается высокая институциональная опора на офици-
альные источники (таблица 3), что позволяет сделать вывод о схожести страте-
гий легитимации. 

Таким образом, совокупность зафиксированных параметров демонстрирует 
тот факт, что репрезентация России в медиа Турции и ОАЭ формируется в усло-
виях схожести тематического плана и высокого уровня ориентаций на официаль-
ные источники при различии в оценочном элементе и интерпретациях, где для 
ОАЭ характерна формула «институционально-центрированные + умеренно оце-
ночные» публикации в контексте многостороннего взаимодействия, а для Тур-
ции – «институционально-центрированные + низко оценочные» с акцентом на 
двустороннее региональное сотрудничество России и Турции. 
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Заключение. Проведенное исследование позволило получить следующие 
результаты: 

1. В публикациях обеих стран фиксируется идентичный порядок тематик – ка-
тегорий, где ядром выступают «международно-политическое сотрудничество», 
«международная безопасность» и «сотрудничество в торгово-экономической сфе-
ре». Далее следует тематика «валютно-финансовой сферы», а также отраслевые 
и социально-гуманитарные категории в порядке убывания – энергетика; наука/
техника/инновации; культура/образование/спорт; промышленность; сельское 
хозяйство и здравоохранение, которые занимают периферию. Полное совпа-
дение категорий подтверждается коэффициентом ранговой корреляции Спир-
мена (ρ = 1.0, при р < 0,05 связь статистически значима). Повестки в обеих стра-
нах схожи по структуре, но обладают определенной спецификой: тогда как в ме-
диа ОАЭ большее значение уделяется экономическим и финансовым вопросам,  
в Турции относительно выше доля отраслевых блоков.

2. Ведущим актором в публикациях обеих стран выступает Президент Россий-
ской Федерации Владимир Путин, занимающий первое место по доле упомина-
ний в обеих выборках. Дальнейшая персонализация образа России осуществля-
ется в обеих странах по-разному. В Турции следует связка Эрдоган – Лавров – 
Фидан, что выражает акцент на национально-дипломатическое позиционирова-
ние на уровне лидер–лидер + главы МИД. В ОАЭ выше значение политических 
лидеров в связке Цзиньпин – Моди – Эрдоган. На уровне топ-10 акторов совпа-
дает 6 фигур из 14 суммарно уникальных в списках по обеим странам, демон-
стрируя умеренное сходство. Турецкая редакционная политика выражает инсти-
туционализированную и билатеральную персонализацию образа России, а СМИ 
ОАЭ – стратегическую персонализацию в контексте мультивекторной интеграции. 

3. В обеих выборках преобладает нейтральная тональность публикаций, од-
нако профили по странам отличаются: турецкие медиа выражают нейтрально-
позитивный профиль, а СМИ ОАЭ – нейтрально-смешанный, с большим числом 
негативных публикаций по сравнению со СМИ Турции. Ключевые расхождения 
сосредоточены в тематическом ядре – категориях «международно-политическое 
сотрудничество» и «международная безопасность». Основания также различа-
ются: в публикациях ОАЭ пейоративизация образа выражается через идеоло-
гемы общезападной антироссийской риторики, импортируемые в локальный 
дискурс в том числе через цитирование и интертекстуальные отсылки, тогда как  
в турецких медиа редкие негативные кейсы опираются на субъективную автор-
скую оценочность. При этом позитивные акценты концентрируются в экономико-
технологических и гуманитарных блоках (категории 3, 4, 7, 10).

4. По итогам анализа наблюдается паттерн частичного согласования: при пол-
ностью совпадающем порядке тем и схожей институционально-центрированной 
основе, публикации ОАЭ и Турции расходятся в аспекте персонализации  
и в оценочно-эмоциональном векторе (минимальная пейоративизация в турец-
ких медиа против заметного элемента негативной оценочности сюжетов ОАЭ по  
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темам международно-политического взаимодействия и безопасности). Модель 
авторской интерпретации для Турции – институционально-центрированная и низ-
ко оценочная; для ОАЭ – институционально-центрированная и умеренно оце-
ночная.

Таким образом, ответы на исследовательские вопросы позволяют выявить 
общие направления оптимизации публичной коммуникации. Устойчивое при-
сутствие в медиаповестке и повышение управляемости тональности возможно  
обеспечить через коммуникационные активности, среди которых актуальны сле-
дующие форматы взаимодействия. 

Для Турции – упор на информационно-справочный формат и протокол, где 
эффективными представляются расширенные интервью с российскими офи-
циальными лицами и отраслевыми руководителями, инфографическая визуа-
лизация и эксплейнеры по двусторонним российско-турецким проектам, ком-
мюнике и дайджесты с отражением достигнутых договоренностей и дорожных 
карт. Для ОАЭ актуальны экспертно-аналитические форматы с упором на журна-
листику данных и усиленную внешнюю легитимизацию представленной инфор-
мации. Эффективными в кейсе ОАЭ представляются дискуссионные ток-шоу на 
бизнес-тематику и жанры деловых обзоров, кейс-репортажи и спецпроекты по 
торгово-экономическим и технологическим достижениям.

Результаты исследования указывают на необходимость сосредоточе-
ния коммуникационных стратегий в ключевых для обеих стран тематиках – 
(1) международно-политическое сотрудничество, (2) международная безопас-
ность, (3)  торгово-экономическое сотрудничество – с их последовательным 
встраиванием в контекст интеграционных процессов БРИКС+, где ключевыми 
категориями мелиоративизации образа России могут являться: (а) взаимная 
выгода; (б) устойчивость как двустороннего, так и многостороннего сотрудни-
чества; (в) технологическая кооперация; (г) предсказуемость и эффективность 
устанавливаемых правил международного взаимодействия. Периферийные же 
тематические направления целесообразно использовать в качестве источника 
позитивной семантики, акцентируя внимание аудитории на результативности 
деятельности России.

Дифференциация медиа исследуемых стран по акторной персонализации  
и профилям тональности позволяет сделать вывод о том, что в контексте ту-
рецкого медиапространства перспективным представляется последователь-
ное усиление отраслевых сюжетов внутри двустороннего сотрудничества  
России и Турции, с явной привязкой к процессам в БРИКС+ и привлечением  
турецких экспертов и деловых ассоциаций в качестве источников внешней ва-
лидации. В свою очередь при взаимодействии с медиапространством ОАЭ не-
обходимо усиливать позиции через результативность коалиционного взаимо-
действия с акцентом на экономические, технологические и инвестиционные  
эффекты для ОАЭ. 
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Abstract. The article is devoted to the study of the representation of Russia in the mass media 
of Turkey and the United Arab Emirates in the context of discussions around the BRICS+ 
format. The research problem lies in the insufficient exploration of the specific peculiarities 
of Russia’s media image formation within the BRICS+ framework in countries that occupy 
different positions in relation to the association — as a full member (UAE) and as a potential 
participant (Turkey). The empirical base of the study consists of materials published on the 
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official websites of Hürriyet, Anadolu Agency, Al Arabiya, Khaleej Times, The National, and 
Gulf News during the period from January 1, 2024 to January 1, 2025. The chronological 
scope is determined by Russia’s BRICS+ chairmanship. The study is structured around 
research questions that serve to achieve the stated purpose. Methodologically, it employs 
comparative content analysis with elements of sentiment analysis; the model comprises 
five criteria: thematic distribution, actor personalization, publication tonality, presence of 
evaluative judgments by authors, and inclusion of quotes from official representatives. The 
results reveal both common elements of media representation and divergences shaped 
by national and institutional characteristics of the respective media systems. Based on 
these results, the article outlines possible directions for optimizing public communication 
strategies aimed at ensuring a sustainable presence in the media agenda and increasing 
the manageability of tonality.
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n n n Профессиональная социализация молодежи: 
отражение в медиа 
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Федерация.

Аннотация. Рукопись посвящена диагностике медиаполя в отражении вопросов 
профессиональной социализации молодежи. Актуальность исследования 
обусловлена текущими задачами в образовании и связана с трансформацией практик 
трудоустройства и развития карьеры. В качестве методологической использованы 
системный подход, дискурсивный анализ и сравнительный метод. Эмпирическое 
исследование проведено на основе материалов СМИ и социальных сетей с 2023 
по 2025 год в системах «Медиалогия» и «Popsters». Результаты демонстрируют 
неравномерность медиаактивности, выраженную сезонность интереса к проблематике 
и недостаточное вовлечение целевой аудитории в социальных сетях. В статье выявлены 
факторы, обуславливающие специфику освещения вопросов профессиональной 
ориентации в региональном медиадискурсе. Сделан вывод о фрагментарности 
медиаполя в освещении профессиональной социализации молодежи, подчеркивающей 
необходимость систематизации и интенсификации коммуникационных стратегий  
в данной области.

Ключевые слова: профессиональная социализация молодежи, медиа, контент-
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Введение.  В современных реалиях проблема профессиональной соцали-
зации молодежи  становится наиболее востребованной и значимой. Медиас-
реда становится пространством, задающим параметры профессиональной  
культуры, профессиональные ориентиры и изменения спектра профессий.  
Актуальность исследования репрезентации профессиональной социализации 
молодежи в медиа обусловлена значительным влиянием медиа на формирова-
ние представлений о профессиях, карьерных ожиданиях и готовности молодежи  
к адаптации в динамично меняющемся рынке. Профессиональная социализа-
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ция – это процесс вступления личности в профессиональную трудовую среду, 
освоение определенных норм, ценностей и правил профессионального сооб-
щества. Вместе с тем, это и период активного роста и раскрытия потенциала 
молодого специалиста. В современных реалиях этот процесс представляет со-
бой «полипараметральное, социетальное явление, объединяющее в себе соци-
альные действия и коммуникации, протекающие в профессиональной среде»  
[Саенко 2015: 109]. Проблемой профессиональной социализации занима-
лись зарубежные и отечественные ученые, в том числе Дж. Мид, М.  Вебер,  
Э. Дюркгейм, П. Бурдье, Л.Я. Аверьянов, Н.В. Тазидинова, В.А. Гневашева и мно-
гие другие [Мид 2007; Вебер 1990; Дюркгейм 1990; Бурдье 2005; Аверьянов 2002;  
Тазидинова 2010; Гневашева 2012 и др.].

Медиа становятся для молодого поколения главным источником информации 
в выборе образовательной траектории и развития карьеры: «цифровая среда  
является новым агентом, который оказывает влияние на выбор и развитие про-
фессиональной деятельности, задает профессиональные ориентиры и представ-
ления о будущей профессии» [Миронцева 2024: 33]. Цель предпринятого иссле-
дования – провести комплексный анализ репрезентации дискурсов профессио-
нальной социализации молодежи в медиакоммуникационной среде.

Материалы и методы

В статье использовались теоретические общенаучные и частные эмпириче-
ские методы: системный подход, дискурсивный анализ, сравнительный метод. 
В основу исследования положены результаты контент-анализа, выполненного  
в системе мониторинга и анализа СМИ и соцсетей «Медиалогия», проведенного 
с 01 января 2023 года по 01 января 2025 года. Также был применен автоматизи-
рованный социально-медийный анализ с использованием онлайн-сервиса ста-
тистики и аналитики Popsters (глубина выгрузки – период 01 января 2024 года 
по 01 января 2025 года).    

Результаты исследования 

В рамках исследования был проведен контент-анализ, выполненный в систе-
ме мониторинга и анализа СМИ и соцсетей «Медиалогия», проведенного с 01 ян-
варя 2023 года по 01 января 2025 года (рисунок 1).

Согласно графику (рисунок 1), в марте 2023 года у молодежи возрос интерес 
к профориентации. Вероятно, это обусловлено активным периодом проведения 
дней открытых дверей в вузах и колледжах. Например, издание «Мел» 04.03.2023 
выпустил новость с расписанием дней открытых дверей: «Дни открытых две-
рей в российских вузах в марте: куда и зачем идти абитуриенту»1. Следующий

1 Дни открытых дверей в российских вузах в марте: куда и зачем идти абитуриенту // 
Мел, 4 марта 2023 г. [эл. ресурс]: https://mel.fm/ucheba/vuz/8795430-dni-otkrytykh-dverey-
v-rossyskikh-vuzakh-v-marte-kuda-i-zachem-idti-abituriyentu (дата обращения 12.05.2025). 
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Рисунок 1. Количество сообщений по запросу «профессиональная социализация 
молодежи» / Professional socialization of youth, distribution by year

рост зафиксирован в июле 2024 года. Это связано с тем, что 28 июня состоялся 
федеральный этап Всероссийской ярмарки трудоустройства «Работа России. 
Время возможностей» при поддержке национального проекта «Демография».  
Анонс данного события вышел на сайте национальныепроекты.рф1, что прида-
ло информационному поводу большей значимости. Отмечается, что это событие 
объединило 438 тысяч молодых людей России. Мероприятия ярмарки прошли на  
4396 площадках, где 21,5 тыс. работодателей представили свыше 566 тыс. ва- 
кансий. 

Наибольший показатель медиаактивности был отмечен в сентябре 2024 го- 
да, что совпадает с началом учебного года – временем выбора предметов, 
по которым школьники планируют сдавать государственные экзамены. Также  
в этот период проходили различные конкурсы, связанные с профориентацией 
школьников и студентов («Большая перемена», «ТвойХод» и «Профессионалы»). 
Важным инфоповодом в ноябре 2024 года был марафон «Человек будущего»  
в рамках проекта «Zасобой в профессию», который реализуется при поддерж-
ке Министерства просвещения Российской Федерации в рамках национально-
го проекта «Образование».

Преобладание публикаций по теме профессиональной социализации моло-
дежи на официальных государственных сайтах (Министерство просвещения РФ, 
Министерство труда РФ) указывает на ее приоритетность в текущей повестке 
российского правительства. В исследовании Калининой Н.А. выделен ряд госу-
дарственных программ для молодежи, содействующих профессиональной со-
циализации [Калинина 2024: 1086].  Это отражает стремление государственных 

1 Работа зовет: Всероссийская ярмарка трудоустройства ждет соискателей // 
Национальные проекты РФ, https://национальныепроекты.рф/news/rabota-zovet-vseros- 
siyskaya-yarmarka-trudoustroystva-zhdet-soiskateley/?ysclid=ma14k6j4w5145280750 дата 
обращения 12.05.2025). 
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структур к формированию медиапространства, соответствующего стратегиче-
ским целям в сфере развития человеческого капитала и обеспечения экономи-
ческого роста. При этом молодежь, как целевая аудитория, в большей степени 
ориентирована на интернет-СМИ и коммуникации в медиасреде, чем на тради-
ционные СМИ. Следовательно, для эффективного привлечения внимания и фор-
мирования профессиональных установок молодой аудитории необходим стра-
тегический подход к выбору источников и релевантного контента, учитывающий 
особенности медиапотребления молодежи. 

Для выявления региональных особенностей освещения данной темы был про-
веден контент-анализ географии публикаций в системе «Медиалогия» за период 
с 01 января 2023 года по 01 января 2025 года. Результаты представлены на ри-
сунке 2, где представлена динамика количества сообщений по регионам.

Рисунок 2. Распределение сообщений по запросу «профессиональная 
социализация молодежи» по регионам / Professional socialization of youth, 

distribution by region 

По данным Медиалогии, представленным на рисунке 2, наибольшее значение 
по количеству сообщений зафиксировано в Волгоградской области. Это можно 
объяснить рядом причин. Во-первых, внедрением образовательной програм-
мы «Профессионалитет», реализация которой позволит выпускникам коллед-
жей стать высококвалифицированными специалистами в ведущих предприятиях  
региона.1 В Волгоградских СМИ широко освещается эта программа, отмечает-
ся положительная оценка модернизации образования в Волгограде, в том чис-
ле благодаря развитию профориентационной программы «Профессионалитет»2. 
Во-вторых, профессиональная социализация молодежи и создание условий для 
ее реализации является одним из ключевых направлением развития в Волго- 

1 Профессионалитет, сайт образовательной программы [эл. ресурс]: https://япроф.
рф/about/ (дата обращения: 27.04.2025).

2 Волгоградские школы перейдут на единое расписание // Родной город, 20 апре-
ля 2025 г.  эл. ресурс]: https://rodgor-vlg.ru/volgogradskie-shkoly-pereidut-na-edinoe-
raspisanie.html (дата обращения: 27.04.2025).
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градской области. Как отмечает губернатор Волгоградской области Андрей  
Бочаров, в 2024–2025 гг. были открыты три «Кванториума», цель которых – ран-
няя профориентация детей по приоритетным направлениям науки и техники,  
а также развитие творческого потенциала молодежи. Одним из направлений 
государственной информационной политики Волгоградской области является  
содействие профессиональному самоопределению молодежи на рынке труда, 
также активно развиваются модели и формы вовлечения молодежи в трудовую 
деятельность. Так, например, в регионе активно реализуется профориентаци-
онная программа «Депо профессий», направленная  профессиональную социа-
лизацию молодежи региона.

В ходе исследования был проведен анализ данных активности в социаль-
ной сети ВКонтакте по запросу «профессиональная социализация молодежи» 
при помощи онлайн-сервиса статистики и аналитики Popsters (глубина выгруз-
ки – период 01 января 2024 года по 01 января 2025 года), представленный на ри- 
сунке 3.

Рисунок 3. Активность пользователей ВКонтакте по запросу «профессиональная 
социализация молодежи» / Professional socialization of youth – VKontakte user activity 

Данные свидетельствуют о низкой активности и вовлеченности аудитории 
ВКонтакте в тему «профессиональная социализация молодежи» (рисунок 4).

Рисунок 4. Вовлеченность пользователей ВКонтакте 
по теме «профессиональная социализация молодежи» /  

Professional socialization of youth, VKontakte engement
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Подавляющее большинство просмотров контента «профессиональная соци-
ализация молодежи» не приводит к каким-либо действиям со стороны пользо-
вателей, что свидетельствует о нереализованном потенциале и необходимости 
внесения изменений в стратегию создания и распространения контента, посвя-
щенного данной тематике. 

В результате рассмотрения популярности запроса «профессиональная соци-
ализация молодежи» можно сделать выводы о сезонности интереса (рисунок 5).  
Данные результаты анализа социальной сети ВКонтакте подтверждают выводы, 
сделанные в ходе исследования при помощи системы мониторинга и анализа 
СМИ «Медиалогия». Динамика просмотров неравномерна, что говорит о непо-
стоянном интересе к теме.

Рисунок 5. Сезонность просмотров по запросу «профессиональная социализация 
молодежи» ВКонтакте в период с 01 января 2024 года по 01 января 2025 года / 

Professional socialization of youth, VKontakte views distribution by season,  
January 1, 2024 to January 1, 2025

Анализ хештегов показал широкий спектр тем от образования («#ученическое-
самоуправление», «#профессионалитет» и др.)  и молодежных движений  («#дви-
жениепервых», «#росмолодежь», «#абилимпикс2024» и др.) до региональных ини-
циатив («#первыереспубликакоми», «#живиучисьработайнавятке» и др.) и общих 
социальных вопросов («#общество»,  «#трудоустройство», «#наставничество»). 

Обсуждение. Малое количество медиаматериалов, связанных с профориен-
тацией и непосредственно профессиональной социализацией молодежи может 
быть обусловлена рядом факторов:

1. Отсутствие интересных и актуальных информационных поводов, восприя-
тие темы журналистами и редакторами как узкоспециализированной и не име-
ющей общественной значимости. 

2. Отсутствие адекватного запроса со стороны государства и профильных ве-
домств, недостаток ресурсов (временных, трудовых, финансовых) на проведение 
качественных исследований и подготовку аналитических материалов.
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3. Отсутствие запроса от аудитории. Данные исследования подтверждают 
«неготовность к серьезной работе по поиску, обработке и структурированию ин-
формации» [Бродовская и др. 2019: 247].

Несмотря на широкую популярность, российские социальные сети, в част-
ности ВКонтакте, как правило не рассматриваются аудиторией в качестве плат-
форм профессиональной социализации и карьерного развития. В этой связи пер-
спективным направлением представляется либо расширение соответствующего 
функционала внутри платформы ВКотакте, либо стимулирование развития спе-
циализированных ресурсов, аналогичных профессиональной сети Linkedin (за-
блокирована в России с 2016 года из-за несоблюдения требований о хранении 
персональных данных россиян на российских серверах).

Фокус региональных медиа на вопросах профессиональной ориентации и со-
циализации молодежи, контрастирующий с меньшей представленностью в мо-
сковских СМИ, объясняется совокупностью определяющих региональный кон-
текст факторов, таких как:

1. Демографический. Миграционные процессы, характеризующиеся оттоком 
молодежи из регионов в крупные города, вызывает дефицит квалифицирован-
ных кадров в региональных экономиках. Данный фактор стимулирует региональ-
ные СМИ к активному освещению темы профессиональной ориентации в рам-
ках противодействия демографическому дисбалансу и обеспечения трудовыми 
ресурсами ключевых отраслей экономики.

2. Политический. Профессиональная ориентация и социализация молодого 
поколения интегрирована в программы развития регионов, реализуемые мест-
ными властями. Активное освещение в медиапространстве мероприятий и про-
ектов профориентационной направленности является инструментом реализа-
ции данных программ и формирования общественного мнения в поддержку ре-
гиональных властей.

3. Экономический. Структура региональной экономики определяет специ-
фику профориентационных программ и мероприятий, освещаемых в медиа. 
Так, например, в Волгоградской области, это железнодорожная промышлен-
ность, а в Курской области – пищевая отрасль, электроэнергетика и сельское 
хозяйство. Необходимость привлечения большего числа квалифицированных 
кадров в данные отрасли, стимулируют местные власти к активной профориен-
тации молодежи и формируют запрос на освещение данной темы в медиапрост- 
ранстве.

4. Образовательный. Активная роль региональных вузов и колледжей в при-
влечении внимания молодежи к вопросам регионального выбора широко осве-
щается в СМИ. Продвижение региональных вузов в медиа является частью стра-
тегии региональных властей по формированию положительного имиджа реги-
онального образования и стимулирования молодежи к обучению и дальнейшей  
трудовой деятельности в регионе. Как отмечает Югфельд Е.А.: «Сегодня для 
сферы профессионального образования крайне важно создание и развитие  
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системы социального партнерства, организация постоянного социального диа-
лога между образовательными организациями и работодателями на взаимовы-
годной и равноправной основе» [Югфельд 2015: 143].

Настоящее исследование подтверждает выводы исследования, проведенного 
Домбровской А. Ю., Пырма Р. В., Батаниной И. А. в том, что «интерес к онлайн-
сетевому поиску молодежью работы по специальности в некоторой мере связан  
с относительно высоким уровнем безработицы в регионе в (городе) [Домбров-
ская и др.:179] и о доминировании интереса к тематике профессиональной соци-
ализации среди студентов в регионе по сравнению со студентами Москвы [Дом-
бровская и др. 2019:175].  

Выводы. Медиа играют определяющую роль в освещении проблем профес-
сиональной социализации молодежи, предоставляя возможности для расшире-
ния контента, обмена опытом и формирования профессиональной идентичности.

Анализ репрезентации вопросов профессиональной ориентации в медиа вы-
являет низкий уровень систематического внимания к данной проблематике, при 
этом фиксируются кратковременные всплески медиаинтереса. Это свидетель-
ствует о ситуативной активности и потенциале для дальнейшего развития. Дис-
курс профессиональной социализации преимущественно конструируется госу-
дарственными акторами и региональными медиа, что указывает на централизо-
ванный характер информационного продвижения темы. Низкая вовлеченность 
молодежной аудитории в социальных сетях свидетельствует о диссонансе меж-
ду каналами коммуникации и потребностями целевой группы, что актуализирует 
задачу оптимизации коммуникационных стратегий и поиска релевантных форма-
тов представления контента, направленных на повышение заинтересованности и 
активного участия молодежи в процессах профессионального самоопределения.
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n n n Трансформация классической модели социально-
управленческих взаимодействий под влиянием ИИ:  
коммуникативный аспект

Куманцов А.А. 

Московский государственный институт международных отношений МИД России 
(МГИМО Университет), Москва, Российская Федерация.

Аннотация. В статье рассматривается проблема преобразования коммуникативных 
взаимодействий внутри организаций под воздействием имплементации технологий 
искусственного интеллекта в управленческий цикл. В силу неотвратимости интеграции 
ИИ для сохранения конкурентных позиций компании сталкиваются с негативными для 
внутренней коммуникации последствиями их внедрения, которые не проявлялись  
ранее в классическом управленческом цикле и потому не осознаны. В ходе работы 
были изучены эмпирические данные в виде публичных отчетов зарубежных компаний 
(Amazon, Haier и др.), консалтинговых фирм и профильных исследовательских 
институтов (McKinsey, Gartner, MIT Sloan и др.) и на их основании выделены некоторые  
тренды: переход к децентрализированным моделям коммуникации, гибридные 
форматы взаимодействия, методы геймификации рабочего процесса и применение 
биометрических технологий для персонализированного взаимодействия.  
К ключевым сопутствующим рискам автором отнесены алгоритмическая предвзятость  
к сотрудникам, дегуманизация труда, киберугрозы, культурная фрагментация, 
конфликты в асинхронной среде, социальная изолированность сотрудников, 
сокращение рабочих мест, необходимость постоянного совершенствования систем 
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Введение и постановка проблемы. Корпоративное управление в современ-
ности сталкивается с безальтернативностью внедрения в свои процессы техно-
логий искусственного интеллекта ради усиления или хотя бы сохранения пози-
ций в высоко конкурентной деловой среде [Юрченко 2024]. Однако технологиче-
ское совершенствование структуры и инструментария управления, как это бывает  
почти всегда, приводит к амбивалентным последствиям. С одной стороны, это 
рост операционной эффективности компаний, рост прибыли и, зачастую, акцио-
нерного капитала.1 С другой стороны, в последнее время в результатах опросов 
и отчетных документах консалтинговых и аудиторских фирм все чаще встреча-
ются нарративы о том, что сотрудники вследствие навязанной им цифровизации  
теряют взаимосвязь с организацией и чувствуют себя отстраненно [Ходжаева 
и др. 2021]. Некоторые кейсы неудачного использования ИИ-алгоритмов с дис-
криминацией отдельных категорий сотрудников периодически переходят в пу-
бличное поле и приводят к скандалам и изменению риторики, касаемой машин-
ного интеллекта в управлении, как это было в случае с Amazon [Ходжаева и др. 
2021]. В этой связи возникает вопрос: каким образом и в которой степени ИИ  
искажает и преобразовывает модели межличностного взаимодействия типа 
«субъект – объект» в корпоративном управлении в процессе реализации функ-
ций (этапов) «классического» управленческого цикла в его современном виде: 
предвидения, планирования, организации, координирования и контроля  
[Fayol 1916].

Целью исследования, результаты которого представлены в данной статье, 
является социологическая рефлексия последствий внедрения ИИ в корпора-
тивное управление. 

Материалы и методы. Для реализации обозначенной цели использовался ана-
лиз эмпирических данных в виде публичных отчетов зарубежных компаний (Amazon, 
ByteDance, Haier, Procter & Gamble и др.) и консалтинговых фирм (McKinsey, Gartner 
и др.), а также профильных исследовательских институтов (MIT Sloan). Первичный 
отбор источников осуществлялся по ключевым словам с использованием поис-
ковых систем Яндекс и Google, а также программы с технологией ИИ – DeepSeek 
(версия 1.2.6(1)). Все предложенные алгоритмами источники перепроверялись  
и анализировались автором вручную. В основу исследования положены результа-
ты их качественного и количественного контент-анализа. Для сопоставления по-
лученных данных использовался описательно-аналитический метод.

Кроме этого, в статье использовались теоретические общенаучные и част-
ные эмпирические методы: системный подход, дискурсивный анализ, сравни-
тельный метод.

1 Rogers D. (2023). Rethinking governance for digital innovation. MIT Sloan Management 
Review. Vol. 65. No. 1 [el. source]: https://sloanreview.mit.edu/issue/2023-fall (accessed: 
1.07.2025).
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Теоретические основания исследования 

Значимость человеческих отношений и социальных связей для эффективно-
го корпоративного управления в научных кругах отмечались еще в первой поло-
вине 20 века [Mayo 1949]. Во второй половине столетия дискурс стал еще более 
богатым на подкрепленные эмпирическими данными исследования и моногра-
фии [Mincer 1958; Schultz 1963; Goldratt, Cox 1984; Becker 1993; Hammer, Champy 
1993]. В наше время вопрос коммуникативного аспекта корпоративного управле-
ния актуальнее, чем когда-либо раньше, в силу глобального воздействия на него 
внедряемых в организацию технологий искусственного интеллекта.

За точку отсчета в научном дискурсе в изучении данного вопроса можно при-
нять 1916 год – год выхода главного научного труда Анри Файоля, где управ-
ление впервые было разложено на осуществление отдельных функций, к кото-
рым он относил предвидение, планирование, организацию, координирование  
и контроль [Fayol 1916]. Каждая из функций управления со временем, в сущно-
сти, переросла в логически соответствующий ей этап управленческого цикла, на 
каждом из которых, в свою очередь, присутствует специфическая для отдельно-
го этапа коммуникация между субъектами и объектами управления. 

Связь человеческих отношений с эффективностью управления была системно 
изучена и описана несколькими десятилетиями позже [Mayo 1949; Wiener 1950]. 
Во второй половине 20 века теоретиками человеческих отношений была уста-
новлена взаимосвязь человеческого капитала, формальных и неформальных  
отношений внутри организации на эффективность ее деятельности и ее вос-
приятие акционерами и широкой общественностью, что, в свою очередь, отоб- 
ражается на ее капитализации [Mincer 1958; Schultz 1963; Bourdieu, Passeron 
1977; Becker 1993].

Наконец, к концу 2000-х гг. понимание корпоративного управления и научно-
технический прогресс (в лице появившихся систем ИИ) сущностно приблизились 
к современной модели [Drucker 1995], с одной стороны, с учетом значимости ин-
тересов отдельно взятого специалиста компании и, с другой стороны, важности 
внедрения инновационных технологических решений для поддержания конку-
рентных позиций организации [Батищев, Соловьев 2024]. 

Результаты и их обсуждение

Основной сдвиг в философии современного социального управления обу-
словлен стремлением организаций к гибкости ведения деятельности, выражаю-
щейся в необходимости компаний принимать большое количество (иногда еже-
дневных) корректировок в управленческих решениях разного уровня при движе-
нии к тактическим и стратегическим целям [Ковалева 2022].

Это происходит вследствие все сильнее ускоряющегося мира. Геополитиче-
ские конфликты, техногенные катастрофы, «вирусные» общественные тренды, 
экологическая повестка – все эти факторы меняют внешнюю среду, в рамках  
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которой ведут свою деятельность организации. В такой нестабильной среде про-
веренные временем классические управленческие модели теряют свою актуаль-
ность. Им на смену приходят новые практики и инструменты (включая большие дан-
ные и алгоритмы ИИ), функции которых, будучи включенными в технологическую 
и социальную адаптацию компаний и сохранение конкурентного паритета компа-
ний, неизбежно отражаются (порой даже необратимо) на коммуникативных пат-
тернах поведения их сотрудников, изменяя их восприятие и поведение  [Кирилли-
на 2023; Юрченко 2024]. Кроме того, сами технологии ИИ порой выступают в орга-
низациях не только в роли инструмента, но и объектов с субъектами, что изменяет  
характер коммуникаций в компаниях и несет в себе некоторые системные риски, 
напрямую связанные с технологиями современного машинного интеллекта.

Так, эмпирические данные подтверждают, что 72% компаний, внедривших AI 
в планирование, отмечают рост операционной эффективности.1 Переход к адап-
тивности стал возможен в том числе благодаря технологиям обработки боль-
ших данных, которые трансформируют предвидение и планирование в циклич-
ный, непрерывный процесс. Если раньше сбор информации занимал месяцы, 
то сейчас системы вроде Palantir или Tableau агрегируют данные из социальных 
сетей и транзакционных платформ, предоставляя аналитику за минуты. Однако 
эта скорость порождает парадокс «перегрузки данными»: избыток информации,  
часто противоречивой, затрудняет выделение значимых сигналов из шума. Ис-
следование Gartner (2023) показывает, что 65% менеджеров тратят до 40% ра-
бочего времени на верификацию данных (зачастую вместо проведения эксперт-
ных совещаний и иных способов выработки решений «коллективным разумом»), 
что снижает эффективность планирования.2

Алгоритмическая предвзятость, второй ключевой риск, возникает, когда систе-
мы ИИ, обученные на исторических данных, воспроизводят стереотипы или дис-
криминационные практики. Например, используемые в ритейле алгоритмы пла-
нирования персонала могут необоснованно сокращать часы работы сотрудников 
из определенных демографических групп, основываясь на паттернах прошлой 
занятости, которые отражали культурные предрассудки [Харитонова и др., 2021].

Эти риски усугубляются «эффектом черного ящика» – неспособностью руко-
водителей понять логику алгоритмических рекомендаций. Согласно опросу MIT 
Sloan (2023), 58% топ-менеджеров признают, что согласовывают AI-решения без 
полного понимания их обоснованности, что повышает вероятность стратегиче-
ских ошибок.3 Для минимизации угроз требуется не только технический аудит 

1 Rogers D. (2023). Rethinking governance for digital innovation. MIT Sloan Management 
Review. Vol. 65. No. 1 [el. source]: https://sloanreview.mit.edu/issue/2023-fall (accessed: 
1.07.2025).

2 Building an Organization of Great Managers. Gartner Report, 2023 [el. source]:  https://
www.gartner.com/en/documents/5059831 (accessed: 2.07.2025).

3 Rogers D. (2023). Rethinking governance for digital innovation. MIT Sloan Management 
Review. Vol. 65. No. 1 [el. source]: https://sloanreview.mit.edu/issue/2023-fall (accessed: 
1.07.2025).
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алгоритмов, но и пересмотр управленческой культуры, что подтверждает прак-
тика компании Unilever, внедрившей AI-планирование маркетинговых бюдже-
тов, показывает, что адаптивность возможна без потери контроля. Система 
анализирует эффективность кампаний в реальном времени, но итоговые ре-
шения утверждаются коллегиально, что снижает риски автоматизации. По дан-
ным внутреннего отчета (2023), это сократило сроки планирования на 30% при 
нулевом росте ошибок1. Иными словами, автоматизация не заменяет, а до-
полняет традиционные методы, такие как мозговые штурмы или экспертные 
сессии.

Функция организации также трансформируется под влиянием цифровых тех-
нологий, стирающих границы между физическими и виртуальными пространства-
ми. Если классические иерархические модели, описанные Файолем, предпола-
гали четкое разделение ролей и вертикальную подотчетность, то современные 
бизнес-структуры движутся в сторону сетевой коллаборации, где власть рас-
средоточена, а коммуникации происходят в режиме реального времени. Этот 
сдвиг отражает не только технологические возможности, но и изменение соци-
альных ожиданий: сотрудники требуют автономии, а клиенты — персонализи-
рованных решений.

Ключевым вектором трансформации стала децентрализация управленческих 
структур, что подтверждается множественными практическими кейсами2. Напри-
мер, компания Haier, китайский производитель бытовой техники, реализовала 
модель «микро-предприятий» — небольших самоуправляемых единиц, каждая 
из которых отвечает за полный цикл (от разработки до продаж). Такие команды  
используют внутренние цифровые платформы для обмена данными и ресурса-
ми, что сокращает бюрократические издержки на 35%, одновременно усили-
вая неформальные связи внутри структурной единицы организации3. Аналогич-
ный подход применяет Spotify, организуя сотрудников в кросс-функциональные 
и слаженные «сквады» и «гильдии», которые динамически перестраиваются под 
задачи проектов4.

Цифровые платформы, такие как Notion или Miro, заменяют традиционные ор-
ганизационные схемы интерактивными рабочими пространствами, где процес-
сы документируются и корректируются коллективно. Например, GitLab, компа-
ния с полностью удаленной командой из 1,500 сотрудников в 65 странах, управ-

1 Mathews A. (2024, July 4). How Unilever is Leveraging AI to Drive Innovation and Sus-
tainability. AIM Media House [el. source]: https://aimresearch.co/market-industry/how-unile-
ver-is-leveraging-ai-to-drive-innovation-and-sustainability (accessed: 4.07.2025).

2 Guggenberger P., Maor D., Park M., Simon P. (2023). The State of Organizations 2023: 
Ten shifts transforming organizations. McKinsey & Company [el. source]: https://www.mck-
insey.com/capabilities/people-and-organizational-performance/our-insights/the-state-of-
organizations-2023 (accessed: 5.07.2025)

3 Там же.
4 Там же.
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ляет направлениями работы через единую платформу, интегрирующую плани-
рование, разработку и коммуникацию1.

Распространение гибридных форматов работы с использованием цифровых 
сред, ускоренное пандемией, поставило под вопрос необходимость жесткой 
привязки сотрудников к локациям и очной коммуникации. Исследование Gartner 
(2023) показало, что 78% организаций сохранят гибридные модели, сочетающие 
удаленную и офисную работу. Однако такая гибкость порождает вызовы:

– Кибербезопасность. Распределенные команды увеличивают риски уте-
чек данных. Кейс Twitter 2020 года, когда хакеры получили доступ к аккаунтам 
высокопоставленных лиц через фишинговые атаки на удаленных сотрудников, 
подчеркивает уязвимость децентрализованных систем [Witman, Mackelprang  
2022].

– Культурная фрагментация. Отсутствие ежедневного личного взаимодей-
ствия ослабляет корпоративную идентичность. По данным Deloitte (2022), 67% 
организаций столкнулись со снижением вовлеченности сотрудников при пере-
ходе на дистанционный режим2.

– Конфликты в асинхронной среде. Различия в часовых поясах и коммуника-
ционных стилях провоцируют недопонимание. Например, в ранее описанном 
кейсе GitLab ежемесячно фиксируется 12–15% рост конфликтов в командах, ра-
ботающих в разных регионах3.

Трансформация функции организации не отменяет её базовой цели – коор-
динации ресурсов, но переопределяет методы. Гибридные модели и цифровые 
платформы обеспечивают гибкость, однако в целях сохранения социального кли-
мата среди сотрудников в рамках фирмы требуют пересмотра:

– систем мотивации  (например, переход от KPI к OKR (Objectives and Key 
Results) в распределенных командах);

– механизмов контроля (внедрение AI-трекеров продуктивности вместо ми-
кроменеджмента);

– коммуникационных стандартов (использование асинхронных инструментов 
вроде Loom для минимизации совещаний).

Геймификация, интегрированная в рабочие процессы, также эволюциониру-
ет. Вместо простых бейджей и рейтингов компании внедряют сложные симуля-
ции. Salesforce использует платформу Trailhead, где сотрудники развивают на-
выки через интерактивные квесты, получая токены, которые можно обменять 
на обучение или карьерные возможности. Такие системы не только повышают  

1 Hype cycle for hybrid work. Gartner Research, 2023 [el. source]: https://www.gartner.
com/en/documents/4523899 (accessed: 7.07.2025).

2 Global Gen Z and Millennial Survey. Deloitte, 2022 [el. source]:  https://www.deloitte.
com/content/dam/assetsshared/docs/campaigns/2024/deloitte-2024-genz-millennial-sur-
vey.pdf?dlva=1 (accessed: 5.07.2025).

3 Hype cycle for hybrid work. Gartner Research, 2023 [el. source]: https://www.gartner.
com/en/documents/4523899 (accessed: 7.07.2025).
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вовлеченность, но и формируют лояльность через связь личного роста с целя-
ми организации1.

Передовые корпорации также активно экспериментируют с биометрическими 
технологиями для измерения эмоционального состояния сотрудников. К примеру, 
японская компания Hitachi разработала бейджи с сенсорами, анализирующими  
интонацию голоса и паттерны движения, чтобы оценивать уровень вовлеченно-
сти в режиме реального времени2. Полученные данные коррелируют с продук-
тивностью, позволяя адаптировать мотивационные программы. Однако подоб-
ные практики вызывают этические споры: например, компания BHSF Railway  
в 2024 году выплатила 75 миллионов долларов своим сотрудникам, так как неза-
конно сканировала и хранила их отпечатки пальцев3. Результаты этих исследо-
ваний можно резюмировать словами Дэниела Пинка из его работы «Драйв: что 
на самом деле нас мотивирует»: «…цифровые инструменты усиливают автоно-
мию и мастерство, но только при условии, что технологии служат дополнением, 
а не заменой человеческого взаимодействия…» [Пинк 2023].

Системы на основе ИИ, такие как Amazon’s Automated Warehouse Management, 
также частично забирают функционал менеджеров и в рамках задач по контро-
лю производительности. Датчики движения, камеры с компьютерным зрени-
ем и алгоритмы анализируют действия сотрудников, оптимизируя их маршруты  
и предупреждая ошибки. Однако подобные практики порождают конфликты: 
Jarrow Insights для UNI Global Union (2023) выявило, что 57% работников скла-
дов испытывают стресс из-за постоянного цифрового надзора, сравнивая его  
с «электронным надзирателем»4.

Как следствие, этические вопросы особенно обостряются в кейсах использо-
вания нейросетей для мониторинга сотрудников. Китайская компания ByteDance 
внедрила систему, анализирующую активность в корпоративных чатах и электрон-
ной почте для оценки вовлеченности. Несмотря на рост производительности на 
18%, 34% сотрудников сообщили о чувстве подавленности и снижении креатив-
ности (данные South China Morning Post, 2023)5.

1 Salesforce» [el. source]: https://www.salesforce.com/ (accessed: 7.07.2025)
2 Официальный сайт «Hitachi». Режим доступа URL: https://www.hitachids.com (дата 

обращения: 7.07.2025).
3 Park A., Kietzmann J., Killoran J. (2025). The risks of collecting employees’ biometric 

data. Harvard Business Review, May 29, 2025 [el. source]: https://hbr.org/2025/05/the-risks-
of-collecting-employees-biometric-data (accessed: 9.07.2025).

4 New Survey: Amazon workers in 8 countries say intrusive monitoring is making them sick 
and anxious. UNI Global Union, 2023 [el. source]: https://uniglobalunion.org/news/globalsur-
vey23 (accessed: 9.07.2025).

5 ByteDance, Alibaba, SenseTime lead generative AI infrastructure services market 
in China //South China Morning Post [el. source]: https://www.scmp.com/tech/big-tech/
article/3269939/bytedance-alibaba-sensetime-lead-generative-ai-infrastructure-services-
market-china (accessed: 10.07.2025)
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Более того, некоторые современные ИИ-инструменты вовсе стирают грани-
цы между контролем и другими функциями. Платформы вроде ServiceNow объ-
единяют мониторинг инцидентов, их анализ и автоматическое переназначение 
задач, создавая замкнутый цикл «выявление → решение → предотвращение». 
Это ускоряет управленческие процессы, но снижает коммуникативное взаимо-
действие как между руководителем и сотрудником, так и между сотрудниками, 
а потому требует пересмотра их ролей: по данным Gartner (2023), 42% руково-
дителей среднего звена теряют полномочия частично или полностью (вплоть до 
сокращений) из-за делегирования контроля алгоритмам1.

Таким образом, современные ИИ-алгоритмы совместно со значительно уско-
рившимся темпом жизни воздействуют на все этапы управленческого цикла, до-
полняя и совершенствуя существующие классические алгоритмы и инструменты  
социального управления. Аналогично происходят изменения и в корпоратив-
ной коммуникации: она также становится более динамичной, децентрализован-
ной, цифровизированной, зачастую эффективной, а в отдельных случаях – чело-
векоцентричной. Ниже представлены основные последствия от внедрения ИИ  
в управление для коммуникации в рамках организации (таблица 1).

Таблица 1. Последствия внедрения ИИ-технологий в организации для ее внутренней 
коммуникации / Consequences of AI implementation for internal communication in 
organizations

ИИ-технология  
и / или заданный 
ею тренд

Возможности  
для организации

Риски / вызовы

Аналитические 
программы  
обработки данных  
полного цикла

Ускорение принятия решений;
комплексный анализ рисков и 
скрытых (потенциальных) про-
блем, упреждение кризисов

Снижение количества эксперт-
ных взаимодействий / совеща-
ний как среди управленцев, так и 
между обычными сотрудниками;
«информационным шум» вокруг 
данных;
алгоритмическая предвзятость;
неспособность сотрудников по-
нять логику ИИ-алгоритмов

Цифровые  
платформы  
и гибридный  
формат работы

Сокращение  
бюрократических издержек;  
совершенствование  
тайм-менеджмента;
появление новых эффективных 
функциональных единиц (сква-
ды, гильдии);
коллективное участие  
в принятии решений

Кибербезопасность;
культурная фрагментация;
конфликты в асинхронной среде;
необходимость совершенство-
вания систем мотивации, кон-
троля;
пересмотр коммуникационных  
стандартов

1 Building an Organization of Great Managers. Gartner Report, 2023 [el. source]: https://
www.gartner.com/en/documents/5059831 (accessed: 2.07.2025).
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ИИ-технология  
и / или заданный 
ею тренд

Возможности  
для организации

Риски / вызовы

Геймификация Повышение вовлеченности со-
трудников в миссию компании

Зацикленность на «игровом»  
процессе, подмена целей

Биометрические 
технологии

Контроль за эмоциональным со-
стоянием сотрудников: упре-
ждение нервных срывов, повы-
шение продуктивности через 
индивидуальные мотивацион-
ные  
программы

Утечка персональных данных;
чувство незащищенности  
у сотрудников;
возможность злоупотреблений  
в использовании биометрии  
со стороны компании

Системы  
контроля

Контроль за производительно-
стью;
оптимизация рабочего  
процесса;
упреждение ошибок

Стресс у сотрудников вслед-
ствие ощущения ими постоян-
ного  
«цифрового надзора» со сторо-
ны компании;
снижение креативности

Выводы. В ходе исследования было установлено, что классические управ-
ленческие модели, сформированные в индустриальную эпоху, эволюционируют 
под воздействием технологий, которые не только модернизируют инструмента-
рий, но и переопределяют саму логику управления.

В рамках проведенного эмпирического анализа  представленных в открытом 
доступе отчетов были выделены главные тренды изменений в коммуникатив-
ном поведении: частичное смещение акцентов с формирования решений путем 
экспертных совещаний и задействования «коллективного разума» на аналитику 
машинных данных, появление децентрализированных моделей подотчетности  
и коммуникации, гибридных форматов взаимодействия между сотрудниками  
в режиме реального времени, в том числе с использованием универсальных циф-
ровых платформ, создание методов геймификации рабочего процесса и исполь-
зование биометрических технологий для персонализированного взаимодействия 
компании с каждым отдельным сотрудником. 

Коммуникативная составляющая планирования, организации, мотивации  
и контроля вместе с самими функциями трансформируется в направлении не-
прерывности, адаптивности и персонализации. Планирование, перестав быть 
прерогативой топ-менеджмента, становится предиктивным процессом, где алго-
ритмы машинного обучения прогнозируют сценарии на разных уровнях на осно-
ве потоков данных. Организация, утрачивая жесткие иерархии, переходит к се-
тевым структурам, функционирующим в гибридных физико-цифровых средах.  
Мотивация, обогащенная нейроаналитикой и геймификацией, смещается в сторо-
ну ценностно-ориентированных моделей, а контроль эволюционирует в систему  
упреждающего управления рисками.

Окончание табл. 1
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Тем не менее, несмотря на появление более технологически совершенных 
инструментов ИИ в корпоративном управлении, включающим их моделям свой-
ственны новые риски, к которым можно отнести алгоритмическую предвзятость 
к отдельным категориям сотрудников, дегуманизацию труда, киберугрозы, куль-
турную фрагментацию, конфликты в асинхронной среде, социальную изолиро-
ванность сотрудников, сокращение рабочих мест, необходимость постоянного 
обновления и совершенствования систем мотивации, контроля и коммуникаци-
онных стандартов. Иными словами, последствия имплементации ИИ в социаль-
ное управление носят амбивалентный характер.

Этические дилеммы, такие как конфликт между тотальным мониторингом  
и правом на приватность, требуют разработки регуляторных рамок и пересмотра 
корпоративных ценностей, так как технологии машинного интеллекта не просто 
оптимизируют процессы, но и меняют социальные взаимодействия внутри ор-
ганизаций: от коммуникативных паттернов до распределения власти. 

Таким образом, управление в цифровую эпоху становится гибридной дисци-
плиной, где успех определяется способностью синтезировать технологическую 
эффективность с социальной ответственностью. Это требует как от руководите-
лей, так и рядовых сотрудников не только цифровой грамотности, но и готовно-
сти к постоянной ревизии принципов, которые еще вчера казались незыблемыми. 

Проведённое исследование открывает новые перспективы для дальнейшего 
изучения последствий применения ИИ в управлении для коммуникативной со-
ставляющей, а также может послужить основой для формирования новых вну-
тренних (в первую очередь, этических) регламентов организаций с учетом уже 
выявленных негативных последствий применения ИИ.
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Abstract. The article considers the issue of the communicative interactions’ transformation 
within private organizations in response to artificial intelligence integration into the 
management cycle. Given the inevitability of AI adoption for maintaining competitive 
advantage, companies confront previously unobserved negative consequences for  
internal communication, which were absent in traditional management frameworks and 
thus remain understudied. The relevance of this study stems from the lack of systematic 
reflection on the implications of AI implementation for organizational communication 
processes. Consequently, the author attempts to analyze these effects based on existing 
empirical evidence.  The study draws on empirical data from public reports of international 
corporations (e.g., Amazon, Haier), consulting firms (e.g., McKinsey, Gartner), and 
specialized research institutions (e.g., MIT Sloan). Several key trends were identified:  
a shift toward decentralized communication models, hybrid interaction formats, gamification 
of workflows, and the application of biometric technologies for personalized engagement. 
The author highlights major associated risks, including: algorithmic bias against employees, 
dehumanization of labor, cybersecurity threats, cultural fragmentation, asynchronous 
environments conflicts, social isolation of employees, job cuts, the need for continuous 
motivation systems, monitoring, and communication standards improvement. Mitigating these 
effects involves creating adequate regulatory frameworks and clarifying corporate values, 
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as modern management is taking on the characteristics of a hybrid discipline focused on  
integrating technological efficiency and social engagement. Under these circumstances, 
employees at various levels are expected not only to develop digital literacy but also to be 
prepared to regularly reassess management principles.
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n n n Проблемы коммуникации государства и научного 
сообщества при переходе к устойчивому развитию (на примере 
Республики Казахстан)

Толганбаева Г.А. 

Green Tower Group, Алматы, Республика Казахстан. 

Аннотация. Статья рассматривает проблемы коммуникации между государством и 
научным сообществом в контексте перехода к устойчивому развитию в Республике 
Казахстан. Переход к устойчивости предполагает согласование экономических, 
экологических и социальных целей, однако в казахстанском случае этот процесс 
осложняется слабой институционализацией роли науки и фрагментарностью 
межсекторных коммуникаций. Теоретической основой анализа выступают 
коэволюционная парадигма, теория социальных переходов  и акторно-сетевая 
теория, позволяющие рассматривать устойчивое развитие как результат сложного 
взаимодействия акторов и сетей. Дополнительно применяются подходы Multi-
Level Perspective (MLP) и Multi-Actor Perspective (MAP), которые подчеркивают 
необходимость синхронизации процессов на разных уровнях и между различными 
группами участников. Эмпирическая база включает стратегические документы 
Казахстана, статистические данные, результаты экспертного опроса. Выявлено, что 
наука в основном воспринимается как поставщик данных, механизмы обратной связи 
носят эпизодический характер, а согласованных социальных индикаторов в системе 
ESG пока нет. Вместе с тем зафиксированы позитивные изменения: формирование 
экспертных центров, интеграция ЦУР в стратегические документы, развитие ESG-
практик и создание общественно-экспертных советов. Сделан вывод, что успешность 
перехода Казахстана к устойчивому развитию зависит от институционализации 
коммуникаций между властью и наукой, перехода к процессно-ориентированным 
моделям взаимодействия и формирования ценностного консенсуса.
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многоакторная перспектива (MAP), Цели устойчивого развития (ЦУР), ESG

Для цитирования: Толганбаева Г.А. Проблемы коммуникации государства 
и научного сообщества при переходе к устойчивому развитию (на примере 
Республики Казахстан) // Коммуникология. 2025. Том  13. №  3. C.  101-115. 
DOI 10.21453/2311-3065-2025-13-3-101-115.

Сведения об авторе: Толганбаева Гульмира Адылкановна – генеральный директор Green 
Tower Group; соискатель Института государственной службы и управления РАНХиГС. 
ORCID: 0009-0007-5246-7875. E-mail: tgulmira.kz@mail.ru. Адрес: 050022, Республика 
Казахстан, г. Алматы, ул. Шевченко, 90.

Статья поступила в редакцию: 16.08.2025. Принята к печати: 20.09.2025.

Конфликт интересов: отсутствует. 

Creative Commons BY 4.0



102

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 101-115                                                       http://www.communicology.ru

Введение. Переход к устойчивому развитию – один из наиболее значимых 
вызовов для современного общества. Он отражает необходимость согласования 
экономического роста, социальной справедливости и сохранения экологических 
систем в условиях глобализации, климатических изменений и трансформации 
мировой экономики. Для государств с сырьевой моделью хозяйства, к числу ко-
торых относится и Республика Казахстан, проблема устойчивого развития при-
обретает особую остроту. С одной стороны, Казахстан заявляет о своей привер-
женности целям устойчивого развития (ЦУР) и закрепляет их в стратегических 
документах, в частности, в стратегии «Казахстан-2050» и Стратегическом плане 
на 2024–2029 гг. С другой стороны, институциональные и коммуникационные ме-
ханизмы реализации этих целей остаются недостаточно развитыми. Это не зна-
чит, что в Казахстане не предпринимаются усилия по решению этих проблем, но 
в данной статье мы сосредоточимся именно на проблемах зонах.  

Основное противоречие, раскрывающееся в данной статье, заключается  
в противоречии между потребностью в научно обоснованных управленческих ре-
шениях и слабой интеграцией научного сообщества в процесс стратегического 
планирования и реализации политики устойчивого развития.  На практике это 
выражается в том, что государство, формируя стратегические ориентиры, име-
ет слабые каналы обратной связи с научным сообществом. Коммуникации меж-
ду государством, бизнесом, наукой и обществом мало институционализированы, 
что может снижать согласованность действий и легитимность «зелёных» страте-
гий. При этом без эффективных коммуникаций между ключевыми акторами пе-
реход к устойчивому развитию рискует остаться декларативным. Научный ана-
лиз важен при разработке национальных стратегий и программ, обеспечивая их 
большую реалистичность и общественную легитимность.  

Кроме того, актуальность исследования проблем коммуникации в процессе 
перехода к устойчивому развитию связана и осмыслением этой проблемы в ка-
захстанской социологии, где не представлено достаточно целостное осмысле-
ние роли научного сообщества в управлении переходом, что создаёт теорети-
ческий пробел. Не достаточно разработаны и методологические основания для 
анализа многоакторных и многоуровневых взаимодействий в контексте устой-
чивого развития.

В свете сказанного, цель данной статьи заключается в выявлении и анализе 
ключевых проблем коммуникации власти и ученых в процессе перехода к устойчи-
вому развитию в Казахстане, а также в предложении некоторых путей их решения. 

Методы и материалы

Теоретические позиции автора формировались под влиянием коэволюцион-
ной парадигмы [Моисеев 1988, 1990; Вернадский 1989], где устойчивость трак-
туется как динамическое согласование интересов общества и природы; теории 
социальных переходов [Kemp, Loorbach, Rotmans 2007], где переход понимается 
как нелинейный процесс долгосрочных трансформаций, требующих инноваций  
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и согласования акторов; акторно-сетевой теории [Latour 1996, 2005; Callon, Latour 
1981; Law 1992], где подчеркивает значимость сетей коммуникации и борьбы дис-
курсов за легитимность. Эти теории позволяют рассматривать коммуникацию не  
как вспомогательный процесс, а как ключевой механизм перехода к устойчиво-
му развитию.

Исследование опирается на системный и институциональный подходы, по-
зволяющие рассматривать управление переходом как многоуровневый и мно-
гоакторный процесс. Используются концепции Multi-Level Perspective (MLP)  
и Multi-Actor Perspective (MAP), разработанные нидерландской школой управле-
ния переходами [Geels 2002; Van Den Bergh, Stagl 2003; Loorbach 2007; Avelino 
2009; Geels 2011; Avelino, Wittmayer 2016; Avelino 2021; Wittmayer, Loorbach 2015]  
и описанные российскими учеными [Комлева 2021]. Эти подходы ранее были 
апробированы и рассмотрены нами в ряде публикаций [Толганбаева 2021, 
2022а,b].

В процессе исследования применялись методы анализа документов, стати-
стический анализ данных экспертного опроса.

Эмпирическую базу исследования составили официальные документы Рес- 
публики Казахстан (Стратегия «Казахстан-2050», Стратегический план на  
2024–2029 гг.); результаты пилотного экспертного опроса, проведенного авто-
ром в Казахстане (106 респондентов из числа представителей госуправления, 
науки, бизнеса и НКО); вторичный анализ публикаций казахстанских исследова-
телей в области ЦУР и ESG.

Результаты и их обсуждение

Фрагментарность коммуникаций. Одной из ключевых проблем управления 
переходом к устойчивому развитию в Республике Казахстан является фрагмен-
тарность коммуникаций между государственными институтами и научным сооб-
ществом. Под фрагментарностью мы понимаем отсутствие системного, инсти-
туционализированного механизма взаимодействия, когда отдельные контакты 
между наукой и государством носят эпизодический характер и не формируют 
устойчивую практику совместного принятия решений.

Анализ казахстанских исследований позволяет выделить ряд показательных 
контекстов, в которых проявляется фрагментарность.

Во-первых, взаимодействие науки и государства ограничивается преимуще-
ственно прикладными исследованиями, заказанными для решения узких задач, 
без интеграции научного знания в стратегическое планирование. Так, участие на-
учных институтов в подготовке государственных программ чаще всего сводит-
ся к подготовке справочных материалов или экспертных заключений, не влияю-
щих на формирование повестки. 

Во-вторых, отсутствует единый канал коммуникации между государственны-
ми органами и научным сообществом по вопросам устойчивого развития. Несмо-
тря на существование международного центра «Зелёные технологии и инвес- 
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тиционные проекты» в Астане и Регионального центра по ЦУР в Алматы, их де-
ятельность носит преимущественно консультационный характер, а механизмы 
включения казахстанских учёных в процесс выработки стратегий остаются огра-
ниченными. Казахстанский институт стратегических исследований (КИСИ) вы-
полняет значительную роль как экспертно-аналитический центр, но его деятель-
ность всё же концентрируется вокруг ограниченного круга задач [Корнилов 2023]. 

Отдельного внимания заслуживает статистика по внедрению ESG-практик. 
По данным Смоляковой, в 2021–2022 гг. более 70% крупнейших национальных 
компаний Казахстана подготовили ESG-отчётность, однако в структуре этих до-
кументов преобладали показатели экологического (E) и управленческого (G) ха-
рактера. Социальный блок (S) был представлен примерно у трети компаний1.

Для выявления особенностей взаимодействия государства, научного Беляе-
васообщества, бизнеса и гражданского сектора в управлении переходом к устой-
чивому развитию нами был проведён экспертный опрос в Казахстане (n = 106). 
В опросе приняли участие представители государственных органов (21%), на-
учных институтов и университетов (38%), бизнес-структур (25%) и неправитель-
ственных организаций (16%).

Большинство опрошенных (78%) отметили, что роль научного сообщества  
в настоящее время сводится к поставке данных и аналитики для государствен-
ных органов. Лишь 2 % экспертов считают, что учёные активно участвуют в фа-
силитации процессов изменений или выполняют функцию посредников между 
государством, бизнесом и обществом. Таким образом, научное знание в Казах-
стане преимущественно воспринимается как вспомогательный ресурс, а не как 
полноценный элемент управления переходом.

62% экспертов охарактеризовали коммуникацию между государством и нау-
кой как эпизодическую и проектно-ориентированную, 27% – как формализован-
ную (например, участие в государственных заседаниях и конференциях), и толь-
ко 11% отметили наличие устойчивых каналов взаимодействия. Более половины 
респондентов (54%) указали на отсутствие эффективных механизмов обратной 
связи между государственными структурами и научным сообществом.

Среди основных барьеров эксперты выделили: слабую институционализа-
цию научного участия в стратегическом планировании (48%); недостаток меж-
секторальных площадок для коммуникации (41%); низкий уровень вовлечённо-
сти гражданского общества и населения (33%).

Наиболее востребованными мерами разрешения выявленных противоре-
чий эксперты назвали создание национальной коммуникационной платформы 
для взаимодействия науки, власти, бизнеса и НКО (73%); институционализацию 
роли учёных как фасилитаторов и посредников (56%); развитие общественно-
экспертных советов при государственных органах (44%).

1 Исследование корпоративных ESG-практик в Казахстане // Курсив медиа, 17 но-
ября 2022 г. [эл. ресурс]: https://kz.kursiv.media/2022-11-17/issledovanie-korporativnyh-
esg-praktik-v-kazahstane/?ysclid=mex5z607dd763941718 (дата обращения: 12.08.2025).
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Таким образом, фрагментарность коммуникаций в Казахстане выражается  
в слабой институционализации научного участия, преобладании эпизодических 
контактов, недостаточности механизмов долгосрочного диалога и координации.  

Ценностные противоречия

Одним из ключевых факторов фрагментарности коммуникаций власти и науч-
ного сообщества являются ценностные противоречия. По сути, в Казахстане (об-
ществе перехода к устойчивому развитию) еще не удалось достичь ценностно-
го консенсуса между основными акторами – государством, бизнесом и научным 
сообществом. Под ценностным консенсусом понимается согласование базовых 
принципов и приоритетов устойчивого развития (экономических, экологических, 
социальных), на основе которых формируется совместная политика и стратегия. 

Государство и бизнес в Казахстане, в первую очередь, ориентированы на 
экономическую эффективность и рост. Приоритетными направлениями оста-
ются развитие сырьевых отраслей, экспорт углеводородов и привлечение  
инвестиций. В национальных стратегиях устойчивое развитие чаще всего рас-
сматривается как инструмент диверсификации экономики и повышения конку-
рентоспособности1. Научное сообщество и часть НКО акцентируют внимание на 
необходимости экологической устойчивости и учёта долгосрочных рисков. В их 
дискурсе ключевыми являются такие темы, как декарбонизация, охрана биораз-
нообразия, энергоэффективность и социальное равенство. В результате возни-
кает асимметрия, при которой экономика и рост трактуется как самоценность, 
тогда как социальные и экологические измерения воспринимаются вторично.  
Такая же ситуация складывается и в системах образования. Отмечается, что 
на национальном уровне политика в области образования в большей степени  
сосредоточена на подготовке кадров для экономики и рынке труда, а не на фор-
мировании целостной концепции «образования в интересах устойчивого разви-
тия».  Гафу Г., Терликбаева Н., Жансеитова А. отмечают, что формально Казахстан 
демонстрирует приверженность международной повестке ООН, но на практике 
интеграция устойчивого развития в высшее образование остаётся ограничен-
ной и несистемной [Ғафу, Терлікбаева , Жансеитова  2024].

Препятствием системному диалогу является и отсутствие полной согласо-
ванности индикаторов устойчивого развития, особенно в социальной сфере 
(S-компонент ESG). Если для экологических (E) и управленческих (G) аспектов 
существуют относительно чёткие показатели (выбросы CO2, энергоёмкость, кор-
поративное управление), то для социального измерения (S) единого подхода нет. 
На практике компании ограничиваются отчётами о создании рабочих мест или 
благотворительной деятельности, в то время как вопросы качества жизни, ра-
венства доступа к социальным благам и справедливости остаются за пределами  

1 Стратегический план развития Республики Казахстан на 2024–2029 гг. – Астана: 
Министерство национальной экономики РК, 2023. – 128 с.
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анализа [Torebekova, 2024]. В 2021 году правительство приняло Стратегию до-
стижения углеродной нейтральности до 2060 года, однако крупнейшие компании 
ТЭК выражали сомнение в реалистичности этих целей, указывая на угрозу эконо-
мическим интересам1. По данным исследования З. Торебековой, академическое 
сообщество указывает на «экологическую слепоту» государственных программ, 
где социальные и экологические риски систематически занижаются. Однако, по 
мнению З. Торебековой, «постепенное развитие нового поколения ученых, обла-
дающих современными знаниями и опытом, может создать критическую массу 
среди ученых, которая расширит участие экспертов в разработке политики. Ны-
нешняя динамика власти среди заинтересованных групп также может привести 
к существенным изменениям в казахстанской научной политике. Таким образом, 
существует вероятность того, что в ближайшем будущем страна может перей-
ти к более плюралистической системе принятия решения» [Torebekova, 2024].

В числе последствий отсутствия ценностного консенсуса отметим: (a)  ри-
ски формализации ESG-повестки, на уровне бизнеса отчётность по ESG мо-
жет носить декларативный характер и не предполагать глубокой трансформа-
ции бизнес-моделей; (b) риски фрагментации научных исследований (научные 
проекты по устойчивому развитию существуют, но они не всегда интегрируются 
в государственные программы или корпоративные стратегии); (c) риски роста 
недоверия между акторами перехода (отсутствие единого ценностного языка  
и согласованных индикаторов снижает легитимность управленческих решений 
и усиливает восприятие устойчивого развития как «импортированной» повест-
ки, а не внутреннего приоритета). 

Таким образом, проблемы ценностного консенсуса в Казахстане выражают-
ся в дисбалансе приоритетов. Экономическая эффективность остаётся главной 
целью государства и бизнеса, а научное сообщество акцентирует экологиче-
ские и социальные повестки. Отсутствие согласованных индикаторов, особенно 
в S-измерении ESG, препятствует системному диалогу, приводит к формализа-
ции отчётности и снижает доверие между акторами. Вероятно, решение данной 
проблемы возможно через разработку национальных стандартов ESG, включа-
ющих социальные индикаторы, и через создание платформы для межсекторно-
го ценностного диалога.

Обобщая сказанное, предлагаем сопоставление реального и «идеального со-
стояния» состояния коммуникаций государственных и научных акторов (таблица 1).

Сопоставление показывает разрыв между существующим состоянием ком-
муникаций и идеальной моделью, необходимой для эффективного управления 
переходом к устойчивому развитию. В перспективе требуется институциона-
лизация постоянных каналов диалога, согласование ценностных ориентиров и 
развитие процессно-ориентированной модели, где наука выступает не только  
поставщиком данных, но и полноправным актором изменений.

1 Министерство экологии, геологии и природных ресурсов РК. Стратегия достиже-
ния углеродной нейтральности Республики Казахстан к 2060 году. – Астана, 2021. – 64 с.
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Таблица 1. Сопоставление моделей коммуникации государства и научного 
сообщества в управлении переходом к устойчивому развитию в Казахстане / 
Comparison of communication models of the state and the scientific community in managing 
the transition to sustainable development in Kazakhstan

Параметр Реальная ситуация 
(«как есть»)

Идеальная модель 
(«как должно быть»)

Роль  
государства

Формулирует стратегические  
документы преимущественно  
с акцентом на экономический 
рост; наука привлекается  
фрагментарно

Выступает координатором  
и заказчиком научно обоснован-
ных стратегий; учитывает  
экологические и социальные  
измерения

Роль науки Поставщик данных и экспертиз; 
участие носит эпизодический  
характер

Полноценный актор и фасилита-
тор диалога; соавтор стратегий  
и программ

Каналы  
взаимодей-
ствия

В основном формальные кон-
сультации, экспертные  
заключения «по запросу»

Институционализированные 
платформы диалога: экспертные 
советы, «живые лаборатории», 
регулярные конференции

Ценностные 
приоритеты

Государство и бизнес – эконо-
мическая эффективность; нау-
ка и НКО – экология и социальная 
устойчивость (ценностный раз-
рыв)

Согласование приоритетов:  
баланс экономических, экологи-
ческих и социальных целей;  
общие индикаторы ESG и ЦУР

Индикаторы  
и отчётность

Экологические и управленческие 
показатели отражены, социаль-
ные индикаторы (S) почти отсут-
ствуют

Полный набор ESG-показателей, 
включая социальные; националь-
ные стандарты мониторинга ЦУР

Характер  
коммуникации

Фрагментарный, формализован-
ный, слабо институционализиро-
ванный

Системный, регулярный, 
процессно-ориентированный, 
встроенный в управление

Результаты  
взаимодей-
ствия

Частичная интеграция науки  
в управление; низкий уровень  
доверия между акторами

Совместное производство зна-
ний (co-production of knowledge); 
повышение легитимности  
и эффективности решений

Пути преодоления фрагментарности коммуникаций в Казахстане

Выявленные и вышеописанные проблемы являются предметом внимания го-
сударственных институтов Казахстана. «Учитывая, что частный сектор и граждан-
ское общество являются катализатором многих задач устойчивого развития не-
обходимо активизировать работу по вовлечению их в реализацию ЦУР»1. Пути 
преодоления этих проблем можно условно разделить на несколько направлений:

1 Реализация целей устойчивого развития в Республике Казахстан: аналитический 
обзор, 2024. С. 17 [эл. ресурс]: https://eri.kz/documents/news/news_inst/2025/jan25/
Realizacija_CUR_v_RK.PDF?ysclid=mex3ze6tei639020230 (дата обращения 03.08.2025).
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Укрепление научной отрасли. По данным КИСИ в Казахстане на на 9% увели-
чен общий бюджет на развитие науки в 2024–2026 гг. по сравнению с предыду-
щим трёхлетним периодом. Но предусмотрено преимущественного финансиро-
вание прикладной науки. В целом же «государство стремится дойти до стадии, 
когда 1% от ВВП будет выделяться на науку»1. В настоящее время в Казахстане 
«насчитывается более 25 тысяч научных сотрудников. Эта цифра на 13% боль-
ше по сравнению с 2023 годом. Они работают в 425 исследовательских органи-
зациях, число которых за два года увеличилось на 11 единиц. Увеличен государ-
ственный заказ на подготовку PhD-докторов. В результате количество грантов 
выросло до 1 900 мест, количество докторантов в 2024–2025 учебном году до-
стигло 7 633 человек»2.

Создание экспертно-аналитических центров. Ключевым посредником между 
наукой и государством выступает Казахстанский институт стратегических иссле-
дований (КИСИ) при президенте Республики Казахстан – аналитический центр, 
обеспечивающий государственные структуры экспертными оценками и научно 
обоснованными предложениями по стратегическому развитию. В экологической 
и инновационной сфере эту функцию дополняет Международный центр «Зелё-
ные технологии и инвестиционные проекты» (г. Астана), который координирует 
проекты по «зелёной» энергетике и устойчивому развитию. Целесообразно свя-
зать их деятельность между собой и на их платформе реализовать согласован-
ную (по целям и ценностям) модель коммуникации государства и научного сооб- 
щества. 

Интеграция ЦУР в стратегическое планирование. В Стратегическом плане 
развития Республики Казахстан на 2024–2029 гг. отдельные цели устойчивого 
развития (ЦУР) интегрированы в государственные программы и показатели эф-
фективности3. Казахстанские исследователи говорят об актуальности совершен-
ствования наукоемкости и экономики знаний в обеспечении устойчивого эконо-
мического развития Казахстана [Төлепов, Арын, Исаева, Шаяхметова 2024]. Это 
усиливает необходимость привлечения науки к разработке индикаторов, оцен-
ке прогресса и подготовке экспертных заключений. 

Международное сотрудничество и региональные платформы. В Казахста-
не действует Региональный центр по целям устойчивого развития под эгидой 
ООН. Он выполняет функции коммуникационной площадки, где представите-
ли казахстанских исследовательских институтов, международных организаций 
и государственных органов совместно разрабатывают проекты по декарбони-

1 Развитие науки в Казахстане: мотивация, вызовы и потенциал // Казахстанский 
институт стратегических исследований при президенте Республики Казахстан (КИСИ), 
11 апреля 2025 г. [эл. ресурс]: https://kisi.kz/ru/razvitie-nauki-v-kazahstane-motivachiya-
vyzovy-i-potenchial/ (дата обращения 01.08.2025)

2 Там же.
3 Стратегический план развития Республики Казахстан на 2024–2029 гг. – Астана: 

Министерство национальной экономики РК, 2023. – 128 с.
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зации и «зелёной экономике»1. Целесообразно цели и ценности этих проектов 
интегрировать с учетом национального контекста и потребностей в повышении 
научно-технологического суверенитета страны. Участие Казахстана в адаптации 
лучших международных практик в сфере ESG применительно к деятельности ка-
захстанских компаний проанализировано О.В. Куур, Е.В. Варавиным, М.В. Коз-
ловой [Куур, Варавин, Козлова 2024].

Развитие ESG-практик и корпоративной отчётности. С 2021 г. в ряде наци-
ональных компаний начали внедряться стандарты ESG. В подготовке методик  
и отчётности участвуют исследовательские центры и университеты, что форми-
рует новые каналы взаимодействия науки, бизнеса и государства. Эти каналы 
следует обобщить, выделить наиболее эффективные практики и институциона-
лизировать их на уровне государства (в документах и рекомендациях). 

Формирование экспертных советов и общественных площадок. С 2022 года 
при отдельных министерствах Казахстана создаются общественные советы  
и экспертные группы, включающие представителей научных организаций. Их де-
ятельность пока носит консультативный характер. Целесообразно согласовать 
позиции государства и ученых и договориться о том, что эти площадки станут 
инструментом регулярного диалога государства и академического сообщества. 

Таким образом, решение проблем фрагментарности коммуникаций и ценност-
ных противоречий может опираться как на имеющиеся механизмы диалога, так 
и через развитие экспертных институтов, международное сотрудничество, фор-
мирование общественно-научных площадок. 

Обсуждение результатов с позиции принятого теоретико-
методологического базиса

С позиций коэволюционной парадигмы (Н.Н. Моисеев, В.И. Вернадский) вы-
явленные проблемы коммуникации показывают несогласованность позиций  
в отношении развития общества. По сути, об этом речь шла в исследованиях  
Н.К. Нурлановой и О.  Сабденова еще в начале 2000-х гг. [Нурланова, Сабденов 
2008]. Государство и бизнес концентрируются на экономическом росте, тогда как 
наука настаивает на экологической и социальной устойчивости. Отсутствие цен-
ностного консенсуса между акторами подтверждает необходимость выстраива-
ния коэволюционных стратегий, где именно эффективное взаимодействие госу-
дарства и научного сообщества становится системообразующим условием сба-
лансированного развития.

С точки зрения акторно-сетевой теории (Б. Латур, М. Каллон, Дж. Ло) устойчи-
вое развитие в Казахстане можно рассматривать как сеть взаимодействий меж-
ду разнородными акторами – государством, наукой, бизнесом, НКО, междуна-
родными организациями и даже «нечеловеческими агентами», такими как стра-

1 United Nations ESCAP. SDG Regional Hub in Almaty, 2023 [эл. ресурс]: https://www.
unescap.org (дата обращения: 28.08.2025).
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тегические документы, индикаторы ESG и формы отчётности. В этой сети наука 
остаётся «слабым актором»: она признана поставщиком данных, но её знания не 
прошли процесс «перевода» в управленческую практику. Государство же, контро-
лируя ключевые стратегии («Казахстан-2050», «Стратегический план-2024–2029», 
«Стратегия углеродной нейтральности-2060»), выступает «сильным узлом» всей 
сети коммуникаций в процессе перехода к устойчивому развитию, определяю-
щим рамку коммуникаций и закрепляющим приоритет экономической эффек-
тивности. Документы и индикаторы при этом работают как самостоятельные  
акторы: недостатки в социальных показателях (S-компонента ESG) фактически 
исключают социальное измерение из «игры». Таким образом, проблемы комму-
никации науки и власти – это не только институциональные пробелы, но и про-
явление того, что научный дискурс ограничен в доступе к политике устойчивого 
развития страны и упарвления.

В логике теории социальных переходов (Й. Ротманс, Д. Лоорбах) Казахстан 
находится на ранней стадии перехода: нормативная база и стратегии существу-
ют, но институциональные механизмы и устойчивые каналы взаимодействия пока 
не сложились. На уровне «ниши» появляются пилотные проекты (ESG-отчётность, 
«зелёные» технологии, университетские инициативы), но «режим» (государствен-
ные институты и крупный бизнес) сохраняет ориентацию на сырьевую экономику 
и краткосрочную эффективность. В результате инновации и новые знания не ин-
тегрируются в господствующие практики, а коммуникации между властью и нау-
кой остаются фрагментарными. Это препятствует формированию единой «кар-
ты перехода» и усиливает ценностный дисбаланс.

Применение концепций Multi-Level Perspective (MLP) и Multi-Actor Perspective 
(MAP) к казахстанскому кейсу показывает, что коммуникации недостаточно син-
хронизированы как по уровням (от государственных стратегий до локальных ини-
циатив), так и по акторам. Взаимодействие власти и науки разрывается между 
декларативным уровнем стратегий и слабой практикой их реализации, что ведёт 
к несогласованности «ниши инноваций» и «режима институтов».

Иными словами, сквозь призму разных теоретических подходов просматри-
вается один и тот же вывод: главный барьер перехода Казахстана к устойчивому 
развитию заключается в дефиците системной коммуникации между государством 
и наукой. Без институционализации диалога, признания науки не только источ-
ником данных, но и полноценным актором, способным фасилитировать процес-
сы изменений, движение к устойчивости останется проблематичным.

Выводы.  Проведённый анализ показал, что в Казахстане одним из барье-
ров на пути к устойчивому развитию является фрагментарность коммуникаций 
между государством и научным сообществом. Наука в основном воспринимает-
ся как поставщик данных и экспертных заключений, в то время как её потенциал 
как фасилитатора диалога и агента изменений остаётся недостаточно востребо- 
ванным.
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Ситуация характеризуется некоторым ценностным дисбалансом. Государство 
и бизнес ориентированы преимущественно на экономическую эффективность и 
рост, тогда как наука акцентирует внимание на экологической и социальной устой-
чивости. Отсутствие согласованных индикаторов, особенно в S-компоненте ESG, 
препятствует формированию целостной повестки.

С позиций коэволюционной парадигмы выявленные проблемы коммуника-
ции свидетельствуют о несогласованности развития общества и природы, что 
требует новых коэволюционных стратегий, основанных на взаимодействии нау-
ки и власти. Акторно-сетевая теория позволяет увидеть, что устойчивое разви-
тие конструируется как сеть переговоров между разнородными акторами, где 
государство выступает «сильным узлом», а наука лишена агентности и равного 
доступа к процессу «перевода» знаний в управленческую практику. Теория со-
циальных переходов демонстрирует, что Казахстан находится на ранней стадии 
трансформации. Нормативная база создана, но инновации и новые знания пока 
не встроены в доминирующий режим, а коммуникации остаются разрозненными.

Успех перехода к устойчивому развитию в Казахстане обусловлен разны-
ми факторами, в числе которых и фактор качества и институционализации ком-
муникаций государств аи научного сообщества. Для достижения долгосроч-
ных целей необходимо признание науки не только поставщиком данных, но  
и полноправным актором изменений; создание национальных платформ и «жи-
вых лабораторий» для межсекторального диалога; переход от декларативного  
к процессно-ориентированному взаимодействию; развитие ценностного кон-
сенсуса через образование, общественные дискуссии и согласование индика-
торов устойчивого развития. Именно системная коммуникация между государ-
ством и научным сообществом способна стать условием успешного институци-
онального перехода Казахстана к устойчивому развитию.
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Abstract. The article examines the problems of communication between the state and 
the scientific community in the context of the transition to sustainable development in the 
Republic of Kazakhstan. The sustainability transition requires the alignment of economic, 
environmental, and social goals. However, in the Kazakhstani case, this process is 
complicated by the weak institutionalization of the role of science and the fragmented nature 
of cross-sectoral communication. The theoretical framework of the analysis includes the co-
evolutionary paradigm, transition theory, and actor-network theory, which allow sustainable 
development to be interpreted as the outcome of complex interactions among actors and 
networks. Additionally, the Multi-Level Perspective (MLP) and Multi-Actor Perspective 
(MAP) approaches are employed, highlighting the need for synchronization of processes 
across different levels and among various stakeholder groups. The empirical basis of 
the study includes Kazakhstan’s strategic documents, statistical data, and the results of 
an expert survey. The findings reveal that science is largely perceived as a data provider, 
feedback mechanisms remain episodic, and there are no consistent social indicators within 
the ESG framework. At the same time, positive developments have been observed: the 
establishment of expert centers, the integration of the Sustainable Development Goals (SDGs) 
into strategic planning, the expansion of ESG practices, and the creation of public–expert 
councils. The study concludes that the success of Kazakhstan’s sustainability transition 
depends on the institutionalization of communication between government and science, the 
adoption of process-oriented models of interaction, and the development of a value-based  
consensus.
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n n n Цифровая трансформация коммуникации в академической 
среде: опыт студентов немецких вузов

Галицкая Д.В.

Московский государственный институт международных отношений (университет) 
МИД России, Москва, Российская Федерация.

Аннотация. Современные вузы функционируют в условиях глобальной цифровой 
трансформации, которая радикально изменяет формы академической деятельности и 
предъявляет новые требования к организации образовательных процессов. Одним из 
ключевых измерений этого процесса становится коммуникация, которая, в частности, 
формирует академический опыт студентов, влияет на их вовлечённость в различные 
образовательные практики и становится важным фактором академического развития. 
Актуальность стати обусловлена амбивалентным влиянием процессов цифровизации 
на эффективность коммуникации в современной образовательной среде. На 
примере немецких вузов показано, что цифровизация обеспечивает автоматическую 
обратную связь и гибкость взаимодействия, но также приводит к рискам замещения 
традиционных форм диалога процедурными сигналами и метриками, а также снижает 
степень личного контакта. Изменения академической коммуникации в вузах Германии 
в условиях цифровизации трактуются на основе данных проведённого автором 
опроса студентов немецких вузов (N=442) в июле и августе 2025 года. Результаты 
показывают, что цифровая образовательная среда, с одной стороны, расширяет доступ 
к информации и формализованным каналам обратной связи, но с другой — ведёт  
к ряду рисков: редуцирования коммуникации до операциональных показателей 
качества, фрагментарности информирования, эмоциональной дистанции  
и неравномерного доступа к каналам участия. Студенты отмечают недостаток личного 
общения, эмпатии и поддержки, а также ограниченные возможности для включения 
в продуктивные академические практики. Эти выводы позволяют рассматривать 
цифровизацию как значимый фактор трансформации социально-коммуникативного 
пространства университета.

Ключевые слова: высшее образование, цифровизация образовательной среды, 
коммуникация в вузе, студенческий опыт, академическое развитие
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Введение. Современные вузы постоянно сталкиваются с глобальными вы-
зовами цифровизации, что требует наличие современных механизмов адапта-
ции традиционных образовательных практик к новым реалиям [Heinz 2023; Armila  
и др. 2024]. В этих условиях возрастает роль академического развития, пони-
маемого как комплексная деятельность по совершенствованию образователь-
ных практик, научных исследований, организационных структур и кадрового  
потенциала вуза [McGrath 2020]. Оно выполняет посредническую функцию меж-
ду различными уровнями и группами интересов внутри вуза — студентами, пре-
подавателями, администрацией, а также между факультетами и дисциплинар-
ными областями [Lundberg, Stigmar 2022]. Поэтому академическое развитие во 
многом зависит от того, насколько эффективны каналы и формы коммуникации 
в университетской среде.

Одним из важных последствий цифровизации становится трансформация 
процессов коммуникации в вузе. Грамотно выстроенные процессы коммуника-
ции в контексте вуза обеспечивают условия для интеграции студентов в акаде-
мическую деятельность, передачи знаний и развития профессиональных ком-
петенций [Godsk, Møller 2025]. Недостаточно слаженные каналы коммуникации, 
напротив, могут привести к рискам отчуждения студентов, снижению мотива-
ции и симулированию образовательной деятельности [Чугров, Галицкая 2021]. 
Само распространение цифровых коммуникаций, с одной стороны, расширя-
ет возможности быстрого обмена информацией, но также изменяет и заменя-
ет традиционную коммуникацию её виртуальной формой [Шарков, Омельчук  
2021].

Выбор Германии в качестве исследовательского кейса обусловлен не-
сколькими факторами. Во-первых, немецкая система высшего образова-
ния активно реализует стратегические программы цифровой трансформа-
ции [Arndt и др. 2020], что делает её показательным примером для анализа.  
Во-вторых, Германия сочетает развитую инфраструктуру и традиции универ-
ситетской автономии с новыми управленческими практиками, ориентиро-
ванными на показатели эффективности и международную конкурентоспо-
собность. В-третьих, опыт Германии может быть полезен для стран с ана-
логичной задачей модернизации высшего образования, включая Россию, 
где также актуализируются вопросы цифровизации и академического раз- 
вития.

Цель статьи заключается в анализе восприятия студентами вузов Герма-
нии изменения коммуникационных практик в условиях цифровизации. Зада-
чи: (1) определение ключевых трансформационных практик коммуникации 
в университетской среде под влиянием цифровизации; (2)  анализ результа-
тов опроса студентов немецких вузов относительно восприятия эффективно-
сти коммуникации в образовательной среде; (3) определение проблемных по-
лей коммуникации современной академической среды на примере немецких  
вузов.
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Трансформация коммуникации в академической среде  
под влиянием цифровизации

Традиционные методы преподавания и обучения основывались на непосред-
ственной доступности, взаимном физическом присутствии, прямом восприя-
тии и интерпретации информации, однако теперь оно характеризуется более 
ситуативным взаимодействием [Ketter и др. 2018]. Сегодня различные системы 
управления обучением (Learning Management Systems, LMS), такие как Moodle 
или ILIAS, позволяют организовывать обучение независимо от времени и места. 
Цифровые курсы поддерживают асинхронные форматы и виртуальный междуна-
родный обмен, а также обеспечивают автоматическую обратную связь [Bormann, 
Truschkat 2022]. Подобные цифровые инструменты дают возможность осущест-
влять учебную коммуникацию через интерактивные доски для совместной рабо-
ты (например, Miroboard), цифровые пинборды (например, TaskCard), а задания 
с интерактивными учебными материалами [Trapp, Klewin 2024].

Это приводит к переносу значительной части коммуникации в академиче-
ской среде на управляемые цифровыми платформами каналы (LMS-платформы, 
чаты, переписка по электронной почте) [Lübcke и др. 2022]. Там же коммуника-
ция всё чаще подтверждается «сигналами выполнения» — иконками успешной 
загрузки, отметкой прохождения модуля, статистикой в журнале, а не содержа-
тельным диалогом. 

Отсутствие возможности сразу задать вопрос или уточнить детали после  
занятия делает академическую коммуникацию более фрагментарной и менее 
персонализированной. Исследования показывают, что преподаватели в такой 
среде всё чаще воспринимаются как «отстранённые фигуры», доступ к которым 
ограничен рамками платформ и таймингов вебинаров [Lörz, Koopmann 2024; 
Кравченко, Носкова и др. 2023].

При этом характер самой цифровой коммуникации влияет на стимулирование 
участия студентов в образовательном процессе. Например, электронные пись-
ма от преподавателей с обращением по имени повышают вероятность того, что 
студенты в ответ будут более активно обращаться к преподавателям с вопроса-
ми или за поддержкой. Субъективно большинство студентов оценивали персо-
нальные письма как более «приятные» и «мотивирующие» [Mühlhauser, Herrmann 
2023: 85]. Особенно эффективными оказались письма, связанные с актуальной 
темой курса: их влияние на готовность студентов к коммуникации оказалось выше 
по сравнению с более обобщёнными сообщениями [там же]. Таким образом, ка-
чество общения со стороны преподавателя напрямую влияет на отклик от сту-
дентов и их вовлечение в работу. 

Помимо этого, сегодня коммуникация в вузе между студентами и администра-
цией всё чаще трансформируется в систему процедур и метрик качества. В логи-
ке student representation студенты становятся «агентами качества», чья роль сво-
дится к сбору и передаче обратной связи через анкеты, комитеты и отчёты, что 
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редуцирует их голос до операциональных индикаторов. В результате цифровые 
платформы структурируют академическую коммуникацию как транзакцию, а не 
как подлинный обмен смыслами [Matthews, Dollinger 2023]. 

Для неакадемического персонала немецких вузов сама возможность исполь-
зования онлайн-форматов коммуникации воспринимается более положительно. 
В частности, исследования показывают, что переход на такие форматы во вре-
мя пандемии воспринимался сотрудниками вузов не только как вынужденная 
мера, но и как структурная возможность — особенно в случае межвузовского  
и межкампусного сотрудничества [Haag, Kubiak 2022]. Онлайн-сессии, видео-
конференции и дистанционные совещания позволили экономить время, снизить 
транспортные издержки и обеспечить более гибкое распределение рабочих за-
дач. Особенно подчёркивались преимущества цифрового формата для работы 
с внешними преподавателями и дистанционных защит выпускных работ. Однако 
фиксировался и рост критики в отношении растущей управляемости и цифрово-
го контроля за научной деятельностью: цифровые инструменты могут использо-
ваться как механизм количественной оценки и мониторинга продуктивности, что 
вызвало опасения у сотрудников вузов [там же].

Помимо этого, в немецкоязычном дискурсе довольно часто поднимаются во-
просы о защите и обработке персональных данных в контексте оцифрованных 
средств коммуникации. С 2018 года в Германии действует Общий регламент по 
защите данных (DSGVO), который, в частности, обязывает вузы назначать ответ-
ственных по защите данных [Aden, Rumpel 2020]. Однако на практике у многих 
вузов недостаточно ресурсов для корректного использования данных, особен-
но в сфере Learning Analytics, где анализ поведения студентов позволяет прогно-
зировать академические риски, но одновременно создаёт угрозу демотивации  
и усиления социального контроля и подрывает доверие студентов к работе циф-
ровых систем [Scheidig, Holmeier 2021; Rohs, Weber 2020].

Дополнительные этические вызовы связаны с использованием студента-
ми искусственного интеллекта (ИИ). Данные исследований показывают, что не-
мецкие студенты в последние годы нередко обращаются к чат-ботам (таким как 
ChatGPT) как к наставникам по учебным вопросам, а также используют их для по-
мощи в написании работ или для поиска литературы [Budde, Friedrich 2024]. По-
добное развитие напрямую влияет на академическую коммуникацию. Студенты 
начинают предпочитать получение быстрых и «доходчивых» ответов от автома-
тизированных систем, а не от настоящих преподавателей. Это приводит к фор-
мированию новых коммуникативных моделей, когда вопросы, которые ранее об-
суждались в личных беседах, всё чаще выносятся на обсуждение системам ИИ. 

Таким образом, переход к новым, цифровым формам коммуникации имеет 
системные последствия для академического развития. В профессиональном 
развитии преподавателей становится необходимым развивать навыки коммуни-
кации в онлайн среде, т.е. поддержку обратной связи, выбор правильных форм 
коммуникации. Для студентов коммуникация становится критическим фактором 
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академической интеграции, влияющая на уровень их активного участия. Для не-
академического персонала цифровые инструменты могут помочь повысить эф-
фективность каналов коммуникаций, но также они несут за собой риски чрез-
мерного контроля.

Помимо этого, новые виды коммуникации могут усиливать риск чрезмерного 
контроля и зависимости от количественных показателей, как для неакадемиче-
ского персонала вуза, так и для остальных участников образовательного процес-
са. Тенденция развития активной коммуникации с системами ИИ последних лет, 
с одной стороны, облегчает доступ к знаниям, но с другой — несёт риск ослабле-
ния личной обратной связи и социальной составляющей академической комму-
никации, а также получение только поверхностного рода знаний.

Материал и методы исследования

Эмпирической основой исследования стал социологический опрос студентов 
вузов Германии, направленный на выявление их восприятия процессов цифро-
визации и академического развития. Анкета была разработана на основе тема-
тических блоков академического развития (исследования, обучение и препода-
вание, коммуникация, цифровизация, социальные аспекты и пр.) и включала как 
закрытые, так и открытые вопросы.

Опрос проводился в онлайн-формате в период с 10 июля по 17 августа  
2025 года. Анкета была составлена автором на двух языках – немецком и англий-
ском, с целью охватить не только местных, но и иностранных студентов. В выбор-
ку вошли студенты и недавние выпускники немецких вузов (выпустившиеся не 
более 2-х лет назад) различных направлений и вузов по всей Германии. В опро-
се принимали участие 442 человека.

Результаты опроса студентов немецких вузов относительно восприятия 
эффективности коммуникации в образовательной среде

Результаты опроса в целом показывают, что цифровизация академической 
среды существенно изменяет формы и содержание академической коммуни-
кации. Формально существующие каналы взаимодействия (платформы LMS  
и другие сервисы) воспринимаются студентами как недостаточно эффективные. 

В частности, это проявляется в уровне информированности студентов о про-
ведении различных научно-исследовательских мероприятий в вузе, таких как  
научные конференции, тематические семинары, поддержка студенческих ис-
следовательских групп. Почти каждый пятый (19,7%) отмечает, что информация 
о таких мероприятиях носит скорее случайный характер, а ещё 5,4% студентов 
вынуждены самостоятельно искать сведения. При этом до 4,3% студентов ин-
формация не доходит вовсе. 

Среди тех студентов, которые посещают различные университетские меропри-
ятия, больше всего тех, кто посещает конференций в роли слушателей (38,5%),  
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а также участвует в семинарах и воркшопах (29,8%). При этом формы поддержки 
со стороны преподавателей при желании студента поучаствовать в каком-либо 
мероприятии носят минимальный характер: чаще всего это консультации по под-
бору литературы (48%) и помощь при выборе темы (44,6%) (рисунок 1). 

Рисунок 1. Формы поддержки преподавателями исследовательской деятельности 
студентов / Forms of faculty support for students’ research activities

Более содержательные практики взаимодействия между преподавателями  
и студентами, предполагающие совместную деятельность и включённость в ака-
демическое сообщество, встречаются существенно реже. Так, участие студен-
тов в проектах преподавателей фиксируется почти у трети респондентов (31,9%), 
но такие формы, как инициирование совместных публикаций (14,5%), встреча-
ется заметно реже.

Анализ оценки студентами развития компетенций в вузе в целом показыва-
ет, что во время обучения наиболее успешно у них формируются академические  
и исследовательские навыки (научное письмо – 60,2%, анализ литературы – 54,1%,  
интерпретация данных – 50%), тогда как цифровые и межкультурные компетен-
ции развиваются заметно слабее (39,6% и 23,3% соответственно). Это интересно 
в контексте цифровой трансформации, потому как в стратегических документов 
развития немецких вузов (Hochschulentwicklungspläne) часто особое внимание 
уделяется системному укреплению цифровых навыков, развитию цифровой пе-
дагогики и интеграции различных цифровых технологий и инструментов [Arndt 
и др. 2020]. Несмотря на приоритет развития цифровых компетенций студентов 
на уровне организации вуза, на уровне студенческого опыта оно реализуется  
пока ограниченно. 

Показательно, что в ответах на открытый вопрос о том, развития каких компе-
тенций и навыков скорее не хватает, обнаружилось скорее скрытое, но важное 
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измерение более личностного уровня академической среды: запросы на эмпа-
тию, поддержку, больший контакт между людьми и креативность (к примеру, та-
кие ответы, как Empathie – «Эмпатия», Zwischenmenschlichkeit – «Межличност-
ные отношения», motivierte Lehrende – «Мотивирующие преподаватели», personal 
support – «персональная поддержка», connection between people – «контакт меж-
ду людьми», Creativity – «Креативность»). 

Сложности коммуникации для студентов наблюдаются и в характере взаи-
модействия с администрацией вуза. Наиболее частые жалобы студентов каса-
ются долгого ожидания обработки документов (33,9%), отсутствия обратной  
связи (31,4%) и недостатка информации (31%). Это указывает на то, что фор-
мальные каналы коммуникации не гарантируют прозрачности и быстрой доступ-
ности информации. 

В академической среде Германии существует практика, при которой обучаю-
щиеся не только пассивно потребляют готовые учебные программы, но и могут 
активно участвовать в выборе тем, а также регулярно давать обратную связь по 
поводу организации курсов. Такая практика нацелена на большее соответствие 
запросам студентов. Результаты опроса демонстрируют, что вовлечение студен-
тов в процесс формирования курсов остаётся преимущественно на уровне уме-
ренной активности. Только 8,4% респондентов указали на очень активное соу-
частие, тогда как наибольшая группа студентов (32,6%) оценивает своё участие 
как «довольно активное», и ещё 29,2% отмечали вовлечённость лишь «иногда, 
при некоторых темах» (рисунок 2).

Рисунок 2. Степень вовлечения студентов в обновление содержания курсов / 
Degree of student involvement in updating course content

При этом сами механизмы взаимодействия являются инструментами более 
формализованной коммуникации. Наиболее распространёнными формами ока-
зались участие студентов через студенческие представительства (37,6%) и про-
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ведение опросов (36,9%). Вторым по популярности блоком выступили более не-
формальные форматы — личные разговоры (29,4%) и совместные встречи (24%). 
Открытые дискуссии, которые могли бы выполнять функцию коллективного об-
суждения, встречаются реже (16,3%). При этом 9,7% студентов заявляют, что  
в их вузах подобных возможностей вовсе нет, а 8,1% ничего не слышали о таких 
возможностях. 

Отдельной темой для рассмотрения являлась распространённая прак-
тика краткосрочного трудоустройства студентов в немецкие вузы — HiWi 
(Hilfswissenschaftler:innen; studentische Hilfskraft). При таком виде занятости 
студенты работают в различных подразделениях своего вуза и выполняют за-
дачи, связанные с исследовательской или преподавательской деятельностью,  
а также организационной или технической поддержкой. Такая работа рассма-
тривается как элемент академической социализации и способ получения прак-
тического опыта уже во время обучения.

Анализ ответов респондентов показал, что студенты в целом оценивают дея-
тельность HiWi как значимый ресурс для развития практических (60,4%) и иссле-
довательских (44,8%) навыков, однако её роль в области коммуникации и установ-
ления профессиональных контактов воспринимается ограниченно. Лишь 29,2% 
респондентов отметили, что такая работа способствует формированию сетей  
и укреплению связей в академической среде, тогда как гораздо чаще подчёрки-
валось развитие индивидуальных компетенций (рисунок 3). 

Рисунок 3. Влияние практики HiWi на развитие профессиональных и сетевых 
возможностей студентов / The impact of HiWi practices on the development of 

students’ professional and networking capabilities

В блоке вопросов, связанном с коммуникацией вуза с обществом и внешни-
ми акторами, видно, что студенты в целом осведомлены о таких инициативах, но  
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воспринимают их в первую очередь как отдельные проекты или действия отдель-
ных подразделений (51,8%). Только четверть опрошенных отмечает, что вклад 
вуза действительно широко освещается. При этом фиксируются различия по полу  
и возрасту: мужчины чаще сообщают о знании проектных инициатив, тогда как 
женщины чаще затрудняются ответить, что может указывать на менее равный до-
ступ к коммуникационным каналам. Также молодые студенты (до 20 лет) оказы-
ваются наименее информированными, что свидетельствует о разрыве в транс-
ляции информации. Форматы кооперации, которые воспринимаются наиболее 
позитивно, связаны с практико-ориентированным общением, такое как гостевые 
лекции представителей бизнеса и НКО (53,4%) или практические семестры (50%). 

Обсуждение. Интерпретация полученных данных показывает, что цифрови-
зация активно трансформирует академическую коммуникацию в вузах и сме-
щает её акцент от живого общения к взаимодействию на цифровых платформах 
и к формализованным каналам. Несмотря на наличие широкого разнообразия 
цифровых инструментов и форматов, студенты немецких вузов фиксируют де-
фицит личного общения, эмоциональной поддержки и вовлечения в продуктив-
ные академические практики.

Важным показателем проблематичности коммуникации является наблюдае-
мый разрыв между наличием различных форматов научных мероприятий для сту-
дентов и наличием информации об этом. Немецкие вузы предлагают множество 
форм академической активности, но многие студенты не участвуют в них из-за 
отсутствия информации. В этом проявляется структурное дефицитное поле ком-
муникации, когда организационные процедуры не сопровождаются достаточной 
информирующей или мотивирующей работой. Помимо этого, даже при наличии 
развитых цифровых средств создаётся ощущение фрагментарности коммуни-
кации и неравного доступа к информации.

Была выявлена определённая степень ограниченности коммуникационных ка-
налов, через которые преподаватели вовлекают студентов в публичные и про-
дуктивные академические практики. При этом именно персональное приглаше-
ние или адресное обращение преподавателя выступает мощным мотивацион-
ным фактором.

Коммуникация с администрацией немецких вузов часто оказывается затруд-
нена и неэффективна даже при наличии электронных систем документаоборота 
и цифровых каналов взаимодействия. Помимо этого, администрация вузов пре-
имущественно использует институциональные и формализованные каналы ком-
муникации (опросы, студенческие советы), которые позволяют поддерживать 
управляемость и контроль, но не обеспечивают в должной мере личный диалог. 
Более открытые и межличностные формы остаются менее распространёнными. 

Анализ показывает, что студенты рассматривают возможность трудоустрой-
ства в вузе в качестве ассистента (HiWi) прежде всего как инструмент для раз-
вития индивидуальных компетенций, но её коммуникативный и сетевой эффект 



125

Коммуникология. 2025. Том 13. № 3. С. 116-129

оценивается значительно слабее. Внешняя коммуникация вузов также воспри-
нимается скорее фрагментарно, что в целом может указывать на дефицит си-
стемных и доступных каналов взаимодействия как внутри академической сре-
ды, так и за её пределами.

В итоге можно выделить следующие проблемные поля для коммуникации, 
возникшие на фоне внедрения процессов цифровизации во все аспекты дея-
тельности вузов:

1. Формализация взаимодействия. Коммуникация всё чаще переходит в фор-
мальные каналы (анкеты, платформы, автоматизированные опросы), что толь-
ко снижает возможности проведения живого диалога и сводит коммуникацию  
к показателям и метрикам.

2. Смещение фокуса на формальные показатели. Цифровые платформы 
и системы качества структурируют коммуникацию вокруг отчётности и индика-
торов («качество преподавания», «обратная связь»), а не вокруг содержатель-
ных обсуждений.

3. Фрагментарность и случайность информирования. Подобный вызов мо-
жет подрывать равный доступ к коммуникационным и информационным кана-
лам. При этом даже при наличии современных цифровых каналов коммуникаций 
коммуникация не всегда воспринимается как системная. 

4. Эмоциональная дистанция. Студенты отмечают дефицит эмпатии, под-
держки и личного контакта, которое не заменяется распространением цифро-
вых технологий. 

5. Ограниченность вовлечения в академическую коммуникацию. Участие в про-
дуктивных форматах (таких как исследовательские группы, совместные проек-
ты, подготовка публикаций) среди студентов происходит значительно ниже, чем  
в более «пассивных» активностях (как участие в конференциях в роли слушателя). 

6. Неравномерный доступ к каналам информирования. Согласно опросу, жен-
щины и молодые студенты чаще отмечают недостаток информации или трудно-
сти в оценке инициатив своих вузов. Это может усиливать риск социального не-
равенства в академической коммуникации.

Выводы. Студенческое восприятие указывает на двойственный характер 
трансформации коммуникаций в образовательной среде: цифровые платфор-
мы расширяют возможности быстрого доступа и формализованных каналов  
обратной связи, но одновременно создают риски ограничения межличностного 
общения и получения только фрагментарной информации. 

Немецкие университеты вынуждены придерживаться институционализован-
ной логике процедур, при этом у студентов наблюдается запрос на более жи-
вое взаимодействие, эмоциональную поддержку и включённость в академиче-
ское сообщество.

Следует учитывать, что исследование базируется на восприятии студентов  
и отражает их субъективный опыт, а также специфику именно немецкого ака-
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демического контекста. Перспективным направлением может стать сопостав-
ление опыта разных национальных систем и других участников образователь-
ной деятельности — преподавателей и исследователей, а также неакадемиче-
ского персонала. 
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n n n Digital Transformation of Communication in Academic 
Environment: the experience of students at German universities
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Abstract. Modern universities operate under the conditions of global digital transformation, 
which radically reshapes academic practices and introduces new requirements for the 
organization of educational processes. One of the key dimensions of these changes is 
communication, which shapes students’ academic experience, influences their engagement 
in educational practices, and becomes an important factor of academic development. 
The relevance of this article lies in the ambivalent impact of digitalization processes on 
the effectiveness of communication in the contemporary educational environment. Using 
German universities as a case study, the article demonstrates that digitalization provides 
automated feedback and flexible interaction, but also entails risks of replacing traditional 
forms of dialogue with procedural signals and metrics, thereby reducing the degree of 
personal contact. Transformations of academic communication in German higher education 
under conditions of digitalization are analyzed based on data from a student survey (N=442) 
conducted by the author in July and August 2025. The results show that the digital learning 
environment, on the one hand, expands access to information and formalized feedback 
channels, but on the other, leads to several risks: reducing communication to operational 
quality indicators, fragmentary information delivery, emotional distance, and unequal access 
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to participation channels. Students emphasize the lack of personal interaction, empathy, and 
support, as well as limited opportunities for involvement in productive academic practices. 
These findings suggest that digitalization should be viewed as a significant factor in the 
transformation of the socio-communicative space of the university.
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n n n Прогнозы развития региональных рынков труда 
в нарративах специалистов центров занятости населения  
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Зинченко Я.Г., Змияк С.С., Понамарёв А.Б., Понеделков А.В.

Южно-Российский институт управления – филиал федерального государственного 
бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Российская 
академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 
Федерации», Ростов-на-Дону, Российская Федерация

Аннотация. Прогнозы развития тенденций занятости, трудоустройства потенциальной 
рабочей силы, миграционных потоков представляют в настоящее время особый интерес 
в свете предпринимаемых государством крупномасштабных инициатив в рамках нового 
национального проекта «Кадры». В условиях недостаточной полноты статистической 
информации, связанной с объективными трудностями определения общей численности 
населения, его половозрастной структуры, количества экономически активного 
населения, сведений об экономической деятельности хозяйствующих субъектов на 
территориях воссоединенных регионов имеет научную ценность экспертное мнение 
специалистов центров занятости населения Ростовской области как интеграционного 
хаба и воссоединенных территорий Российской Федерации. В статье приводятся 
результаты экспертного опроса специалистов центров занятости населения 
Ростовской области, Донецкой и Луганской Народных Республик, Запорожской  
и Херсонской областей. Авторским коллективом был выполнен контент-анализ ответов 
экспертов на открытые вопросы, посвященные развитию региональных рынков 
труда в пятилетней перспективе. Анализ нарративов выявил ключевые ожидания, 
опасения и тенденции, которые будут определять кадровую и миграционную ситуацию  
в регионе. Эксперты выделяют два ключевых взаимосвязанных вызова – структурный 
кадровый голод в жизненно важных производственных отраслях и социальной сферы, 
а также демографическое давление, выражающееся в старении населения и оттоке 
перспективной, образованной, квалифицированной молодежи в крупные агломерации.
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Введение и постановка проблемы. Научная рефлексия о состоянии и осо-
бенностях функционирования региональных рынков труда в ракурсе социологи-
ческой предметности осуществляется по нескольким актуальным направлениям. 
К первому можно отнести исследования, посвященные структурным дисбалан-
сам и дефициту кадров. О таких проблемах писали М.В. Симонова, Л.В. Санкова 
и Ф.И. Мирзабалаева [Симонова и др., 2023] и коллектив авторов, в который вхо-
дили А.А. Яник, С.М. Попова, С.Ф. Карпова [Яник и др., 2023], уделивший внима-
ние проблеме функционирования региональных рынков труда в новых условиях. 
Второй востребованной исследовательской нишей может считаться анализ тен-
денций, связанных с дефицитом квалифицированных кадров [Колесникова и др.,  
2023]; Чекмарев и др., 2023]. Примечательно, что проблемой кадров чаще все-
го интересуются представители экономических наук. Имеют место и достаточно 
специфические работы, посвященные конкретным отраслевым кадровым пробле-
мам – IT отрасли [Васильева, Каманина, 2023], здравоохранения [Канева и др.,  
2024]; [Шейман, Сажина, 2018]; [Бизин, 2023], промышленности [Погонышев и др.,  
2023], секторе АПК [Погонышев и др., 2022]; [Сычев и др., 2023]. Популярным 
направлением для научных изысканий также может считаться попытка рассмот- 
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реть потенциал влияния трендов прекаризации [Бобков и др., 2023]; Попов, 2023]; 
[Леонидова, 2023] занятости на региональные рынки труда. Также исследова-
телей интересует функционирование региональных рынков труда в контексте  
динамично меняющихся условий. Наиболее востребованным могут считаться ра-
боты, посвященные особенностям функционирования региональных рынков тру-
да в условиях глобальной нестабильности [Новосельский и др., 2023], цифровой 
трансформации [Миролюбова, Радионова, 2023]; [Строев, Близкий, 2023]; [Мыс-
ляева, 2024]. Начиная с 2022 г. в целом, так как экономическая ситуация дина-
мически меняется в зависимости от внешних (санкционное давление, геополи-
тическая ситуация) [Захаров и др., 2023]; [Сафиуллин, Ельшин, 2023]; [Масло-
ва и др., 2023], заканчивая внутренними (повышение ключевой ставки, налогов,  
НДС, воздействия регулятора) авторы исследований часто продуцируют статьи,  
направленные на осмысление, систематизацию и структурирование ключевых 
тенденций, характерных для региональных рынков труда. Следует отметить, 
что дефицит кадров, вопросы удержания персонала, необходимости наполне-
ния стратегически важных отраслей экономики квалифицированными кадрами 
допустимо считать самыми востребованными исследовательскими направле- 
ниями.

Материал и методы исследования. В рамках государственного задания 
Президентской академии по исследованию тенденций и перспектив развития ре-
гиональных рынков труда воссоединенных территорий, временным творческим 
коллективом было принято решение провести серию экспертных опросов пред-
ставителей центров занятости населения, занимающих руководящие должности 
и должности специалистов. Такое решение было обусловлено недостаточной 
полнотой статистической информации, связанной с объективными трудностями 
определения общей численности населения, его половозрастной структуры, ко-
личества экономически активного населения, сведений об экономической дея-
тельности хозяйствующих субъектов на территориях воссоединенных регионов.

Отбор экспертов производился документальным методом с учетом уровня 
занимаемой должности и стажа работы в ней. Полевой этап исследования был 
проведен в мае-июле текущего года. Исследование охватило следующие регио-
ны: Ростовская область, Донецкая и Луганская Народные Республики, Запорож-
ская и Херсонская области. Количество собранных анкет – 317.

Для анализа ключевых ожиданий, опасений и тенденций, определяющих ка-
дровую и миграционную ситуацию в регионах, нами был проведен контент-анализ 
ответов экспертов на открытые вопросы, посвященные развитию региональных 
рынков труда в пятилетней перспективе.

Результаты исследования. Экспертам был поставлен следующий вопрос 
прогнозного типа: «Представьте себе ситуацию на региональном рынке труда че-
рез пять лет. Какие тенденции занятости, миграции, трудоустройства потенци-
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альной рабочей силы Вы можете спрогнозировать?» Респонденты должны были 
дать развернутые ответы с аргументацией своей позиции.

Нам удалось выделить 302 релевантных высказывания после исключения не-
информативных ответов, связанных с затруднением эксперта высказаться по су-
ществу, что указывает, с одной стороны на интерес опрашиваемых к данной теме, 
а с другой –   демонстрирует экспертность зафиксированных мнений.

Если сгруппировать и проранжировать ответы экспертов, то можно выделить 
следующую пятерку лидеров среди прогнозов:

1) усугубление кадрового дефицита – 152 упоминания;
2) возрастание влияния автоматизации и цифровизации как в производствен-

ной, так и в сфере услуг – 98 упоминаний;
3) усиление миграционных процессов в контекстах оттока молодежи и прито-

ка мигрантов – 85 упоминаний;
4) широкое распространение гибких форм занятости, таких как удаленная ра-

бота и фриланс – 64 упоминания;
5) сохранение необходимости профессионализации кадров через систе-

му непрерывного образования (переобучения и повышения квалификации) –  
58 упоминаний.

Анализируя тенденции по-отдельности, можно выделить следующие нарра-
тивы экспертов.

Тенденции занятости на региональных рынках труда

Таблица 1. Основные прогнозы в сфере занятости

Ключевые 
темы  
(прогнозы)

Частота 
упоми-
нания

Ключевые категории 
(аргументы)

Наиболее содержательные  
цитаты

Кадровый 
дефицит

 152  Нехватка IT-
специалистов, медиков, 
педагогов, квалифициро-
ванных рабочих. Низкая 
заработная плата, отток 
молодежи из региона

«Несмотря на цифровизацию и 
автоматизацию, проблема не-
хватки квалифицированных спе-
циалистов остается актуальной. 
Особенно остро ощущается де-
фицит в IT-сфере, инженерии, 
медицине и производственных 
отраслях.»

 Влияние 
технологий

 98 Автоматизация уничто-
жит рутинные професси-
ональные области (кас-
сиры, бухгалтеры, води-
тели). Усилится спрос на 
IT-специалистов, анали-
тиков.

«Уйдут в прошлое профессии се-
кретарей, водителей, курьеров, 
бухгалтеров... Их заменят техно-
логии и сервисы.»
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Ключевые 
темы  
(прогнозы)

Частота 
упоми-
нания

Ключевые категории 
(аргументы)

Наиболее содержательные  
цитаты

Измене-
ние струк-
туры спроса 
на отдель-
ные катего-
рии работ-
ников

45 Рост сферы услуг, осо-
бенно в здравоохране-
нии из-за старения на-
селения, в образовании, 
IT-сфере. 

 «Через 5 лет рынок труда значи-
тельно изменится под влияни-
ем автоматизации, искусствен-
ного интеллекта и роста цифро-
вой экономики. Ожидается, что 
будет создано много новых рабо-
чих мест в сферах, связанных с 
технологиями, науками, медици-
ной... Одновременно с этим, не-
которые традиционные профес-
сии могут стать менее востребо-
ванными.»

Таким образом, основной прогноз экспертов по общей тенденции занятости на 
рынке труда можно сформулировать следующим образом: кадровый дефицит углу-
бится, особенно это коснется социальной сферы и высокотехнологичной промыш-
ленности. Ситуация будет усугубляться за счет демографического спада и отто-
ка молодежи в другие регионы. Эксперты ожидают глубоких структурных измене-
ний на рынке труда, вызванных технологическими демографическими факторами.

Тенденции миграции на региональных рынках труда

Таблица 2. Основные прогнозы в сфере миграции

Ключевые 
темы  
(прогнозы)

Частота 
упоми-
нания

Ключевые категории 
(аргументы)

Наиболее содержательные  
цитаты

Отток моло-
дежи и ква-
лифициро-
ванных ка-
дров в дру-
гие регионы

 52 Переезд молодежи 
в крупные городские 
агломерации (Москва, 
Санкт-Петербург) и раз-
витые регионы в поис-
ках лучшего качества 
жизни карьерного про-
движения

«Молодые специалисты ищут луч-
шие возможности в крупных горо-
дах и региональных центрах... Это 
создает отток квалифицирован-
ных кадров из менее развитых ре-
гионов.»

Рост зави-
симости от 
иностран-
ной рабочей 
силы

 28 Заполнение вакан-
сий в строитель-
стве, жилищно-
коммунальном, сель-
ском хозяйстве мигран-
тами из среднеазиат-
ских республик СНГ

«Роль трудовых мигрантов из 
стран СНГ... в заполнении вакан-
сий в строительстве, ЖКХ, транс-
порте, сельском хозяйстве станет 
еще более значимой.»

Окончание табл. 1
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Ключевые 
темы  
(прогнозы)

Частота 
упоми-
нания

Ключевые категории 
(аргументы)

Наиболее содержательные  
цитаты

Внутренняя 
«маятнико-
вая» мигра-
ция

 5 Развитие форматов уда-
ленной работы в пер-
спективе позволит жить 
в малых городах, ра-
ботая на компании из 
крупных центров эконо-
мической жизни

«Поляризация: концентрация эко-
номической активности... продол-
жится в крупных агломерациях... 
Малые города, моногорода... бу-
дут сталкиваться с усилением от-
тока молодежи, если только не по-
лучит развитие фриланс»

Обобщая нарративы экспертов по данному блоку, можно обозначить основ-
ной прогноз по миграции на региональных рынках труда как процесса, который 
может стать ключевым фактором, способным как компенсировать, так и усугу-
блять демографические проблемы региона.

Тенденции трудоустройства и характера работы

Таблица 3. Основные прогнозы в сфере трудоустройства

Ключевые 
темы (про-
гнозы)

Частота 
упоми-
нания

Ключевые категории 
(аргументы)

Наиболее содержательные  
цитаты

Гибкие фор-
мы занято-
сти

64 Массовый переход на 
удаленную, гибридную и 
проектную работу (фри-
ланс), особенно сре-
ди квалифицированных 
специалистов

«Фриланс, удаленная работа и 
временные проекты станут более 
распространенными, предостав-
ляя работникам большую свобо-
ду и гибкость, но и требуя от них 
большей ответственности за соб-
ственное развитие.»

Необходи-
мость пере-
обучения

58 Быстрое устаревание 
профессиональных зна-
ний и навыков потребу-
ет непрерывного обра-
зования но протяжении 
всего карьерного пути 
работника

«Сотрудники будут переходить к 
активному поиску человекоцен-
тричных работодателей, готовых 
предложить им более высокую 
зарплату и расширенный социаль-
ный пакет.»

Смена прио-
ритетов со-
искателей

41 Рост запросов соиска-
телей на высокую зара-
ботную плату, социаль-
ный пакет, баланс ра-
боты и частной жизни, 
ориентация на  «челове-
коцентричного»
 работодателя

«Для обеспечения конкурентоспо-
собности региональной рабочей 
силы потребуется непрерывное 
обучение и переквалификация.»

Окончание табл. 2
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В этой части респонденты прогнозируют трансформацию взаимоотношений 
между работником и работодателем в свете указанных ранее тенденций кадро-
вого дефицита и демографического спада. Очевидным для экспертов являет-
ся дальнейшее логическое развитие тренда на «рынок соискателя», диктующе-
го свои условия конкурирующему за него работодателю.

Таблица 4. Свод основных прогнозов   экспертов по региональным рынкам труда

Основные на-
правления анали-
за нарративов

Ключевая тенденция Частота 
упоми-
нания

Характер прогноза

Занятость Острый дефицит кадров, авто-
матизация

152 Тревожный, проблем-
ный

Миграция Отток молодежи, приток ино-
странной рабочей силы

85 Негативный, вызовы и 
риски для региона

Трудоустройство Гибкость форматов работы, 
необходимость непрерывно-
го образования и профессио-
нализации

64 Трансформационный, 
требующий адаптации

Выводы. Подытоживая результаты ответов экспертов, можно отметить в це-
лом тревожную картину ожиданий относительно будущего региональных рын-
ков труда воссоединенных территорий. Доминируют два взаимосвязанных 
вызова – структурный кадровый голод в жизненно важных производственных  
отраслях и социальной сфере, а также демографическое давление, выражаю-
щееся в старении населения и оттоке перспективной, образованной, квалифи-
цированной молодежи в крупные агломерации.

Технологический прогресс воспринимается экспертами как двойственная 
сила: с одной стороны, он создает новые профессии и облегчает человеческий 
труд, с другой – усугубляет социальное неравенство, вытесняя работников низ-
кой квалификации и увеличивая разрыв межу развитыми и депрессивными тер-
риториями.

Успешное будущее региона, по мнению опрошенных, будет напрямую зависеть 
от способности власти и бизнеса создать привлекательные условия для жизни и 
работы общими усилиями (жилищное строительство и развитие социальной ин-
фраструктуры), от переустройства государством системы высшего и професси-
онального образования для балансирования спроса и предложения рынка труда 
и эффективного управления миграционными процессами. Без этого новым реги-
онам грозят закрепление роли периферийных территорий с устойчивым кадро-
вым дефицитом и ограниченными возможностями для развития.
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Федерация.

Аннотация. Статья посвящена рассмотрению тезауруса кумулятивной культурной 
эволюции как коммуникативной модели научной конвергенции, обеспечивающей 
интеграцию естественно-научного и гуманитарного знания в условиях современного 
технологического перехода. Проблема, обсуждаемая в статье, заключается 
в отсутствии универсальных понятийных инструментов, обеспечивающих 
согласование дисциплинарных языков и выработку общего смыслового поля для 
междисциплинарных коммуникаций. Методологическую основу работы составляют 
эволюционный конструктивизм, позволяющий трактовать развитие знания как 
процесс активного смыслопорождения, и конструктивный реализм В.С.  Степина, 
подчеркивающий необходимость соотнесения когнитивных конструкций  
с объективными структурами реальности. В результате показано, что тезаурус 
кумулятивной культурной эволюции формирует онтологический фокус научной 
коммуникации, выступая в качестве когнитивной карты междисциплинарных 
связей, инструмента интеграции гуманитарных и естественных наук. Особое 
значение уделяется концептам ноосферы и восходящей эволюции, которые задают 
мировоззренческое основание для согласования научных дискурсов. Сделан вывод 
о высокой эффективности тезауруса в качестве модели научной конвергенции 
и перспективах его применения в социологии коммуникации, в цифровой 
гуманитаристике и в разработке коммуникативной стратегии будущего России.

Ключевые слова: тезаурус, коммуникативная модель, научная конвергенция, 
культурная эволюция, социология коммуникации

Для цитирования: Индрикова А.А. Культурная эволюция как коммуникативная 
модель конвергентного знания // Коммуникология. 2025. Том  13. №  3. C.  142-154. 
DOI 10.21453/2311-3065-2025-13-3-142-154.

Сведения об авторе: Индрикова Анастасия Александровна – кандидат культурологии, 
доцент, доцент кафедры мировой культуры Института гуманитарных и прикладных наук 
Московского Государственного Лингвистического Университета  (ИГПН МГЛУ). ORCID: 
0000-0002-3457-2862. E-mail: anastasia.indrikova@yandex.ru. Адрес: 119034, Россия, 
г. Москва, ул. Остоженка, д. 38 стр.1. 

Статья поступила в редакцию: 11.08.2025. Принята к печати: 20.09.2025.

Конфликт интересов: отсутствует. 

Creative Commons BY 4.0



143

Коммуникология. 2025. Том 13. № 3. С. 142-154

Введение. Современное развитие науки характеризуется стремлением к меж-
дисциплинарности и интеграции разнородных областей знания. Трансдисципли-
нарность признается одной из ключевых эпистемических характеристик совре-
менного научного знания [Погорский 2014]. Ученые разных направлений пытаются 
осмыслить тектонические масштабы слияния социогуманитарного знания и тех-
носферы и сформулировать возникающие в этой связи методологические задачи  
[Gontier, Bradie 2021; Marten 2001; Masan 1995; May 2009; Olssen 1995; Wagner 
et al. 2015]. «Необходима принципиальная, революционная перестройка всего 
технологического базиса в неразрывной связи его научной, производственной, 
социально-политической и культурной составляющих» [Ковальчук и др. 2013: 5].

Конвергенция наук – от естественных до гуманитарных – становится не толь-
ко стратегическим ориентиром, но и необходимым условием адекватного отве-
та на вызовы XXI века: глобальные экологические трансформации, технологи-
ческие революции, кризисы идентичности и цивилизационные разломы. В этой  
ситуации особую значимость приобретает разработка коммуникативных моде-
лей, способных не только обеспечивать эффективный обмен знаниями между 
различными научными сообществами, но и формировать метауровень понятий-
ной интеграции. Одной из таких моделей может выступать тезаурус кумулятивной 
культурной эволюции, основанный на концептах ноосферы и восходящей эво- 
люции.

Тезаурус, в отличие от энциклопедии или классификатора, не только фикси-
рует знания, но и организует их в систему смысловых координат, позволяя от-
слеживать динамику научных категорий и открывать новые смысловые пере-
сечения. В контексте кумулятивной культурной эволюции тезаурус становится 
инструментом гуманитарной экспертизы, сборки и трансфера гуманитарного  
и естественно-научного знания, переводя идеи биосферной ответственности, ан-
тропотехногенеза и когнитивных трансформаций в универсальный понятийный 
язык. Такая организация позволяет выстроить модель коммуникации, где ученые 
различных областей науки находят точки корреляции в рамках общего понятий-
ного «каркаса» тезауруса. Через эти точки неслучайной конвергенции проходят 
 линии ноосферной коммуникации, необходимого для выстраивания коммуника-
тивных траекторий разумного взаимодействия техно- и биосфер в экспоненци-
ально и хаотично разрастающемся пространстве конвергентного знания.

Социальная актуальность тезауруса кумулятивной культурной эволюции связа-
на с необходимостью выработки нового типа мировоззренческих и образователь-
ных стратегий, способных преодолеть фрагментарность современного знания.  
Концепт ноосферы (В.И.  Вернадский) подчеркивает коллективное измерение че-
ловеческого разума и его способность становиться фактором технологическо-
го развития планетарного масштаба [Вернадский]. М.В. Ковальчук обосновы-
вает необходимость современной науки в новых природоподобных технологиях  
[Ковальчук и др. 2013], для разработки которых требуется и «природоподобная» 
философия, и соответствующая ее основаниям методология, и тезаурус. Сама 
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логика научной конвергенции требует артикуляции нового технологического укла-
да, основанного на ноосферном – разумном – природоподобии.

Концепт восходящей эволюции, апеллирующий к идеям русского космизма, 
соотносится с актуальной категорией современной науки – кумулятивной куль-
турной эволюцией (А.А. Пелипенко) через общее понимание культуры как процес-
са усложнения, расширения и возрастания уровней и целей социальной органи-
зации в процессе антропокультурогенеза [Пелипенко 2023]. В совокупности эти 
категории формируют системообразующую концептуальную основу для новой 
коммуникативной модели науки, где конвергентное знание предстает не как сум-
ма изолированных фактов, а как система эволюционно-направленных смыслов.

Таким образом, актуальность тезауруса кумулятивной культурной эволюции 
как коммуникативной модели научной конвергенции определяется:

– потребностью в интеграции естественно-научного и гуманитарного знания;
– необходимостью формирования новых понятийных и образовательных стра-

тегий в условиях цивилизационных вызовов;
– перспективой ноосферной и эволюционной ориентации науки, обеспечи-

вающей развитие междисциплинарных коммуникаций на качественно новом – 
уровне.

Отсюда задачей становится исследование коммуникативного потенциала те-
зауруса кумулятивной культурной эволюции как коммуникативного инструмента 
метанаучной рефлексии, позволяющий выявлять точки пересечения когнитив-
ных, культурных и технологических процессов. Такой подход создает предпо-
сылки для формирования единой коммуникативной платформы, объединяющей  
исследования в области когнитивной лингвистики, нейронаук, антропологии  
и культурологии. Более того, тезаурус позволяет моделировать не только ком-
муникативные взаимодействия внутри научного сообщества, но и их социальные 
последствия — от трансформации образовательных практик до коммуникатив-
ных стратегий будущего страны.

Степень научной разработанности проблемы. Вопросы коммуникатив-
ных моделей в науке активно разрабатываются в разных областях знания — от 
лингвистики и когнитивистики до социологии науки и информационных техно-
логий. Значительное внимание уделяется тезаурусам как инструментам органи-
зации и трансляции знания. Традиционно тезаурусы рассматривались в контек-
сте информационно-поисковых систем и терминологических баз. Так, работы  
Ю.Д. Апресяна показали роль словарей-тезаурусов в создании систематизиро-
ванных семантических моделей языка [Апресян и др. 2006]. Подобный подход 
ориентирован на точность передачи понятийных структур и создание универ-
сальных средств межъязыковой и междисциплинарной коммуникации. Одновре-
менно с пониманием систематизирующего значения тезауруса подчеркивается 
его концептуальность: «Словарь всегда концептуален, даже если его концепция 
и не декларирована составителями» [Апресян и др. 1997].
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В коммуникативистике тезаурусы анализируются как средства оптимизации 
профессиональных и научных коммуникаций. Исследования Т.А. ван Дейка [Dijk 
2014] раскрывают значимость когнитивных структур для понимания дискурса  
и демонстрируют, что тезаурусы могут рассматриваться как инструмент согла-
сования когнитивных карт участников коммуникации.

Попытки осмысления тезаурусов в контексте научной конвергенции предпри-
няты в междисциплинарных исследованиях. Так, Клейн  рассматривает тезаурус 
как инструмент интеграции научных дискурсов, позволяющий выстраивать мос- 
ты между различными дисциплинарными языками [Klein 1990]. В более позд-
них исследованиях, посвященных глобальной конвергенции науки [Wagner et al. 
2015] подчеркивается необходимость создания универсальных коммуникатив-
ных моделей для интеграции знания на мировом уровне.

Вместе с тем, специализированных тезаурусов, направленных именно на ин-
теграцию естественно-научного и гуманитарного знания в ключе кумулятивной 
культурной эволюции, в научной литературе практически нет. Существующие 
разработки носят либо технический характер (терминологические базы в био-
логии, медицине, информатике), либо ориентированы на отдельные гуманитар-
ные сферы (например, культурология или лингвистика).

Эффективность тезауруса как коммуникативной модели научной конверген-
ции заключается в его способности:

1) фиксировать и систематизировать понятийные ресурсы разных дисциплин;
2) выявлять междисциплинарные пересечения и «точки роста» новых науч-

ных направлений;
3) обеспечивать когнитивную совместимость научных языков.
Тезаурус кумулятивной культурной эволюции в данном контексте может быть 

рассмотрен как уникальная коммуникативная модель, поскольку он ориенти-
рован на интеграцию ключевых концептов (ноосфера, восходящая эволюция), 
обладающих высоким уровнем универсальности и способностью объединять  
исследовательские подходы. Его эффективность определяется тем, что он не 
просто структурирует терминологию, но и задает мировоззренческий каркас 
научной коммуникации, формируя когнитивное поле для совместного решения 
глобальных проблем.

Таким образом, изучение научной разработанности проблемы указывает на 
высокий коммуникативный потенциал тезауруса кумулятивной культурной эво-
люции, что определяет необходимость его целенаправленного теоретического 
исследования, практической разработки и апробации.

Методология исследования

Исследование научной конвергенции через тезаурус сегодня видится осо-
бенно востребованным по трём ключевым причинам, которые напрямую связа-
ны с трансформацией научного знания в условиях цифровизации и трансдисци-
плинарности.
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1. Рост объёма и сложности знаний. Современная наука генерирует колос-
сальные объёмы данных, включая разные по содержанию тексты, медиа и ста-
тистические массивы. Без систематизированной терминологической карты —  
а тезаурус именно её и обеспечивает — становится невозможно эффективно  
интегрировать данные из разных дисциплин. Тезаурус структурирует понятия, 
фиксирует их иерархии и смысловые связи, что позволяет исследователям из 
разных областей «говорить на одном языке» и снижает риск семантических раз-
рывов при междисциплинарном обмене.

2. Конвергенция социального и технологического знания. Тезаурус играет роль 
мета-интерфейса между социальными и техническими науками: в социальных 
науках он помогает формализовать сложные культурные и поведенческие кон-
цепты, делая их доступными для количественного анализа, в технических – пре-
вращает абстрактные инженерные или вычислительные категории в элементы,  
которые могут быть интерпретированы через призму социального контекста. 
Таким образом, тезаурус становится механизмом «перевода» между гуманитар-
ным смысловым аппаратом и машинно-ориентированными системами, включая 
ИИ и большие языковые модели.

3. Концептуальная векторизация нейросетей и создание научно- и культурно 
верифицированной онтологии цифровой гуманитаристики. В цифровой гумани-
таристике как обширно развивающейся области трансдисциплинарного знания 
тезаурус служит глубинным семантическим «каркасом» с определенной заложен-
ной в его системное ядро онтологическими концептами, содержащими культур-
ные коды, которые могут использоваться в алгоритмах интерпретации запросов 
пользователей нейросетей. Тезаурус, таким образом, осуществляет своего рода 
концептуальную векторизацию текстов и формирует ответы на основе заложенной  
в ее системе категорий картины мира. Тезаурус может использоваться для концеп-
туального анализа корпусных словарей, задавать концептуальную рамку для те-
матического моделирования, и учитываться как стратегия векторизации текстов; 
позволяет связывать исторические и современные источники по смысловым тра-
екториям, а не только по ключевым словам; поддерживает интерпретируемость 
результатов ИИ, так как машинные алгоритмы могут объясняться через понятия, 
зафиксированные в тезаурусе. В итоге цифровая гуманитаристика получает не 
просто инструмент поиска или классификации, а онтологическую инфраструкту-
ру, способную отражать эволюцию культурных, политических и научных концептов.

Методологической основой исследования тезауруса кумулятивной культур-
ной эволюции как коммуникативной модели научной конвергенции выступает со-
четание подходов эволюционного конструктивизма и конструктивного реализ-
ма. Такой выбор обусловлен необходимостью учитывать одновременно динами-
ку становления научного знания и его культурно-онтологическую укорененность, 
что особенно значимо в условиях междисциплинарной интеграции.

Эволюционный конструктивизм базируется на идее о том, что познание и куль-
тура развиваются как процессы активного конструирования смыслов, включен-
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ных в эволюционные механизмы усложнения и самосохранения. В отличие от 
классических теорий познания, рассматривающих знание как отражение внеш-
него мира, эволюционный конструктивизм подчеркивает, что когнитивные систе-
мы — от индивидуального сознания до коллективных культурных структур — не 
пассивно воспринимают информацию, а формируют собственные модели дей-
ствительности в ответ на вызовы среды. В контексте кумулятивной культурной 
эволюции этот подход позволяет рассматривать тезаурус не как статичное хра-
нилище терминов, а как динамическую систему, эволюционирующую вместе  
с научным знанием, социальными практиками и технологиями.

Теоретико-методологическая парадигма конструктивного реализма [Степин 
и др. 2018], подчеркивает двойственную природу научного знания: оно, с одной 
стороны, конструируется исследовательскими сообществами в рамках их когни-
тивных и культурных практик, а с другой — ориентировано на выявление устой-
чивых структур объективной реальности. Такой подход позволяет избежать как 
редукции знания к социокультурным конструктам, так и представления науки как 
чисто объективного отражения мира. В исследовании тезауруса кумулятивной 
культурной эволюции конструктивный реализм обеспечивает методологический 
баланс: понятийные структуры тезауруса трактуются как продукты культурной  
и научной деятельности, но одновременно они соотнесены с реальными процес-
сами эволюции природы, общества и технологий.

Совмещение эволюционного конструктивизма и конструктивного реализ-
ма позволяет выстроить методологическую рамку, где тезаурус понимается как 
коммуникативная модель, отражающая динамику научной конвергенции и обе-
спечивающая ее онтологическую рамку. Эволюционный конструктивизм задает 
акцент на изменчивости и когнитивной активности науки, а конструктивный ре-
ализм обеспечивает нормативное основание для оценки адекватности понятий-
ных моделей в отношении реальности. Такая комбинация делает возможным соз-
дание тезауруса, способного быть не только инструментом междисциплинарно-
го перевода, но и механизмом выработки целостной картины мира.

Таким образом, методология исследования позволяет рассматривать теза-
урус кумулятивной культурной эволюции как живую, развивающуюся систему 
смыслов, которая служит одновременно когнитивным инструментом, коммуни-
кативной платформой и мировоззренческим каркасом научной конвергенции.

Результаты исследования

Как показывает накопленный человечеством опыт, научная мысль второй по-
ловины 20 века преобразовывала планету стихийно, неравномерно, без учета 
возможных последствий, таких как ресурсное истощение планеты и энергети-
ческий дисбаланс. Н.Н. Моисеев в конце XX века неслучайно приходит к созда-
нию эколого-политологической парадигмы науки, в которой разумное социаль-
ное управление – ноосфера – становится центральной категорией и условием 
выхода из системного кризиса цивилизации [Моисеев 2015]. Условием и пер-
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вым шагом к преодолению системного цивилизационного кризиса поэтому пред-
ставляется коммуникативная «перезагрузка» современной науки в логике ноо-
антропогенеза, в новой артикуляции идей ноосферы, приведение к общему зна-
менателю (через общий тезаурус-словарь) достижений культуры и техносферы. 

В изучении коммуникации сегодня одной из приоритетных задач является обе-
спечение инструментов преобразования текстов и обработки данных нейросе-
тей технологиями глубокого качественного анализа смыслов.

Тезаурус как методология научной конвергенции – это не только способ орга-
низации знаний, но и средство создания общего семантического пространства, 
где социальное и технологическое знание могут быть интегрированы. Для циф-
ровой гуманитаристики это означает переход от «анализаторов текста» к «ин-
терпретаторам смыслов», что напрямую повышает ценность таких исследова-
ний в эпоху ИИ.

Особая значимость тезауруса восходящей эволюции состоит в возможно-
сти его применения в качестве гуманитарной экспертизы текстовой деятельно-
сти при анализе текстовых данных, особенно медиапотоков, а также в работе ИИ  
и нейросетей. Гуманитарная экспертиза состоит в предоставлении инструмен-
та глубинного смыслового анализа и интерпретации концептуальной онтологии 
текстовой семантики и, отсюда – понимание направления и характера текстовой 
деятельности по отношению к ноосфере как высшей цели разумной человече-
ской деятельности. Именно такую деятельность директор Курчатовского инсти-
тута М.В. Ковальчук называет «природоподобной», т.е. не нарушающей законы 
природы, соответствующей идее разумной научной мысли человека. Тезаурус 
структурирует ключевые семантические понятия, отображающие прогрессив-
ные, эволюционные тенденции в человеческом познании и культуре. 

Векторизация медиатекстов, основанная на таком тезаурусе, позволяет ин-
терпретировать не только статистические данные, но и смысловую структуру тек-
ста, выявлять его корреляцию с философскими категориями эволюции знания, 
что улучшает интерпретируемость и помещает качество семантического анали-
за на новый уровень, а также позволяет моделям ИИ учитывать динамику смыс-
ловых изменений во времени.

Векторизация текста представляет собой метод преобразования слов, пред-
ложений и документов в численные векторы, используемые для анализа и обра-
ботки текстовых данных. В современных NLP-платформах, таких как spaCy (сво-
бодно распространяемая библиотека на Python с обширным функционалом для 
обработки естественного языка) векторизация реализуется через встроенные 
методы: построение эмбеддингов, частотные модели (TF-IDF), модели на основе  
контекста (Word2Vec, FastText, transformer эмбеддинги). Это позволяет эффек-
тивно решать задачи кластеризации, классификации, семантического поиска 
и тематического анализа. Векторизация обеспечивает математическую основу 
для количественного представления смысловых и синтаксических характери-
стик текста, облегчая их анализ с применением методов машинного обучения.
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В контексте цифровых гуманитарных наук и научной конвергенции техниче-
ских и гуманитарных дисциплин применение тезауруса восходящей эволюции 
способствует интеграции качественных категорий (концептов) с количественны-
ми методами анализа. Он позволяет объединить философские подходы к эво-
люции знания (например, эволюционную эпистемологию) с цифровыми инстру-
ментами обработки текста, создавая платформу для междисциплинарных иссле-
дований, в которой смысл и структурное развитие понятий учитываются нарав-
не с вычислительными метриками.

Дальнейшая разработка коммуникативных моделей тезауруса открывает но-
вые направления для применения в социологии коммуникации, особенно с пози-
ций конструктивистской эволюционной эпистемологии. Здесь антропокосмизм 
выступает как метафизико-культурная рамка, позволяющая трактовать разви-
тие научных коммуникаций и знания в терминах «антропно-космистского» син-
теза. В свете конструктивистской эволюционной эпистемологии это позволяет 
рассмотреть знание как конструктивно-эмергентное явление, которое развива-
ется через культурные, технологические и символические взаимодействия с це-
лью умного преобразования социальной, технологической и природной среды.

Обсуждение 

Современная социология коммуникации сталкивается с ситуацией кризиса 
понятийного аппарата. Фрагментация медиасреды, ускоряющаяся цифровиза-
ция и размывание границ между научным, политическим и массовым дискурса-
ми привели к тому, что классические модели коммуникации – линейные, инте-
ракционные, системные – оказываются недостаточными для анализа динамики 
смыслопроизводства в условиях глобальных трансформаций. В этом контексте 
тезаурус кумулятивной культурной эволюции открывает принципиально новые 
методологические горизонты.

Прежде всего, идея восходящей эволюции как объяснительная модель куму-
лятивной культурной эволюции позволяет интерпретировать коммуникацию как 
процесс поступательного усложнения когнитивных структур общества. В этом 
ракурсе социальная коммуникация предстает механизмом эволюционного рос- 
та культурных смыслов, обеспечивающим переход от локальных и сегментарных 
форм знания к глобальным и интегративным. Для социологии коммуникации это 
означает возможность перейти от анализа поверхностных медиапрактик к выявле-
нию глубинных когнитивных и эволюционных оснований современного дискурса.

Дальнейшая разработка коммуникативных моделей тезауруса отвечает акту-
альным вызовам социологии коммуникации – кризису доверия, росту информа-
ционного шума, поляризации общественного мнения. Конструктивистская эво-
люционная эпистемология позволяет рассматривать коммуникацию как процесс 
активного построения смыслов, где каждый акт взаимодействия определенным 
образом модифицирует когнитивные карты участников. Тезаурус, интегрирован-
ный в когнитивные карты медиа платформ и платформ ИИ в этом случае высту-
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пает инструментом стабилизации и согласования смыслов, своего рода «семан-
тическим навигатором», позволяющим удерживать коммуникацию в поле восхо-
дящей эволюции, а не энтропийной деградации.

Наиболее перспективными для социологии коммуникации представляются 
следующие модели тезауруса кумулятивной эволюции:

– Модель когнитивной конвергенции – направленная на согласование поня-
тийных систем различных социальных групп и дисциплинарных сообществ, спо-
собная снизить риск конфликтов интерпретаций.

– Модель ноосферной коммуникации –  ориентированная на выстраивание ка-
налов взаимодействия, где ключевым критерием является не эффективность ма-
нипуляции, а степень включенности коммуникации в глобальные процессы устой-
чивого развития и биосферной ответственности. Многое для концептуализации 
такой модели коммуникации сделал Ю.П.  Буданцев, обосновавший новое на-
правление коммуникологии – ноокоммуникологию [Буданцев 1995], активно раз-
рабатываемой сегодня в категориях экологии медиа- и ноосферного простран-
ства [Шарков и др. 2023; Шарков, Силкин 2023]. Наработанный категориальный 
аппарат ноокоммуникологии вместе с эколого-политологической парадигмой 
универсального эволюционизма Н.Н. Моисеева [Моисеев] и философскими ка-
тегориями русского космизма могут составить концептуальное ядро тезауруса.

Современная социология коммуникации нуждается в тезаурусе кумулятивной 
культурной эволюции именно потому, что без него она рискует остаться в плену 
аналитики поверхностных эффектов — лайков, репостов, алгоритмических трен-
дов — и утратить способность видеть эволюционные направления развития обще-
ства. Тезаурус задает «долгосрочную рамку» анализа: он позволяет выявлять не 
только то, как люди коммуницируют здесь и сейчас, но и определять каким обра-
зом их коммуникация формирует горизонты будущего. Современные ученые ком-
муникативисты, культурологи и представители конвергентных областей знания 
(М.В. Ковальчук, Ф.И. Шарков, В.В. Силкин, А.А. Индриков, Л.А. Поелуева, А.А. Ин-
дрикова (Беляцкая) и др.) все чаще обращаются к исследованию актуальных ком-
муникативных стратегий будущего России, у которой есть фундаментальная на-
учная парадигма, ориентированная на стратегию соотнесения технологического 
будущего человечества с природоподобным экологичным биосферным и соци-
альным (ноосферным) развитием [Ковальчук и др. 2013; Силкин и др. 2023; Шар-
ков и др. 2023; 2025; Индриков и др. 2019; 2023; Поелуева 2024; Беляцкая 2016].

Выводы. Таким образом, перспективы методологии в социологии комму-
никации непосредственно связаны с разработкой коммуникативных моделей 
тезауруса кумулятивной культурной эволюции. Именно эта понятийная и ме-
тодологическая основа тезаурусного подхода с социально-конструктивным ноо-
коммуникологическим содержанием способна придать дисциплине новый им-
пульс в эпоху, когда исследования коммуникации как фактора социальной эво-
люции выдвинулись на передний край науки.
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n n n Cultural Evolution as a Communicative Model 
of Convergent Knowledge

Indrikova A.A.

Moscow State Linguistic University, Moscow, Russia.

Abstract. The article is devoted to the consideration of the thesaurus of cumulative cultural 
evolution as a communicative model of scientific convergence, ensuring the integration 
of natural scientific and humanitarian knowledge in the context of modern technological 
transition. The research problem consists in is the absence of universal conceptual tools 
that can ensure the alignment of disciplinary languages and the creation of a common 
semantic field for interdisciplinary communications. The methodological framework combines 
evolutionary constructivism, which interprets the development of knowledge as a process of 
active meaning-making, and constructive realism in interpretation of Vyacheslav Stepin, which 
emphasizes the necessity of correlating cognitive constructions with the objective structures 
of reality. The results show that the thesaurus of cumulative cultural evolution functions as a 
cognitive map of interdisciplinary connections, a tool for integrating the humanities and natural 
sciences, and also forms a kind of ontological focus of scientific communication. Particular 
attention is given to the concepts of the noosphere and ascending evolution, which provide a 
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worldview foundation for reconciling scientific discourses. In conclusion the author suggests 
the thesaurus a model of scientific convergence, which may have prospects for application in 
communication studies, digital humanities, and the development of communicative strategies 
for the future of Russia.
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n n n Репрезентация образов учёных и изобретателей в детской 
мультипликации: социокультурный аспект 

Удалова Е.С.

Пензенский государственный университет (ПГУ), Пенза, Российская Федерация.

Аннотация. В статье анализируются образы учёного и изобретателя, представленные 
в 26 отечественных и зарубежных мультипликационных продуктах (1965–2024).  
В исследовании применяются структурный и интерпретативный подходы к анализу 
образов, аксиологический, герменевтический, семиотический методы анализа, 
дискурс-анализ и традиционный анализ документов. Транслируемые образы являются 
одним из аспектов формирования у детской аудитории ценности знания и интереса 
к науке. Визуальная составляющая персонажей, зачастую стереотипная (очки, белый 
халат, характерная причёска), является средством демонстрации личностных качеств 
героя, а также его целей и особенностей научной деятельности. Отечественные 
мультфильмы часто изображают учёных неоднозначно: несмотря на их благородные 
цели и стремление приносить пользу обществу, их эксцентричный внешний вид 
делает персонажей непривлекательными. В некоторых героях прослеживается 
национальная самобытность образа учёного, что в целом обогащает образ, делает 
его более интересным и привлекательным для детской аудитории. Увлечённость 
работой, внимательное отношение к расчётам, оптимизм, трудолюбие, терпение, 
целеустремлённость – качества, присутствующие у героев учёных и изобретателей. 
Для героев важны ценности знания, науки, идеи, открытия, нестандартного решения 
проблемы. При этом цели их деятельности могут быть направлены как на благо 
общества и окружающих, так и на достижение личных интересов. В зарубежных 
мультфильмах чаще встречаются персонажи, чьи научные изыскания сочетаются  
с желанием достичь материального благополучия. Проведенный анализ подтверждает 
предположение о том, что образы учёного и изобретателя являются неотъемлемым 
элементом исследовательской культуры детей, формируя тем самым установки  
и ценности молодого поколения, способного в будущем решать нетривиальные задачи 
и адекватно справляться с проблемами современного общества.
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Введение. Исследовательская деятельность и наука играют важную роль 
в современном обществе. Уровень научного развития является показателем его 
благополучия и прогресса. Это означает, что крайне важным становится форми-
рование у подрастающего поколения ценностей знания, науки и исследователь-
ской деятельности. 

Мультипликационные фильмы служат для детей наглядным и доступным источ-
ником информации о способах взаимодействия с окружающим миром, и, соот-
ветственно, представляют собой эффективный инструмент донесения до детской 
аудитории определённых ценностей [Ткач 2010; Суворова 2014; Леонтьева 2022]. 

Изучение влияния средств массовой информации на детскую аудиторию явля-
ется актуальными для научного сообщества с XX века. Еще в  1960-е годы А. Бан-
дура эмпирически доказал влияние примеров жестокости героев, демонстриру-
емых СМИ, на поведенческие установки детей дошкольного возраста [Bandura 
1969]. В 1970–1980-е годы первые исследования влияния телевидения на детей 
были проведены в СССР. При этом интерес отечественных учёных к теме возрас-
тал пропорционально увеличению значимости самого телевидения. В 1990-е го- 
ды проводится ряд социологических исследований влияния телевидения на де-
тей [Шариков, Чудинова 2007: 78].

В 2000–ые годы интерес отечественных учёных к теме влияния мультпродук-
тов на детей увеличивается. Изучаются влияние мультфильмов на становление 
межкультурной компетентности [Сторожева, Микиденко 2017]; предпочтения 
подростков в анимации [Савинова, Ворошилов 2023], воздействие агрессивного 
содержания мультпродуктов на поведение детей [Алешкин, Щукина 2002], фор-
мирование демографических установок и гендерных стереотипов у детей под 
влиянием мультпродукта [Антонов, Лактюхина и др. 2013]. Исследуются и обра-
зы, представленные в мультпродуктах для детской аудитории: образ школьного 
учителя [Маченин 2016], образ семьи [Леонтьева 2022].

При этом образы учёного и научной деятельности анализировались на осно-
ве взглядов молодежи [Разина, Володарская 2019; Кондрашихина и др. 2021], 
а также через призму кинематографических образов [Медведева 2015, Рыма-
ренко 2018].

Изучение образа учёного в детских мультфильмах является важным дополне-
нием к имеющимся исследованиям. Эти образы содержат ценности и нормы ис-
следовательской деятельности, оценку статуса учёных и науки. Поэтому целью 
нашего исследования ставим выявление и анализ образов учёных и изобрета-
телей в детской мультипликации.

Материалы и методы исследования

В исследовании применены структурный и интерпретативный подходы к ана-
лизу образов. В работе используются аксиологический, компаративный, герме-
невтический, семиотический методы анализа, дискурс–анализ, а также тради-
ционный анализ документов.
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Эмпирическим материалом для исследования служат отечественные и за-
рубежные мультипликационные продукты, транслируемые в период с 1965 по  
2024 годы, в которых присутствуют герои учёный или изобретатель. Предме-
том исследования являются образы учёного и изобретателя, представленные  
в 26 отобранных мультфильмах. 

Результаты исследования 

Увеличивается количество мультфильмов, где присутствуют герои учёные  
и изобретатели. Если в период с 1960-х по 2000-ый год вышло 10 таких муль-
тфильмов, то за последние 25 лет (с 2000 по сегодняшний день) – уже 16. Осо-
бенно заметен этот рост в российской мультипликации. 

Внешний вид учёного и обстановка его деятельности. Герои–учёные муль-
тфильмов – как правило, люди или антропоморфные существа, преимущественно 
мужского пола. Исключением здесь являются лишь две героини – учёный бабуш-
ка Изольда1 и изобретатель Гайка2. Деятели науки показываются обычно в зре-
лом возрасте, изобретатели не редко представлены юными, при этом способ-
ными персонажами. Во внешнем облике героев практически у всех присутствует  
одинаковая атрибутика – очки, белый халат и своеобразная причёска. Визуальные 
особенности не только соответствуют стереотипным представлениям о внешно-
сти учёного, но и помогают обозначить некоторые личностные качества. Напри-
мер, постоянный поиск своих очков профессором Чудаковым3 показывает рас-
сеянность и увлечённость работой. Стильная прическа с осветленной прядью,  
а также модные обтягивающие джинсы, Рекса Вектора подчеркивают его совре-
менность и уверенность в себе4. А редкие торчащие волосы профессора Боббер-
мана символизируют тщетность и бесполезность его работы5. 

В некоторых персонажах прослеживается национальная самобытность учё-
ного, что обогащает и делает образ интересным. Сдержанность, консерватизм, 
уважение к традициям пронизывают внешний облик англичанина Уоллеса: в оде-
янии присутствуют строгость, аккуратность и щепетильность, в одежде предпо-
читает белую классическую рубашку, красный галстук, пиджак, жилет6. Тради-
ционное утреннее чтение газеты, чаепитие имеют особое значение для Уолле-
са, несмотря на то, что сама процедура утреннего подъёма героя весьма техно-

1 М/ф «Три кота: Зимние каникулы», Россия, 2024.
2 М/с «Чип и Дейл спешат на помощь», США, 1989.
3 М/ф «Фиксики: Большой секрет», Россия, 2017; м/ф «Фиксики против кработов», 

Россия, 2019.
4 М/с «Мишки–братишки. Снова вместе», Китай, 2018.
5 М/ф «В стране бобберов: Гомункулус», СССР, 1991; м/ф «В стране бобберов: Обед 

с господином Грызли», Россия, 1993.
6 М/ф «Невероятные приключения Уоллеса и Громита: Стрижка «под ноль», Вели-

кобритания, 1995; м/ф «Уоллес и Громит: самая дикая месть», Великобритания, 2024.



158

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 155-167                                                       http://www.communicology.ru

логизирована. В образе этого изобретателя сочетаются уважение к националь-
ным традициям и приверженность современным технологиям.

Образ учёного, чьи поступки и ценности заслуживают уважения, может обла-
дать непривлекательной внешностью, что, в свою очередь, не вызывает жела-
ния быть похожим на героя. Так, причудливость в образе (да и в имени) учёно-
го можно встретить у персонажа мультсериала «Синий трактор» (Россия, 2014) 
Профессора Кислых Щей. Учёный хоть и пожилой мужчина с сединой в волосах, 
но герой забавный, несуразно пританцовывающий и даже умеющий читать рит-
мичный речитатив. Профессор Чудаков1 – еще один пример доброго и талант-
ливого образа учёного, но не привлекательного из-за своей «чудаковатости». 

В отечественных мультфильмах не встречаются персонажи, чьи цели своди-
лись бы к причинению вреда обществу. При этом именно положительные отече-
ственные герои посредством визуальной презентации могут казаться не привле-
кательными из-за странностей внешнего облика и поведения.

Среда научной деятельности представлена в мультфильмах также стереотип-
но: есть помещения–лаборатории с оборудованием, техническими устройства-
ми, колбами, пробирками, а также могут быть крупные библиотеки. В таких ра-
бочих зонах часто царит «творческий беспорядок», подчеркивающий увлечён-
ность хозяина. 

Ценности и цели учёного и изобретателя. Для героев важными являются цен-
ности науки, знания, открытий. Герои–учёные верят в науку, что отражено в их 
фразах: «Наука спасёт мир!» (профессор Бобберман)2, «Да здравствует наука 
и техника!»3, «Признаться, я чуть не усомнился в реальности происходящего… 
Как ужасно было бы жить в мире, где наука осмеивается, и где господствует сон 
разума!» (Лосяш4). Для изобретателей наиболее важна ценность идеи и откры-
тия. В советском мультфильме герой Архимед демонстрирует важность ценно-
стей идей («Эврика!»5) и изобретений, которые могут быть полезными для чело-
века. Изобретатель Декстер создает необычные творения и для него результа-
ты работы – это возможность познать и преобразить мир («Изобретение – пор-
тал в другое измерение»6). «Новый день – новые изобретения!»7 – девиз героя 
Уоллеса на каждый день. 

Цели же научной деятельности у героев отличаются. Цели могут быть направ-
лены на благо обществу: создание атомной энергии, изобретательская и про-

1 М/ф «Фиксики: Большой секрет», Россия, 2017; м/ф «Фиксики против кработов», 
Россия, 2019.

2 М/ф «В стране бобберов: Гомункулус», СССР, 1991.
3 М/ф «Здравствуй, атом», СССР, 1965.
4 М/с «Смешарики», Россия, 2004.
5 М/ф «Коля, Оля и Архимед», СССР, 1972.
6 М/с «Лаборатория Декстера», США, 1996.
7 М/ф «Уоллес и Громит: самая дикая месть», Великобритания, 2024.
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светительская деятельность, изучение новых видов животных. Также цели мо-
гут противостоять интересам общества, и заключаться, например, в желании 
захватить или уничтожить человечество (Нортон Нимнул1). Герой Доктор Нефа-
рио не скрывает своих истинных намерений: «Я скучаю по злу. Зловещие заго-
воры, планы – я этим живу»2. 

Альтруистические цели изобретателя не исключают желания получить мате-
риальное вознаграждение за свой труд. Так, английский персонаж Уоллес соз-
дает свои конструкции для того, чтобы помогать людям: «Я с детства обожаю 
изобретать то, что может помочь людям»3. При этом его открытия не только по-
лезны для окружающих, но и самому автору приносят доход. Героя беспокоят 
вполне обыденные ситуации, например, необходимость оплаты счетов: «Мы най-
дём способ оплатить счета», «Норботы – это какое-то чудо. Скоро мы оплатим 
все счета»4. Таким образом, герой–изобретатель демонстрирует способы реше-
ния проблем посредством своих знаний и умений. Для героя Уоллеса материаль-
ные ценности являются важными: изобретатель проживает в просторном доме 
с красивым ухоженным садом, жилище оборудовано техническими устройства-
ми, делающими жизнь хозяина комфортной. 

В целом отечественные герои–учёные чаще демонстрируют ориентацию на 
высокие цели науки, возможность помогать обществу. Так, например, герой про-
фессор Чудаков (м/ф «Фиксики против кработов», Россия, 2019) мечтает о но-
вой лаборатории, на которую и планирует потратить заработанные деньги. Или 
изобретатель Пин к материальным ценностям относится равнодушно, и более 
того, даже подчеркивает особую значимость для себя именно любимого дела  
в противовес благам материальным: «И тогда я понимайт, что если сегодня 
у тебя есть все пирожные мира, но нет любимый дело, то завтра останутся толь-
ко воспоминания о грязный посуда. Художник должен быть голодный»5. Пожалуй, 
исключением здесь является Профессор Кислых Щей. Несмотря на нелепый  
и забавный вид героя, он не только даёт детям доступные объяснения, но и зани-
мается вполне практичными и важными делами – выбирает автомобиль и удоб-
ную квартиру для своей семьи. Выбор же делается с учётом своих исследователь-
ских интересов: «Нам с квартирой повезло – на балконе так светло. Будет–будет 
здесь моя лаборатория. Посмотрите, ну-ка, ну-ка, здесь теперь живёт наука!»6. 

В некоторых образах учёных можно отметить ориентации на ценности, не 
связанные непосредственно с исследовательской деятельностью, но при этом  
содержательно дополняющие образ. Например, можно отметить значимость  

1 М/с «Чип и Дейл спешат на помощь», США, 1989.
2 М/ф «Гадкий Я – 2», США, 2013.
3 М/ф «Уоллес и Громит: самая дикая месть», Великобритания, 2024.
4 Там же.
5 М/с «Смешарики», Россия, 2004.
6 М/с «Синий трактор», Россия, 2014, серия «Квартира для Профессора».
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семейных ценностей для героев преимущественно отечественных мультфиль-
мов. Так, профессор Селезнев (м/ф «Тайна третьей планеты», СССР, 1981) пред-
ставлен семейным человеком, который прекрасно справляется с воспитанием 
дочери. Профессор Кислых Щей показан как женатый человек с двумя детьми. 
Или учёный бабушка Изольда, для которой семейные ценности являются не ме-
нее важными, чем наука и исследовательская деятельность: «Единственное, что 
я хотела бы в настоящее время – провести время с семьёй»1. У учёного–поляр-
ника Коли есть семья, а его напарник Юра только мечтает об этом: «Тебе хоро-
шо, ты – семейный, вот бы тоже найти свою любовь»2.

Личностные качества учёного и изобретателя. Образы включают, прежде все-
го, качества, необходимые для исследовательской деятельности. 

Среди таких качеств можно отметить увлечённость своей работой. Юный изо-
бретатель Декстер (м/с «Лаборатория Декстера», США, 1996) настолько погру-
жен в мир изобретений, что ему совершенно не хочется тратить своё время на 
«ненужные дела», например, посещать занятия по физической культуре. Само-
отдача науке может потребовать жертв, иногда в ущерб семейным интересам. 
«Больше полугода дома не была»3 – признаётся бабушка Изольда, а её сын вспо-
минает: «Сколько себя помню, мама постоянно в экспедициях»4.

Внимательность к деталям и точность расчётов – неотъемлемые составляю-
щие научной деятельности, что наглядно иллюстрируют герои, например, профес-
сор Бобберман, подчёркивающий: «Главное – правильно произвести расчеты»5, 
и бабушка Изольда с её наставлением: «Надо точно соблюдать параметры»6. 

Герои своим примером показывают, что оптимизм и вера в успех – необхо-
димые компоненты научной деятельности. Их девизы – яркое тому подтвержде-
ние: от настойчивого «Это должно работать!» (Гайка)7 до философского «Это не 
провал, а черновик успеха» (Доктор Нефарио)8, от оптимистичного «Небольшая 
доработка всё исправит» (Контраптус)9 до решительного «Пора начинать с чис-
того листа!» (Пин)10.

Научная деятельность требует трудолюбия, терпения и целеустремленно-
сти. Например, Фил демонстрирует упорство, месяцами собирая и настраивая  

1 М/ф «Три кота: Зимние каникулы», Россия, 2024.
2 М/с «Белые сны», Россия, 2024.
3 М/ф «Три кота: Зимние каникулы», Россия, 2024.
4 Там же.
5 М/ф «В стране бобберов: Гомункулус», СССР, 1991.
6 М/ф «Три кота: Зимние каникулы», Россия, 2024.
7 М/с «Чип и Дейл спешат на помощь», США, 1989.
8 М/ф «Гадкий Я», США, Франция, 2010.
9 М/с «Контраптус – гений!», Франция, 2009.
10 М/с «Смешарики», Россия, 2004, серия «Последняя ошибка Пина».
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телескоп («У меня сегодня испытание телескопа. Я с ним месяц почти возил-
ся – собирал, настраивал»1). Герой «Белых снов» Юра подчеркивает, что «прео-
доление себя – это тоже своего рода героизм»2. А для бабушки Изольды иссле-
дования – «дело жизни», «результат многолетних трудов», и вообще, по её мне-
нию, «наука требует терпения!»3. 

Научная деятельность немыслима без ответственности и дисциплины, что 
наглядно демонстрируют персонажи отечественных мультфильмов – полярни-
ки Коля и Юра («Потеря научных образцов – не в мою смену!», «Время и топли-
во не просто так выделяют, а на научную работу»4). 

Также образы героев могут дополняться другими качествами, например, ак-
тивностью и предприимчивостью, ориентированных на коммерческий успех. 
Так, Уоллес создает полезные и востребованные изобретения, и успешно про-
даёт результат своего труда. «Умный гном – в каждый дом!»5 – рекламный лозунг 
Уоллеса, который успешно привлекает покупателей технической новинки. А учё-
ный Контраптус, иронично самовосхваляясь («Он изобрёл всё на свете, а если 
не изобрёл, то изобретёт!»6), кажется весёлым и обаятельным.

Взаимодействие с другими людьми, признание личности и достижений учё-
ного другими. Увлечённость изобретательством нередко приводит к тому, что 
учёные, изобретатели и их открытия остаются непонятыми или даже отвергну-
тыми окружающими. Мультфильм «Коля, Оля и Архимед» (СССР, 1972) демон-
стрирует, как гениальные открытия Архимеда сталкиваются с непониманием  
и даже насмешками окружающих, в то же время показывает реакцию самого изо-
бретателя на ситуацию. Это позволяет юным зрителям не только познакомить-
ся с научными достижениями Архимеда, но и понять, как справляться с возни-
кающими трудностями.

Непонимание результатов научной деятельности представлено в сюжете муль-
тфильма «В стране бобберов» (Россия, 1993). Выращенный в колбе Герой для 
спасения всех от чудовища никого не спасает, погибает, персонажи мультфиль-
ма остаются в ситуации безысходности, а само открытие профессора Боббер-
мана означает бессмысленность и бесполезность изобретения. 

В ориентированных на детскую аудиторию мультипликационных продуктах 
поднимаются порой весьма не детские темы. Профессор Бобберман, создан-
ный в 1990-ые годы отечественными мультипликаторами, участвует в засто-
лье, драке. С глубоким смыслом учёный высказывается и о «чудовище», грозя-
щей опасности: «Вот летальный напиток… выпьем и улетим в другую страну». 

1 М/с «Новаторы», Россия, 2011.
2 М/с «Белые сны», Россия, 2024.
3 М/ф «Три кота: Зимние каникулы», Россия, 2024.
4 М/с «Белые сны», Россия, 2024.
5 М/ф «Уоллес и Громит: самая дикая месть», Великобритания, 2024.
6 М/с «Контраптус – гений!», Франция, 2009.
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«А Родина?» – спрашивают у профессора. «Подождем, когда всё образуется, 
и вернемся»1 – отвечает учёный. Таким образом, в образе профессора Боббер-
мана отображены настроения и проблемы, характерные для российской науки 
и общества того времени. Также опасения изобретателя Уоллеса о выходе тех-
нологий из-под контроля заставляют задуматься о границах прогресса и ответ-
ственности человека за свои изобретения: «Разве технологии не упрощают нам 
жизнь? Это здорово, пока они понимают, кто в доме хозяин»2 .

Таблица 1. Репрезентация образов учёного и изобретателя в отечественных 
и зарубежных мультфильмах / Representation of the images of scientists and inventors 
in Russian and foreign cartoons

Отечественные Зарубежные

Чаще образ учёного Чаще образ изобретателя
1. Внешний вид

Очки, белый халат, специфическая причёска как способ демонстрации личностных  
качеств

Не привлекательная причудливость  
внешнего вида героев, ориентированных 

на благо общества

Не привлекательная несуразность  
в образе встречается у героев,  

ориентированных на вред обществу
Национальная самобытность

2. Ценности и цели

Ценности: наука, знание, открытия

Цель – помощь другим людям, обществу
Материальные ценности не важны

Семейные ценности

Цели: помощь другим людям, обществу 
или захват и уничтожение человечества

Материальные ценности важны
3. Личностные качества

Увлечённость работой, внимательность к деталям и расчётам, оптимизм, трудолюбие, 
терпение, целеустремлённость, ответственность, дисциплинированность

Альтруизм Активность, предприимчивость
4. Взаимодействие с другими людьми, признание личности  

и достижений героя

Достижения героев признаются, но иногда возникает непонимание  
со стороны окружающих

Обсуждение. В мультфильмах можно увидеть разных учёных и изобретате-
лей, которые отличаются внешней презентацией, ценностями и целями, а также 
степенью отражения научной деятельности. 

В российских мультфильмах преобладают образы учёных, а в зарубежных –  
изобретателей. Это отражает разное понимание роли науки и её представи-
телей. Отечественные герои–учёные мотивированы стремлением к развитию 
знаний и служению обществу, их работа – это долгий, кропотливый, требующий  

1 М/ф «В стране бобберов: Обед с господином Грызли», Россия, 1993.
2 М/ф «Уоллес и Громит: самая дикая месть», Великобритания, 2024.
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самоотдачи и терпения процесс. Они воплощают идеал жертвенности ради нау-
ки. Изобретатели же чаще ориентированы на создание быстрых и практичных ре-
шений, улучшающих жизнь людей, для них важны оригинальность и новаторство. 

В западных мультфильмах нередко встречаются герои, чьи цели включают не 
только научный прогресс и общественное благо, но и личную выгоду, материаль-
ные блага. Причём такая мотивация может быть представлена двояко: как от-
рицательное качество, когда личные интересы могут стать важнее помощи дру-
гим (изобретатель как антагонист), или как положительное, демонстрирующее 
предприимчивость и практичность героя (изобретатель как протагонист). В от-
ечественных же мультфильмах редко затрагивается материальная сторона жиз-
ни учёных и изобретателей, внимание акцентируется на полной самоотдаче нау-
ке, порой в ущерб другим сферам. Такая идеализация может быть не всегда по-
нятна или привлекательна для современного зрителя.

Внешний вид героев стереотипен, что отмечается и в других исследованиях 
образа учёных [Глухова 2018], и включает очки, белый халат и своеобразную при-
чёску, а также лабораторию с оборудованием. В визуализации образа показа-
ны характер учёного, его цели и отношение к научной деятельности. Интересно, 
что в российских мультфильмах встречаются противоречивые образы: учёные 
преследуют благородные цели, но их внешность и поведение намеренно под-
чёркивают странности и «чудаковатость», что делает их менее привлекательны-
ми. Впрочем, причудливость в поведении и внешнем виде учёного достаточно 
устойчивые характеристики образа учёного, транслируемого не только для дет-
ской аудитории [Фуртай 2018]. Такая противоречивость трансляции образов об-
уславливает в дальнейшем и неоднозначность представлений детей об учёных и 
науке [Разина, Володарская 2019; Кондрашихина, Медведева, Кажарская 2021].

В некоторых персонажах прослеживается национальная самобытность героя 
учёного, что в целом обогащает и делает образ более интересным.

Ценности, связанные с образами учёных и изобретателей, выходят за рамки 
научной деятельности. Они также транслируют важные семейные ценности, как 
это видно на примерах персонажей отечественных мультфильмов «Белые сны», 
«Три кота: Зимние каникулы» и «Тайна третьей планеты». Таким образом, образ 
учёного может способствовать формированию семейных ценностей у детей 
[Немова, Бурухина 2014; Леонтьева 2022]. В то же время мы часто видим героя-
изобретателя, полностью поглощённого работой, жертвующего личной жизнью 
ради науки, что подчёркивает его страсть, самоотверженность или даже «само-
пожертвование» [Медведева 2025].

Герои мультфильмов воплощают в себе качества учёного и изобретателя: увле-
чённость работой, скрупулёзность в расчётах, позитивный настрой и уверенность 
в результате, а также упорство и настойчивость в достижении целей. В образах 
учёных, особенно в российской анимации, нередко подчеркиваются такие важ-
ные качества, как ответственность и дисциплинированность. Дополнительную 
привлекательность героям–учёным придают такие черты, как обаяние, самои-
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рония, предприимчивость, доброта и справедливость, что делает их близкими и 
интересными для юных зрителей.

Несмотря на содержательные особенности образов учёного и изобретателя, 
все они играют важную роль в социализации детей – показывают значимость 
ценностей знания, необходимость развивать такие качества как любознатель-
ность, целеустремлённость, трудолюбие. Более того, посредством транслиру-
емых образов учёных решается задача популяризации науки как важной сферы 
деятельности.

Выводы. Изучение образа учёного и изобретателя в мультипликационных 
продуктах представляет собой важный аспект формирования у детской аудито-
рии ценностей знания и интереса к научной деятельности. Мультипликационный 
фильм как доступный и увлекательный формат способен не только донести слож-
ные научные идеи, но и сформировать положительный образ учёного как иска-
теля и творца. Такие герои могут вдохновлять детей на познание мира, развива-
ют любознательность и стремление к открытиям. 

Акцент на положительных качествах учёных, таких как целеустремленность, 
трудолюбие, дисциплина, творческий подход к решению проблем, способству-
ет развитию у детской аудитории критического мышления и ответственности за 
свои поступки. Таким образом, образы учёного и изобретателя, транслируемые 
в мультипликационных продуктах, становятся эффективным инструментом фор-
мирования исследовательской культуры, обуславливая появление заинтересо-
ванного и активного поколения, способного решать актуальные проблемы со-
временного общества.

Источники
Алешкин Н.И., Щукина И.А. (2002). Влияние мультипликационных фильмов агрессивного 

содержания на поведение детей дошкольного возраста // Сибирский психологический жур-
нал. № 16 (17). С. 56-61.

Антонов Г.В., Лактюхина Е.Г. (2013). Мультсериал «Клуб Винкс»: формирование демо-
графических установок и гендерных стереотипов у детей в возрасте 7–12 лет (по материа-
лам контент–анализа) // Вестник Волгоградского государственного университета. Серия 7:  
Философия. № 2 (20). С. 92-98.

Глухова М.Е. (2018). Стереотипы внешности в современной детской российской анима-
ции // Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. Том 11. вып. 1. С. 128-141. 
DOI: 10.21638/11701/spbu12.2018.111. 

Дохова З.Р., Чеправкова Т.А. (2013). Мультфильм как механизм конструирования у де-
тей дошкольного возраста эгалитарных гендерных представлений (на материале мультсе-
риала «Винкс») // Известия Российского государственного педагогического университета 
им. А. И. Герцена. № 160. С. 85-91.

Кондрашихина О.А., Медведева С.А., Кажарская О.Н. (2021). Образ учёного в представлени-
ях студентов-психологов // Международный научно–исследовательский журнал. № 2-3 (104).  
С. 68-71. DOI: 10.23670/IRJ.2021.103.2.075.

Леонтьева Т.В. (2022). Особенности структуры образа семьи в современных российских 
мультипликационных фильмах // Общество: социология, психология, педагогика. №4. С. 45-49.  
DOI: 10.24158/spp.2022.4.6.



165

Коммуникология. 2025. Том 13. № 3. С. 155-167

Маченин А.А. (2016). Собирательный образ школьного учителя в отражении теле/кино/ин-
тернет медиапространства // Медиаобразование. Media Education. № 3. С. 23-48.  

Медведева  С.М. (2015). Самопожертвование учёного в изображении отечественного  
кино // Вестник МГИМО–университета. № 5 (44). С. 231-239.

Немова О.А., Бурухина А.Ф. (2014). Мультипликационные фильмы как средство форми-
рования семейных духовно–нравственных ценностей // Вестник Московского университета. 
Сер.18. Социология и политология. № 1. С. 152-173.

Разина Т.В., Володарская Е.В. (2019). Образ учёного в представлениях современных под-
ростков // Вестник Сыктывкарского университета. № 3 (11). С. 46-62.

Рымаренко О.С. (2018). О новых образах учёного и научной деятельности в телевизионных 
сериалах // Межкультурная коммуникация: Запад–Россия–Восток. Материалы Международ-
ной студенческой научно-практической конференции. Под редакцией Е.Е. Тихомировой. Но-
восибирск. С. 74-81. EDN: YSUEQB 

Савинова Л.Ю., Ворошилов Л.В., Лукашенко Д.В., Тюжин С.А. (2023). Предпочтения совре-
менных подростков в анимации // Комплексные исследования детства. Т. 5. № 2. С. 110-117. 
DOI: 10.33910/2687-0223-2023-5-2-110-117.

Сторожева С.П., Микиденко Л.Н. (2017). Мультипликация как фактор формирования меж-
культурной компетентности // Идеи и идеалы. № 1(31). Т. 2. С. 12-24. DOI:  10.17212/2075-
0862-2017-1.2-12-24.

Суворова Н.В. (2014). Мультипликация как способ влияния на формирование социокуль-
турной идентичности ребёнка // Молодой учёный. № 8 (67). С. 740-742.

Ткач В.П. (2010). Влияние мультфильмов на социализацию детей // Социология. №2.  
С. 199-206. 

Фуртай Ф. (2018). Безумный герой кинематографа: учёный как зеркало экзистенциальных 
страхов // Международный журнал исследований культуры. №3(32). С. 53-67.

Шариков А.В., Чудинова В.П. (2007). Детское телевидение. Взгляд социолога // Дети и куль-
тура / Отв. ред. Б.Ю. Сорочкин. М.: КомКнига. С. 58-85.

Bandura А. (1969). Principles of Behavior Modification. NY: Holt, Rinehart and Winston. 

n n n Representation of Images of Scientists and Inventors in Animated 
Cartoons: socio-cultural aspect

Udalova E.S. 

Penza State University (PSU), Penza, Russia.

Abstract. This article represents the analysis of the images of scientists and inventors in 26 
Russian and foreign animated cartoons (1965–2024). The study is based on structural and 
interpretive approaches to image analysis, axiological, hermeneutic, semiotic, discourse, 
and traditional document analysis. The premise is that the translated images form the 
value of knowledge and interest in science. The visual component of the characters, often 
stereotypical, is an important means of demonstrating the personal qualities of the hero, 
as well as his goals and the specifics of scientific activity. Domestic (Russian) cartoons 
often depict scientists ambiguously: despite their desire to benefit society, their eccentric 
appearance makes the characters unattractive. In some characters, the national originality of 
the scientist’s image is traced, which makes the image more interesting to children. Passion 
for work, careful attention to calculations, optimism, hard work, determination – these are 
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the qualities present in the heroes of cartoons. The values of knowledge, science, ideas, 
discoveries are important for the heroes. At the same time, the goals of their activities can be 
aimed both at the benefit of society, and at achieving personal interests. On the other hand, 
foreign cartoons more often feature characters whose scientific research is combined with a 
desire to achieve material well-being. The study confirms the assumption that the images of 
scientists and inventors are an integral element of children’s research culture, thereby shaping 
the attitudes and values ​​of the younger generation capable to solve non-trivial problems and 
adequately cope with the issues of modern society in the future.
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n n n Медиатизация политического пространства: 
проблемы инклюзивности новых медиа
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Аннотация. В этой статье рассматривается медиатизация политики и политического 
пространства. Для получения полного представления о медиатизации политики 
анализируются разные контекстуальных условия, когда политические субъекты 
адаптируются к логике развития медиа при конкретных условиях. Медиатизация 
политики – это сложный процесс, тесно связанный с наличием медийной логики  
в обществе и политической сфере. Медиатизация отличается от идеи «медиации» –  
естественной, предопределённой миссии средств массовой информации по передаче 
смысла от коммуникаторов целевой аудитории. Медиатизация политики позволяет  
расширить доступ населения к системе политической власти, в которой медиа 
становятся не просто посредником между властью и населением, а превращаются 
в субъект политического управления. Расширению роли медиа в этом процессе 
способствует развитие инклюзивности новых медиа. 
Расматривается эволюция понятий «инклюзия» и «медиаинклюзия», становление 
культуры инклюзивности. 
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Введение

Цифровой ландшафт постоянно меняется, а вместе с ним растёт и важность 
обеспечения инклюзивности и разнообразия в новых медиа. Новые медиа, вклю-
чающие социальные сети, новостные онлайн-издания, блоги и другие цифровые 
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платформы, способны формировать общественный дискурс и влиять на соци-
альные нормы. Поэтому крайне важно, чтобы онлайн-представительство было 
инклюзивным и отражало различные точки зрения.

Политическое пространство сосредоточено вокруг центра: подобно тому, 
как страна может быть сосредоточена вокруг столицы, её политика фильтруется  
и фокусируется на парламенте, на зале заседаний совета, на конкретной комна-
те, в центре которой находится стол. Действительно, можно сказать, что полити-
ка сосредоточена вокруг тех мест, где она происходит. Некоторые пространства 
становятся политическими из-за привычки и рутины: люди занимаются политикой  
в каком-то месте, и это место становится местом, где они занимаются политикой.

В процессе интеграции политического пространства и медийной сферы про-
исходит взаимная трансформация политического дискурса и медиадискурса. 
Определение политики как «опосредованной» – это простая истина, поскольку 
коммуникация и средства массовой информации являются необходимыми усло-
виями для функционирования политических систем [Mazzoleni; Schulz]. Некото-
рые учёные, например Дойч, обобщенно утверждают, что политика – это комму-
никация. Безусловно, на сущностсь и содержание политики, сильно повлиял рост 
популярности средств массовой информации в XIX–XX веках. Влияние медиа на 
политическую среду лежит в основе концепции медиатизации. СМИ, как основ-
ной компонент медиа,  стали сильно влиять на политическую жизнь. Они заняли 
центральное место в большинстве политических процессов, таких как избира-
тельные кампании, правительственные коммуникации, публичная дипломатия.

Общепризнано, что средства массовой информации, особенно информаци-
онные агентства, обладают значительной властью, позволяющей им структури-
ровать и формировать политическую реальность, определяя, что является пред-
метом общественного обсуждения, поднимая актуальные вопросы. Сосредоточи-
вая внимание на определённых политических событиях и проводя журналистские  
расследования, СМИ могут стимулировать общественные дебаты, влиять на 
повестку предвыборных кампаний и побуждать политических деятелей акцен-
тировать внимание поднятым вопросам и занимать определённую позицию по 
ним.  Эта власть усиливается или ослабевает в зависимости от политической 
среды в конкретной стране. В политическом пространстве, где отношения меж-
ду СМИ и политиками характеризуются тесной взаимозависимостью, полити-
ческая повесткаявляется результатом взаимодействия обеих сторон [Semetko, 
Blumler, Gurevitch, & Weaver].

Концепция и следствие медиатизации

Медиатизация – одна из наиболее обсуждаемых теорий в современных меди-
аисследованиях [Lundby; ScHulz; Mazzoleni]. Проще говоря, она исследует вли-
яние, которое средства массовой информации в различных формах оказывают 
на другие сферы общества и социальной жизни: в частности, на политику, вой-



170

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 168-175                                                       http://www.communicology.ru

ну, религию и образование [Hepp]. Политика является одной из областей, в ко-
торых это понятие применяется чаще всего и наиболее убедительно [Strömbäck. 
and Esser]. При таком подходе медиатизация определяется как процесс в ходе 
которого политические институты и политические акторы – чтобы убедить других 
акторов и общественность – становятся всё более зависимыми от СМИ и подчи-
няются их логике производства и распространения. Таким образом, СМИ заняли  
центральное место в большинстве политических процессов, таких как избира-
тельные кампании или коммуникация в сфере государственного управления. 

Тем не менее использование концепции медиатизации вызывает немало кри-
тики. Во-первых, очевидно, что новая цифровая медиасистема бросает вызов 
самым традиционным определениям этой концепции [Klinger and Svensson]. 
Во-вторых, для некоторых медиатизация – это медиацентричный причинно-
следственный процесс, в котором игнорируются важные взаимосвязи между раз-
личными субъектами и институтами  [Deacon and Stanyer]. В-третьих, для некото-
рых медиализация как теория в слишком большой степени опирается на расплыв-
чатую и моно-литическую центральную концепцию «медийной логики» [Landerer].

Cледствием медиатизации политики является отбор («просеивание») поли-
тических элит посредством навязывания политической коммуникации в целом 
требований и форматов освещения, диктуемых СМИ. Кроме того, во многих за-
падных демократиях наблюдается постепенное ослабление партийных организа-
ций. Например, методы привлечения политических кадров (лидеров, активистов, 
кандидатов, мэров и т. д.) из партийных структур начали передаваться внешним 
агентам – в основном экспертам по коммуникациям, политтехнологам и специа-
листам в области СМИ, – которые применяют тактику и следуют критериям, про-
тиворечащим традиционной профессиональной политике.

Среди наиболее заметных последствий медиатизации также можно выде-
лить  способность СМИ определять повестку политических дебатов, зрелищность  
и персонализацию политической коммуникации, фрагментацию политического 
дискурса и реализацию эффекта «просеивания».

Журналисты по-прежнему используют свое влияние и профессиональные ре-
сурсы для контроля над потоком информации, но политики, специалисты по свя-
зям с общественностью и онлайн-активисты теперь участвуют в этом в меньшей 
степени. Чедвик [Chadwick] утверждает, что учитывая множество новых спосо-
бов, с помощью которых теперь может коммуницировать политик, обществен-
ные дебаты становятся гораздо более сложными, а цикл политической инфор-
мации  претерпевает значительные изменения.

В общем виде многие авторы представляют медиатизацию как социальный 
процесс, в ходе которого общество насыщается медиа до такой степени, что ме-
диа уже невозможно отделить от других институтов общества. 

Важно, чтобы каждый мог получить доступ к медиа и наслаждаться ими, неза-
висимо от своих возможностей. Это значит, что нужно учитывать такие аспекты, 
как программы для чтения с экрана, навигация с помощью клавиатуры и цвето-
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вой контраст. Но также важно понимать, что доступность – это спектр возмож- 
ностей. То, что подходит одному человеку, может не подойти другому, поэтому гиб-
кость – ключевой фактор медиаинклюзивности.Один из важнейших аспектов про-
ектирования с учётом доступности – это учёт обратной связи с пользователями. 

Включенность медиа в политические процессы

Внедрение новых медиа в среду политической коммуникации также требует 
адаптации теоретических подходов, с помощью которых анализируется взаимо-
действие между вовлечёнными в политический процесс субъектами. Инклюзив-
ность в медиа – это участие различных групп в создании, распространении и по-
треблении медиаконтента. Это касается, в частности, расы, этнической принад-
лежности, пола, сексуальной ориентации, инвалидности и возраста.

Формирование политической инклюзивности новых медиа сопряжено с рядом 
трудностей. Одним из самых серьёзных препятствий является монополизация 
медиамагнатами  подавляющего большинства сегментов медиасферы. Другой 
проблемой является распространённость стереотипов и предвзятых представ-
лений о возможностях беспрепятственного использования новых медия всеми 
слоями населения. Такой  сложившийся стереотип ограничивает возможности 
реального участия населения в политических процессах.

Формирование культуры инклюзивности

Формирование культуры инклюзивности – ещё одна ключевая задача. Инклю-
зивные медиа должны создавать среду, в которой каждый будет чувствовать себя 
ценным, уважаемым и вовлечённым. Недостаточно просто нанимать сотрудни-
ков из разных слоёв общества – нужно создать корпоративную культуру, которая 
поддерживает и поощряет разнообразие.

Это может включать в себя предоставление обучения и ресурсов для поддерж-
ки сотрудников из разных социальных групп, содействие открытому общению  
и сотрудничеству, а также реагирование на потребности и проблемы разных чле-
нов команды. Создавая инклюзивную культуру, медиакомпании могут привлекать 
и удерживать талантливых сотрудников из разных социальных групп и создавать 
более инклюзивный и репрезентативный контент.

Развитие новых медиа в политической сфере

Преимущества инклюзивных новых медиа можно увидеть в различных аспек-
тах онлайн-взаимодействия. Например, лпрос, проведенный исследовательским 
центром Pew показал, что 70 % взрослых считают, что интернет приносит пользу 
обществу, и многие ссылаются на его способность предоставлять доступ к раз-
личным точкам зрения и информации1. Более того, инклюзивный онлайн-контент 

1 https://www.pewresearch.org/



172

Communicology. 2025. Vol.13. No.3. Р. 168-175                                                       http://www.communicology.ru

может оказывать положительное влияние на отдельных людей, особенно из мар-
гинализированных сообществ, давая им чувство принадлежности и одобрения.

Инклюзивные медиа имеют веские экономические преимущества. Компании, 
которые придерживаются принципов инклюзивности, с большей вероятностью 
могут привлечь самых разных клиентов и удержат их. Дело не только в прибы-
ли – речь также идет о создании бренда, но и в добавлении новых функций, в пе-
реосмыслении всего медиапроцесса. В инклюзивных медиа каждый этап про-
цесса – от создания контента до его распространения пересматривается с учё-
том инклюзивности. Инклюзивность в новых медиа имеет решающее значение 
для обеспечения разнообразия и репрезентативности в медиапространстве. 

Применение инклюзивных технологий в цифровом пространстве

Иструменты, платформы и методы делают медиадоступными и интересными 
для всех, независимо от их способностей или происхождения. Инклюзивные ме-
диатехнологии прошли долгий путь с момента своего появления в нише. 

У инклюзивных медиатехнологий большое будущее, и оно зависит от ряда 
новых технологий. От дополненной реальности (AR) до виртуальной реальности 
(VR) – эти технологии способны кардинально изменить наше восприятие медиа. 
Но дело не только в технологиях, но и в том, как мы их используем.

При этом важно помнить, что эти технологии всё ещё находятся на ранней ста-
дии развития и им предстоит преодолеть немало трудностей. Возьмём, к при-
меру, потенциал 5G в области перевода и субтитров в режиме реального вре-
мени. Это может сделать медиаконтент доступным для глобальной аудитории, 
устранив языковые барьеры и открыв новые возможности для контента. Но важ-
но помнить, что технология 5G всё ещё находится на ранней стадии развития  
и ей предстоит решить ещё много задач.

Заключение

Медиатизация политики позволяет  расширить доступ населения к системе 
политической власти, в которой медиа становятся не просто посредником меж-
ду властью и населением, но и превращаются в субъект  политического управ-
ления. Расширеню роли медиа в этом процессе способствует расшерение ин-
клюзивности новых медиа.

Информация, получаемая из средств массовой информации, влия-
ет на социальную и культурную жизнь общества. Присутствие новых ме-
диа создало новую культуру, к которой вынуждены приспосабливаться по-
литики. Повышение инклюзивности новых медиа привело к социальным 
изменениям во всех аспектах общественной жизни и сформировало обществен-
ные требования к современному образу жизни. 

Важные исследовательские вопросы касаются того, как инклюзивность но-
вых медиа оказывает воздействие на политические процессы, с помощью каких 
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механизмов медиатизации политического пространства, в каких форматах и с 
помощью каких методов предпринимаются попытки политического убеждения. 
Преимущества инклюзивных медиа несомненны. Они способствуют формиро-
ванию более информированного  общества, большинство членов которого вклю-
чены в в медиапространство. Такая ситуация спосорбствует формированию бо-
лее толерантных и инклюзивных сообществ.
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